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1 Rozdziat |
1.1 Wstep

Infofarm dla dzialu farmacji to kompleksowe rozwigzanie dla zaktaddéw
opiekunczo - leczniczych, klinik i innych podmiotow z opiekg catodobowa,
prowadzgcych dziat farmaciji lub apteke szpitalng, zobowigzanych prawem do
raportowania do Zintegrowanego Systemu Monitorowania Produktami

Leczniczymi oraz do weryfikowania autentycznosci lekow (KOWAL).
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1.2 Program Infofarm

Informacje techniczne

Program Infofarm zostat napisany w jezyku programowania Delphi firmy Borland. Jako baza
danych SQL, zostata wykorzystana baza Firebird. Program dziata w sieci, umozliwiajgc
rownoczesng prace wielu uzytkownikom. Architektura klient/serwer gwarantuje integralno$c,
spojno$¢ i bezpieczenstwo danych. Program jest aplikacja 32-bitowg. W modutach
komunikacyjnych zastosowano technologie Midas firmy Borland. W modutach generujgcych
raporty, wbudowano funkcje umozliwiajgce zmiane formatu na obstugiwane przez inne

aplikacje: xls, html.

Wymagania sprzetowe:

Serwer: Komputer klasy 3.0 GHz
4 GB RAM
Windows XP/Vista/7/10/11

Klient: Komputer klasy Pentium
Windows XP/Vista/7/10/11

Drukarka zapleczowa:

Dowolna laserowa lub atramentowa pracujgca w systemie Windows

Czytnik kodow kreskowych: (dedykowany)
ZEBRA DS 2208 (USB)

Opis

Program Infofarm przeznaczony jest dla zaktadéw opiekunczo - leczniczych, klinik i innych
podmiotéw z opiekg catodobowsg, prowadzgcych dziat farmacji lub apteke szpitalng,
zobowigzanych prawem do raportowania do Zintegrowanego Systemu Monitorowania
Produktami Leczniczymi oraz do weryfikowania autentycznosci lekéw (KOWAL).

Podstawowe funkcjonalnosci programu Infofarm:
Zaopatrzenie:
= Faktury zakupu i inne dokumenty dostaw,
=  Wprowadzanie reczne i z pliku,
= Automatyczne generowanie zamowien,
= Elektroniczne (Internet) sktadanie zamdwien,
= Analiza ofert dostawcow.
Magazyn:
= Rozchod towaru z weryfikacjg autentycznosci
=  Wszystkie rodzaje dokumentéw magazynowych,
= Kompletna obstuga remanentu,
= Kartoteki iloSciowo — wartosciowe,
Sprawozdawczos$c¢ dla nadzoru farmaceutycznego:
= Ewidencja obrotu srodkami psychotropowymi,
= Ewidencja produktéw utylizowanych.
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Kartoteka towarowa:
= Wspotpraca z CBT,
=  Aktualizacja listy produktéw dopuszczonych/ wycofanych z obrotu,
Analizy:
= Definiowane raporty,
= Prezentacja w formie tabel lub wykreséw,
= export tabel do MS Excel.
Administrator:
= Definiowanie uprawnien uzytkownikéw,
= Archiwizacja danych,
= Parametryzacja programu.
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2 Zasady obstugi programu

Istniejg ogdine zasady obstugi programu w czesci ,zapleczowej”. Poznanie tych zasad utatwia

opanowanie kolejno poznawanych funkcjonalnosci programu.
2.1 Opcje i zadania

Podstawowe moduty programu mozemy uruchamia¢, wciskajgc odpowiednig ikone z

=
=

Towary

umieszczonych w gornej czesci ekranu (Np. ). Wszystkie moduty i funkcje

programu sg dostepne z poziomu rozwijalnego menu, dostepnego na géornym pasku (Rysunek).

CET 4 I

Zarzadzanie zapasem Zapisz zapotrzebowanie
Pokaz 2 wszystkich aptek Oczekivany 2ysk na zapasie
AUUNE FEYN FRZELTW TRADZRDRA Kasowanie dostaw w drodze
i T ADVANTAMN KREM 01215 G Lek zamawiany recznie Chrl4+R

Niektore operacje mozemy uruchamiaé, wciskajgc odpowiednie "guziki" dostepne na ekranie, w

dolnej czesci (Np. SHFSNEMY ) \\iele operacji mozemy realizowaé réwniez, wciskajac
odpowiednig kombinacje klawiszy. Sg one wypisane albo na odpowiedniej pozycji menu, albo
na "guzikach". Wszystkie operacje w danym kontekscie, dostepne sg z gdérnego menu

Operacje.
2.2 Obstuga tabel

Dane sg zorganizowane w formie tabel, ktérych wyglad i obstuga jest taka sama we wszystkich

czesciach programu. Po lewej stronie ekranu dostepne sg filtry (Rysunek).

"
" Baza towarow

FRERY Filt vk czany) ¥+ B Lista Szozendty
g 1o :
gD 22% ;| |[Nazwa towaru
2D Antybiolyki ] . TENDER WET 24 75CM X 7.5 CM OPATRU
=-ED Apteka Y NATURA MED MLECZKD 3w 1 SwIETLIE
@ bezbazda MLSZHMPON PALUFIEZ %6 5457
=) Bamnitzeen el Ruf \ZOXIN SZAMPON P/ELIPIEZ, % 100 ML

- Cery decyzyine VFINMAT 11966 % 1 IS AST

5 o

Gtéwny obszar zajmujg kolumny z wybranymi polami. W "Szczegétach" ( zeemgory )
dostepne s3g zaktadki z wszystkimi polami, dla wybranego wiersza (rekordu). W prawym
goérnym rogu znajdujg sie przyciski obstugujgce tablice - kolejno: pierwszy wiersz, poprzedni

wiersz, nastepny wiersz, ostatni wiersz, dopisz, usun, edytuj, zapisz, anuluj (

| Baza towardw

I = > o e = a7

). W dolnej czesci ekranu znajdujg sie przyciski stuzgce do obstugi tablicy

(czes¢ powtdrzone) oraz przyciski uruchamiajgce zadania, adekwatne do otwartej tablicy i
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miejsca w programie. Po wierszach tabeli mozemy poruszaé¢ sie réwniez wykorzystujgc
klawisze: PgUp, PgDn.
Klawisze funkcyjne:

Ins - dopisz wiersz,

F2 - zapisz do bazy,

F5 - odswiez (uaktualnij) informacje na ekranie,

F3 - przejdz do zaktadek ze szczegdtami,

F4 - edytuj dane podstawowe.

2.2.1 Projektowanie wygladu gtéwnego okna

2211 Uklad kolumn

Mozemy go zmieni¢ adekwatnie do potrzeb. W tym celu wskazujemy nazwe kolumny myszka,

wciskamy lewy przycisk i wstawiamy w odpowiednie miejsce.
2212 Szerokosé kolumny

Szeroko$¢ kolumny mozemy regulowaé. W tym celu wskazujemy krawedz kolumny na

wysokosci nazw kolumn, wciskamy lewy przycisk myszki i przesuwamy w prawo/lewo.
2213 Rozmiar czcionki

Dla kazdego okna mozna ustawi¢ rozmiar czcionki. W tym celu uruchamiamy Widok->Rozmiar

czcionki. Producent zaleca, by nie stosowac jednak wigkszej czcionki niz 12.
2214 llos¢ miejsca na sekcje z filtrami

llos¢ miejsca na sekcje z filtrami jest regulowana, przez przesuwanie lewej krawedzi tablicy.

Sekcje mozemy réowniez "zwingé/rozwingc", klikajgc obszar wykropkowany na lewej krawedzi,

{11 it

g azwa

przy gornym rogu ('/lssutel).
Sortowanie - tablice moga byé uporzgdkowane, wedlug wskazanego pola (nie wedtug

kazdego), rosngco lub malejgco. Dla takiego pola, nazwa kolumny ma kolor niebieski i jest

wyttuszczona (INE'Z“'E lowaru ). Aby posortowac po wybranej wartosci, klikamy dwa razy w
nagtéwek kolumny. Powtarzamy, jesli chcemy odwrdci¢ porzgdek. Wedtug wskazanej kolumny
mozemy réwniez przewija¢ tablice, wpisujac wartos¢ z klawiatury. Bardzo wygodne jest
uzywanie przy wyszukiwaniu znaku ‘%’, ktéry zastepuje dowolny cigg znakéw. Przyktadowo, by
znalez¢ COSMOPOR E 25 SZT., wystarczy wpisa¢ ,, COSM%25” (Rysunek).

any 53] Szczegoby

N crcinnon C o5 gzt
OEMOPOR E 25 52T

COSMOFOR E 25 52T.
COSMOPOR E 25 52T.
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Aby zapamieta¢ wybrane ustawienia, wykonujemy Widok 2> Zapamietaj uktad zakladek.

23 Filtry
Kazda tablica moze by¢ filtrowana. Filtr nie tylko ogranicza liste widzianych na ekranie pozyciji.
Wybrany filtr jest rowniez aktywny przy wykonywaniu operacji na danych z otwartej tablicy.
Program zawiera standardowg baze filtrow. Najwazniejsze z nich zostaty opisane przy
omawianiu konkretnych tablic.

Zaletg programu w tym zakresie, jest mozliwo$¢ samodzielnego definiowania filtrow. Filtry
zdefiniowane dla danej tablicy widoczne sg w formie drzewa w lewej czesci ekranu. Panel filtra
mozna schowac¢ uzywajgc Menu Widok - Panel filtra lub klikajgc pasek z kropkami na prawo

od panelu filtra.

Filtr
Edytuj - otwiera okno edyciji filtra dla aktualnie podswietlonego filtra;
Uzyj - uaktywnia aktualnie podswietlony filtr

Nowy F7 - zalozenie nowego filtra, patrz edycja filtra
Skasuj - kasuje aktualnie podswietlony filtr.
Filtr mozna rowniez wigczac¢, dwukrotnie klikajac na danym filirze, w panelu filtra.
Filtrowanie wytgczamy, dwukrotnie klikajgc na "Filtr wytgczony". Dla filtréw rozwijanych, po
kliknieciu na "+" rozwija sie lista dopuszczalnych wartosci. Filiry mogg by¢ pamietane po
zamknieciu okna (powtdérne otwarcie tablicy powoduje automatyczne uzycie ostatnio

uzywanego filtra) - menu Filtr > Staly filtr (Rysunek).

Asystent filtrowania =

Mazva filku

Do zamowienia H v ]
Pale Zamowienie

Operator ->

Wartaéd |0

Pale

Fozwijanie |Mie rozwija)
Warunek | Spetniony
tacznik o

Zakres filkra
f+ Lizta i Zawartoic (" Lizta+S awartods

2.3.1 Definiowanie filtrow

Klikamy na pasku z filtrami prawym przyciskiem myszki i wybieramy "Nowy", albo z menu

wybieramy Filtry = Nowy (F7). Pojawi sie okno, jak na rysunku 4-4. Okno to  stuzy do
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definiowania nowych i edycji istniejgcych filtrow. W polu Nazwa filtru wpisujemy dowolng
nazwe, pod jakg zapamietany bedzie filtr.

Pole

Klikajgc na j rozwijamy dostepny dla danej tablicy wybor pél. Lista pdl i opis ich zawarto$ci,
dla najwazniejszych tablic, znajduje sie w kohcowej czesci instrukcji.

Operator

Operator odnoszacy sie do pola powyzej (>,>=,=,<=,<, puste, nie puste). Dodatkowo, dla pdl
znakowych (np. nazwa towaru, nr faktury etc.), wystepujg operatory - zawiera (nie zawiera) i
podobne (nie podobne).W przypadku "zawiera" filtr uwzglednia wszystkie pola, ktére w
dowolnym miejscu zawierajg cigg znakdéw podany w wierszu Wartos¢.

Wartos¢

Wopisujemy odpowiednig wartos¢ w zaleznosci od typu wybranego pola. Przy konstruowaniu
wzorcow z ustawionym warunkiem na "podobne" ("nie podobne") mozemy uzywaé znakéw
specjalnych :

% - zastepuje dowolny ciag znakéw, np. wybranie wzorca "A%" spowoduje wybranie
wszystkich wartosci zaczynajgcych sie na "A" (majg znaczenie duze i mate litery). Znaku %
nie nalezy uzywacé na poczatku wzorca poniewaz, taki warunek bedzie spetniony przez kazdy
cigg znakow.

_ - zastepuje jeden dowolny znak np. _A% wybierze wszystkie ciggi ktére na drugim miejscu
maja litere "A".

Pole Wartos¢é mozna zostawi¢ niewypetnione, wtedy kazdorazowo przy uzyciu filtra program

zapyta o potrzebne dane (Rysunek).

[ Parametry dla filtru &J 1
9 Paoda) brakujace warunki filtrowania.
Stan = |
Dalej x>

Pole ( w czwartym wierszu od gory)

Moze by¢ wykorzystywane zamiennie z polem Warto$¢. Uzywane, jesli chcemy stworzy¢ filtr
poréwnujacy dwa rézne pola, np. Stan min = Stan.

Rozwijanie

Jesli pole Wartosé¢ jest niewypetnione, wtedy:

- Nie rozwijaj - przy kazdorazowym uzyciu filtra, program zapyta o brakujgcy warunek,

- Rozwijaj - uruchomienie filtra spowoduje rozwiniecie listy dopuszczalnych wartosci.

Rozwijanie filtra - na oknie wyboru z filtrem w panelu filira bedzie znak + , ktéry po kliknieciu
rozwinie wszystkie warto$ci z bazy danych, ktére znajdujg sie w danym polu, umozliwiajgc
wybieranie danej wartosci bez edycii filtra. Ma to sens gdy lista dopuszczalnych wartosci nie jest

zbyt dtuga.
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Warunek
Ustawienie "Niespetniony" - zaprzeczenie logiczne formuty, na ktérej jest oparty filtr, moze
przydac sie przy konstruowaniu bardziej ztozonych filtrow.
tacznik
W wierszu tgcznik, wpisujemy operator logiczny, tgczacy kilka warunkow (i , lub).
Zakres filtra
Lista - filirowana jest tylko gtéwna lista.
Zawartosé - filtrowane sg zakfadki w szczegdtach

ListatZawartos¢ — filtrowana jest i gtéwna lista i zawartos¢
2.4 Wydruki

Program zawiera standardowg baze wydrukéw - odpowiednich dla kazdej tablicy. Okno

[
wydrukéw otwieramy wciskajgc ikone , naciskajgc klawisz F9, bgdz wybierajac z menu
Operacje > Wydruki 2 Drukuj. Po otwarciu okna, w zaktadce Wydruki, widoczne sg

wszystkie wydruki zdefiniowane dla danej tablicy (Rysunek).

| swiydnuki - Parameliy cadlne | Pola diukowane | Zawartod |
Nazwa A1

Aniybiotyki z opkatami N K “Widocznosc
i} Mazwa wydiku  Wsaystho

Bez daly wainodci : = _ _
Biodema i [Zbiorczy praychid rozchsd  Tylko podsumowarie

Daly wadnoei < 1959 | Zakbadka szczegéty 1~ Podsumowianie szczegolow
Do spisu jv Bat 7 Mumery wierszy
Do spisu vydeu, Fi [% Dirukuj btk formy
Grupa & wl ¥ [ Drukuj Date wykonania
Kaitateki - kontiola nadz: [# Tylko podiwietiony wiersz
Kaitoteki PR [# Drukuj piec2gtie apteki

; Orientaci
Kattoteki PR da gy s e  Peiat
F.attoteki P-R wszystko
Kartoteki PR z wartosck —
Madwyzka Dpis wydruky  Naghdwek I
Niedopuszczone Lazcionka

PRZE TERMINDOWANE Zhictcze zestawienie POLOPIRYMN
Frzeleminowane
Psychatrapy - abiot
Psychatrapy NI Pl »
Rdznica ceny zakupu =] — —
Stan magazynu ﬂ s 2l ( . & ; E‘

= CirlF 4-vjdZ Fd-zmieri F2-zapisz ShF3lista | F3-dukuj 5hF3-podglad
Stany graricane

‘wistraymane
T erebeine

Zd| count|
:

Wskazujemy wtasciwy wydruk i wciskamy F9 - aby wydrukowac lub Shift+F9 - aby podglgdng¢
wydruk na ekranie.

241 Definiowanie wydrukéw

Insert lub ¥ , aby zdefiniowa¢ nowy wydruk. Parametry wydruku sg dostepne w zaktadkach:
Zaktadka Parametry ogéine
Nazwa wydruku - dowolna nazwa identyfikujgca wydruk,
Widocznosé:
Wszystko — wydruk obejmie wszystkie dane,
Tylko suma - na wydruku pojawi sie tylko podsumowanie kolumn,
Podsumowanie szczegétow — na wydruku pojawig sie podsumowania dla danych z
zaktadki Zawartosc.

Numery wierszy - na wydruku pojawi sie kolumna z numerami wierszy.
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Drukuj tytut formy - na wydruku pojawi sie nazwa formy (tablicy), na bazie, ktérej jest
sporzadzany wydruk.
Drukuj Date wykonania - drukowania jest data sporzgdzenia wydruku.
Tylko podswietlony wiersz — drukowane sg tylko wartosci dotyczgce podswietlonego
wiersza.
Drukuj pieczatke apteki — w nagtéwku wydruku pojawig sie dane firmy.
Zaktadka szczegoty - tu mozemy wskazac¢, z ktorej zaktadki (zaktadki tablicy) bedziemy
drukowac¢ informacje. Konkretne pola wskazemy w zaktadce wydruku Zawartosé.
Filtr - mozemy wskazac filtr, jaki bedzie uzyty do wydruku. Jesli nie jest wskazany, zostanie
uzyty aktywny filtr w tablicy.
Orientacja - orientacja wydruku wzgledem kartki papieru w drukarce.
Opis wydruku - miejsce na szczegotowy opis wydruku - opis jest widoczny w trakcie
przewijania listy wydrukow,
Nagtéwek - Informacja tekstowa, drukowana na poczagtku wydruku -nazwa, opis, itp.
Zaktadka Pola drukowane
Pola, ktére majg by¢ drukowane, nalezy przenies¢ do prawego okna. Jesli zostang jeszcze
zaznaczone, bedg sumowane na wydruku.
Zaktadka Zawartosé
Tu okreslamy dodatkowo drukowane pola, z zaktadki okreslonej w Parametry ogélne w polu
Zaktadka szczegoly.
Grupowanie wg. pola - pozwala uzyska¢ na wydruku informacje zsumowang wedtug
wskazanego pola. Na przyktad wartos¢ dostaw w poszczegdlnych dniach.

Nowa strona po kazdej pozycji — zaznacz, jesli chcesz mie¢ na jednej stronie tylko jedng
pozycje.
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3 Zaopatrzenie

W niniejszym rozdziale omawiamy nastepujgce tematy:
o Ewidencja dostaw na podstawie réznych dokumentéw (faktura zakupu, MMP, PW).
e Zamawianie towaru w hurtowniach lekéw i u innych dostawcow.

o Wykorzystanie drukarki kodéw kreskowych.

3.1 Ewidencja dostaw

&

. . PN : Dozt
Rejestr dostaw dostepny jest, po wciénieciu guzika = =252 (Rysunek).

[ Ewidencia dostaw

| I Lists | B Socaegily

: [Data N fakt [Dostomea Jok[st [Humer Moo [Brute [Femenies
00317 1121246167 Infofam $p. 7 0.0, Tamdw T [ 1470 157.2 169.2
00317 NN 37 Infofam $p. 2 0.0, Taméw Tz 1469 Z4ES 235089
0037 FLNBTTZC00MNS LERPOL PRZEDSIEEIDRSTWD DYSTRYBUCIH FARMACEL 7 |2 1458 A5 13
00317 FENB7ZAC200MNE LERPOL PRZEDSIEEIDRSTW DYSTRYBUCIH FARMACEL 7 |2 1467 54 71
00317 FENBTOC/2010/MNE LERPOL PRZEDSIEEIDRSTWD DYSTRYBUCIH FARMACEL 7 |2 1486 A% 349
20100817 104653C/2010/MS LERPOL PRZEDSIEBIDRSTWD DYSTRYBUCIH FARMACED'T |2 MES 4613 48368
20100817 104654C/2010/MS LEKPOL PRZEDSIEBIDRS TWD DYSTRYBUCH FARMACED'T |2 ME4  2T653 253284
2000316 1255005364 Infolam 5 4 Erskiw Tl MEI 15341 17113
2000316 1251056865 Indolaim 5.4 Erskéw Tz 1462 324 37
000316 113200510 Infolaim Sp. z 0.0, Tamdw Tz ME NNE 332
2000816 1041 260720105 LEKPOL PRZEDSIEEIDRS WO DYSTRYBUCH FARMACEU'T |2 ED  188R04 2026M
2000816 1840 L2010 ME LEXPOL PRZEDSIEEIDRSTWO DYSTRYBUCH FARMACEL 7 |2 1455 REE 143
200316 1BSE0C/2010/KMS LEKPOL PRZEDSIEBIORS WO DSTRYBUCH FARMACEL Y |2 145 A% 41
2000816 1030C/2010NS LEXPOL PRZEDSIEBIORS TWO DSTRYBUCH FARMACEU|T |2 ST e 1530
200315 1255005175 Indofaim 5 4 Erakin T2 (LR FA AL 12881
200315 FR/21 32025822 Indodaim Sp. 2 0.0 Tamds T2 1455 W/ an
200315 1261057019 Infofaim 5 A Ershim T2 1454 16704 17873
20100815 131199793 Infofaimn Sp. 2 o0 Tamdw T2 1453 45T 3589
00315 1801154851 IASTRAZENECA UK UMITED T |2 1452 5043 5396
0035 121241302 Infolam $p. 7 0.0, Tamdw T |2 WSl TMAE 4B
0035 FLNB0C/2010MNS LERPOL PRZEDSIEEIDRSTW DYSTRYBUCIH FARMACED 7 |2 1450 4212 £507
D05 103557C/A0MNS LERPOL PRZEDSIEEIDRSTWD DYSTRYBUCIH FARMACEL'T |2 TP I T 2
00314 1255005035 Infolam § A Erskiw T [ W48 W27 WmH

n ] A m L = & s 5] ) i
CuFd-vaydi Fdzmiefi  Fzspisz ShFZdsta  CwF3nogh  Flzawat Flwydndi | F11-zaksiggui  Fl04mport Fi2¥ody  CHF10-Info

W poszczegdlnych kolumnach widzimy kolejno:

Data — data dostawy,

Nr fakt. — numer faktury zakupu lub innego dokumentu, nadany przez wystawce dokumentu,

Dostawca — nazwa dostawcy, a w szczegolnosci nazwa magazynu wydajgcego dla
dokumentu MMP lub nazwa Twojej apteki dla dokumentu PW,

Ok — kontrola zmiany cen zakupu w odniesieniu do ceny poprzednie;j:

T — ceny mieszczg sie w okreslonym przedziale,
N — cena zakupu, chociaz jednego towaru, wykracza poza zdefiniowany przedziat.
Wiecej na temat kontroli cen zakupu znajduje sie w dalszej czesci instrukcji.

Z (zaksiegowana):

— pole jest puste, jesli dokument nie jest jeszcze zaksiegowany - taki dokument jest
widoczny tylko w tym rejestrze. Nie wptywa na stany magazynowe i inne miejsca
programu. Dokument niezaksiegowany mozna modyfikowa¢ w dowolnym zakresie, z
usunieciem wtacznie,

T — dokument jest zaksiegowany — pozycje z takiego dokumentu zwiekszg stan magazynu,

faktura jest zapisana w rejestrze VAT zakupu, rozrachunkach i ewentualnie w ksiedze

przychodow i rozchodéw.

Numer — kolejny numer dokumentu dostawy, nadawany przez program. Numer ten

nadawany jest w momencie ksiegowania dokumentu.
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Netto, Brutto — tgczna wartos¢ netto i brutto w cenach zakupu,

Komentarz — opcjonalny komentarz do dokumentu,
Operacje>Podglad pliku dostawy — wyswietla na ekranie plik dostawy.
3.1.1 Rejestracja dostawy w oparciu o fakture zakupu

3.1.1.1 Dane podstawowe
By zarejestrowaé nowg dostawe, otwieramy rejestr dostaw i wciskamy klawisz Ins lub * * ' Na

ekranie pojawi sie zaktadka Dane podstawowe z oknem wyboru dostawcy (Rysunek).

Diostawca

| A
[rata dostam

200-10-26 15

Wskazujemy dostawce. W tym celu, w polu Dostawca albo wpisujemy pierwsze litery nazwy

dostawcy, albo otwieramy liste dostawcéw, klikajac w znak Zl W obu przypadkach na ekranie
pojawi sie stownik dostawcéw, ale w pierwszym ograniczony tylko do tych dostawcow, ktorych
nazwa zaczyna sie od wpisanego ciggu liter. Na konkretnego dostawce mozemy najechac z
wykorzystaniem klawiszy strzatek: ,1”,”|”. Po podswietleniu odpowiedniego dostawcy,
zatwierdzamy go wciskajgc klawisz Enter. Okno danych ogélnych dostawy zostanie

rozszerzone o pozostate wymagane informacje (Rysunek).

Dostawea
[ nfatarmn 5.4 Kraksve &

Drata dostawy Mumer Fakiuy
[2010-1028 =1

Data e Data pralnogci Upust
[ao10-1028 @ [
Koaekta do

I

Dotyczy zamdwaenia H :I

Komentarz |

5
Wartoéci wyliczone Wiattodci 2 fakiury Uskluali

[Slm\ka % Ithu |\-"at IBrL!h:l | ]Nel.lo [\l'd ]BIU]ID
lRAZEM 0.00 0.00 0,00

Wprowadzamy pozostate informacje ogolne z faktury zakupu: date dostawy, numer faktury, date
wystawienia faktury, date ptatnosci, upust (opcjonalnie). | przechodzimy do wprowadzania
poszczegoblnych towaréw dostawy.

3.1.1.2 Wprowadzanie towarow

By zarejestrowaé poszczegodlne towary z dostawy, przechodzimy do zaktadki Zawartos¢

(Rysunek).
Dane podstawome  Zawaitodc.
Lp [Hazws [Eenanetto [Cens pakiet [t [ [Marsaresns  [Eens det [llost op
6| ALASKAN M&X OLE) Z WA TROBY REKINA 500 MG X 60 KAPS 1653 1joP. & 1885 = 2200 1
4 AQUACEL AG EXTRA 5CM X 5CH OPATRUNEE 1 52T, Ek:c) & 0F 2380 544 g
7 FUDIBET LIPID KREM15G 2089 20P * 20,0 2800 2
1 GRANUFLEX 10 CM X 10 CM DPATRUNEE. 1 82T 5.04 5 0P, 7az 750 S
2|METMIM 0,05 MG W DAWCE AEROZOL 186 = 140 DEWEK 1234 2|0P. & 2367 1746 2
3| OLANZAPINA MYLAN 10 MG X 28 TABL T 3 0P 1312 9659 3
8 PIELMAJ TENA PANTS NORMAL MEDIUM X 30 52T 525 BOP T a4 E3.00 3
5 SETALOFT 100 MG X 30 TABL. 2073 4 0P, 1927 o] 4
9 SOLCOSERYL 5% MASC 206 .17 2|0P. & 2413 1590 2
10 'YAZ ¥ 28 TABL *xBM 40P = 1558 = 4500 4
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By dopisa¢ nowg pozycje wciskamy Ins lub znak * * . Kursor ustawi sie w dolnym oknie na

polu Towar (Rysunek).

Towar logé LCena netto Cenadetaliczna  Marza realna
[ Al 0| [T [10a00
o —— = _ﬂ
Ddchylenie
Data wazn Seria Jm. e Typ ceny
. = I I =l Zrmiefi patamety wycsny
' Producent Cena sugerowana
Cena centraina
Maiza centralna
Typ
" Pokaz ipke ni 12 duzym iem cery

Nastepnie, podobnie jak przy wybieraniu dostawcy w danych ogéinych, wciskamy albo pierwsze

litery nazwy produktu, albo znak _il. Na ekranie pojawi sie lista towaréw i ustug (Rysunek).

L7 Baza towar(w

5' [ Lista | B9 Szcaeotty |

- [PIEL Stan

| [PIELAN. TEHA LADY EXTRAX 10'WKELADEK
PIELAN. TEMA LADY EXTRAX 20 WKLADEK
PIELAN. TEMA LADY M&XI X 12 WEKEADEK,
PIELAN. TEMA LADY SUPER X 30
PIEL MAJ. SENI SUPER AIR SMALL ¥ 30
PIEL MAJ.SENI SUFER AIR EXTRA LARGE L3 30 52T.

oloMmoso

<

il ol i v m B 2
CiFd'wypdé  FBwbierz Fd-amieri  F2zapisz ShF3dsta  CuiF3kata || Flwpdul
(97| count [Fitr <niesktywry> [
<

>

Na konkretny produkt mozemy najecha¢ z wykorzystaniem klawiszy strzatek: 1|. Po
podswietleniu odpowiedniego, zatwierdzamy go, wciskajgc klawisz Enter. Kursor przejdzie do
pola llos¢, rownoczesnie w polu Cena netto (zakupu) program zasugeruje cene z poprzedniej

dostawy wybranego towaru (Rysunek).

Towas | lose Cenanelto | Cenadetaficzna  Mazarsalng
|PIEL.AN.TENA LADY EXTRA X 20 WKLAD a| [Ei | 16.93000 |24,nn |2281
Poprzednio 16.93 24,00 2+ ﬁ 2382 %
Odchylerse 0,00 2 [03] 0%
- Cena butto
Data wain Sena i Typ ceny Cena szedowa
| - =l [ = [ 1828 B
pai [ WpCEn)

| Froducent Cena sugerowana

Cena cenlralng

Marza centrgina

Typ

™ Pokaz tylko ni iz dutym odehyleniem ceny

Wohpisujemy ilo$¢ i wciskamy klawisz Enter, by przejs¢ do pola Cena netto i do kolejnych pot do
wypetnienia. Zachowanie programu rézni sie, zaleznie od tego, czy wybrany produkt objety jest
ceng umowng, czy marzg umowng. Dla produktéw objetych marzg umowng, dostepne sg do
edycji pola odnoszace sie do ceny detalicznej, a to pozwala na jej okreslanie wtasnie w
momencie przyjmowania dostawy. Dla metody ‘cena umowna’ cena detaliczna nie podlega

edycji z poziomu dostawy. Wypetniamy wszystkie wymagane pola dla danej pozycji. By

zarejestrowac kolejng, objetg dostawg, ponownie wciskamy Ins lub znak + powtarzamy
operacje. Wprowadzajgc poszczegolne pozycje dostawy, w goérnym oknie widzimy
wprowadzone pozycje, w dolnym szczegdtowe informacje, dla aktualnie wprowadzanej pozyciji

(Rysunek).
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JDostawa Inifarm 5.4, Kiakdw

Dane podstawowe  Zawatodid |

Lp INazwa | Cena netto | ligé |.I.|n. |I|ns'c': op alDa1a wai‘ % Wat

T 1 1wATA KOSMETYCZND)] HICZNA BAWEENIAND WIS ¥ 6,00 10 OF. 10 7
|X] 2 FURAGINUM 0.05G % BD%E(ORM gorme < pozycje dostawy ) 5 0P 5 7

E)I-:no dolne - szczegoty pozycii]

Towar - lloéc Cena nelto Cena detaliczna  Maiza realna
FURAGINUM 0.05G X 30 TBL. m /ADAME a | 5 | 4,1963 |3,TI [4454

Paprzednio 4.20 811z 44,64 %
Odchylenie = 0,00 2 [0%] 0%
Dala wazn Seria Jm. Cenabollo Typ ceny Cena wzedowa
ﬂ | opP. .Ll 4.49 Zmien paramelry wycery
Producent WISTOM Cena sugerowana
Limit7.06
[~ Pokaz tyko ri i 2 dugym odchyleniem ceny

By poprawi¢ zapisy odnoszace sie do juz wprowadzonej pozycji, wskazujemy jg w gérnym oknie

i poprawiamy w dolnym.

Komentarz do wybranych informaciji, umieszczonych w dolnej czesci ekranu:

+ w wierszu "Poprzednio" znajdujg sie wartosci z ostatniej dostawy danego produktu,

kolejno: cena zakupu netto, cena detaliczna, marza realna (marza realna uwzglednia upusty

wykazane na fakturze),

» w wierszu "Odchylenie" - kwotowa i procentowa réznica pomiedzy wartosciami z aktualnie

wprowadzanej dostawy i ostatniej dostawy.

Uwaga! Dostawa moze by¢ zarejestrowana bez uzycia myszki komputerowej!

Dane ogélne

Ins — program dopisze nowy dokument dostawy, a kursor ustawi sie w polu Dostawca,
Wciskamy dowolng litere (pierwszg w nazwie), by wywotac liste dostawcow,
Wyszukujemy dostawce, wykorzystujgc nastepujgce klawisze:

- cigg znakéw zaweza liste do dostawcdw, o nazwie zaczynajgcej sie wprowadzonym

ciggiem znakow,

- 1,1 - przewijanie listy dostawcow,
- Pg Up, Pg Dn — szybkie przewijanie listy dostawcow,

- Backspace - kasuje ostatnig litere wprowadzonego ciggu znakow i rozszerza

widoczng liste dostawcow,

- Enter lub F6 — wybo6r wskazanego dostawcy — lista dostawcéw zostaje zamknieta,
Enter — powoduje, Zze kursor przechodzi do kolejnego pola, w ramach okna danych
ogodlnych,
F3 — program przechodzi do zaktadki Zawartos¢ (pozycje asortymentowe dostawy),
Ctrl+F3 — program przechodzi do zaktadki Dane podstawowe,
F8 — kasowanie dostawy.

Inne klawisze, przydatne przy edycji danych ogdinych dostawy:
- Tab - taka sama funkcja, jak Enter,
- Shift+Tab — kursor przechodzi do poprzedniego pola,
- Ctrl+Del — kasowanie dostawy niezaksiegowanej (kursor na ewidencji dostaw lub w

zaktadce Dane podstawowe.
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Pozycje dostawy
* Ins — program dopisze nowy (pusty) wiersz w gérnym oknie, a kursor ustawi sie w dolnym
oknie, w polu Towar,
* Wciskamy dowolng litere (pierwsza w nazwie), by wywotac liste towardéw,
* Wyszukujemy towar, wykorzystujgc nastepujace klawisze:
- ciag znakow zaweza liste do towardow o nazwie zaczynajgcej sie wprowadzonym
ciggiem znakow,
- 1,1 - przewijanie listy towarow,
- Pg Up, Pg Dn — szybkie przewijanie listy towardw,
- Backspace — kasuje ostatnig litere wprowadzonego ciggu znakéw i rozszerza
widoczng liste towardw,
- Enter lub F6 — wybor wskazanego towaru — lista towaréw zostaje zamknieta, a kursor
przechodzi do pola llosé,
e Enter — powoduje, ze kursor przechodzi do kolejnego pola, w ramach dolnego okna, a

dwukrotne wcisniecie tego klawisza na polu Cena brutto przenosi kursor do gérnej tabeli.

Po pozycjach w gérnym oknie poruszamy sie, wykorzystujgc klawisze: |,1.

Inne klawisze, przydatne przy edycji pozycji dostawy:
Tab - taka sama funkcja, jak Enter,
Shift+Tab — kursor przechodzi do poprzedniego pola,
Ctrl+N — kursor przechodzi do nastepnej pozycji dostawy, ale nie zmienia aktywnego pola
(wykorzystywane gtéwnie do szybkiego zmieniania cen detalicznych),
Ctrl+P — kursor przechodzi do poprzedniej pozycji asortymentowej, ale nie zmienia aktywnego
pola,
Ctrl+Del — kasowanie catego wiersza (kursor ustawiony na gérnym oknie).
3.1.1.3 Wyliczanie ceny detalicznej
Program podpowie cene zakupu netto, cena detaliczng i marze realng, w oparciu o dane z
poprzedniej dostawy. Pola sg wypetniane w momencie ustawienia kursora na polu Cena netto.
Jezeli mamy do czynienia z pierwszg dostawg danego produktu, program automatycznie
wylicza Cene detaliczng w oparciu o wprowadzong Cene netto (zakupu) i marze 20%.
Mozemy wprowadzi¢ dowolng inng cene detaliczng z klawiatury. Program przeliczy marze
realng. Mozemy rowniez wyliczy¢ cene detaliczng, wpisujgc z klawiatury marze realna.
Z uwagi na specyfike dziatu farmacji i sposéb ewidencjonowania rozchodu towaru w cenach
zakupu (wydanie na oddziat, gabinet etc. - przez dokument RW) wyliczenie ceny detalicznej w
dostawie ma drugorzedne znaczenie.

3.1.1.4 Koniec wprowadzania dostawy

Po wprowadzeniu wszystkich pozycji dostawy, wracamy do zaktadki Dane podstawowe. Dwa

okienka Vat w dolnej czesci ekranu:
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* Wartosci wyliczone — wyliczone przez program, na podstawie wprowadzonych pozycji
dostawy,

* Wartosci z faktury — w tym momencie niewypetnione. Dane z tego miejsca sg podstawag
zapisoéw w rejestrach VAT (Ksiggowos¢ 2> Rejestry Vat) i rozrachunkach.
Po wprowadzeniu wszystkich pozycji asortymentowych i upewnieniu sie, ze dane zostaty
wprowadzone poprawnie, sprawdzamy, czy wartosci z faktury sg zgodne z wartosciami
wyliczonymi przez program. Jesli tak, zatwierdzamy i ksiegujemy dokument, wciskajgc F11 -
zaksieguj. Dane z okienka Wartosci wyliczone zostang przeniesione do okienka Wartosci z
faktury. Pozycje zostang dopisane do stanéw magazynowych, a faktura do rejestru VAT i
rozrachunkéw. Ale, jezeli po wprowadzeniu pozycji dostawy i upewnieniu sie, ze dane sg

poprawne, warto$ci sumaryczne (razem brutto, razem netto), wyliczone przez program sg inne,

niz na fakturze, z poziomu zaktadki Dane podstawowe, wciskamy U aktualni | i w tabeli z
prawej strony, wpisujemy dane z faktury. Podczas ksiegowania dostawy, program sprawdza,
czy réznica w wycenie nie jest wieksza, niz 1 zt. Jedli jest, to zgtasza stosowny komunikat i nie
pozwala w takim przypadku ksiegowac dostawy.

Filtr Wartosé: lewa<>prawa (180 dni) 5gr zwraca liste dostaw z okresu ostatnich 180 dni z
réznicg wieksza, niz 5 groszy pomiedzy wartoscig netto wyliczong, a wpisana.

3.1.1.5 Zakladanie karty dla nowego towaru

Gdy dostawa zawiera nowy towar, istnieje potrzeba zatozenia dla niego karty. Nowg karte
mozemy zatozy¢ w tym miejscu programu, gdy edytujemy liste towaréw. Postepujemy w sposéb
opisany w rozdziale ,Towary”.

3.1.1.6 Komunikaty graficzne

Program informuje w formie znakéw graficznych i za pomocg koloréw o kilku sprawach:

F S

7,7 —cena zakupu: wzrostfa, spadfa, duzo wzrosta, duzo spadfa odpowiednio,

BEIERIEEGN - data waznosci uptywa przed 'dzien dzisiejszy + 30 dni',

SRl e el S URSNME - w karcie towaru jest inny kod EAN, niz w pliku dostawy — nalezy
sprawdzi¢, czy zostata wybrana/przypisana karta wtasciwego towaru,

D Sprawd? ceny !

- pojawia sie gdy w dostawie jest co najmniej jedna pozycja z duzym
odchyleniem ceny,

— towary, dla ktérych termin waznosci uptywa po liczbie dni, okreslonej w
System->Parametry programu->Parametry ogélne, zakladka Dostawy/XML, parametr

Minimalny termin waznosci lekéw.

IEfe el eV e AU = LANE - cena zakupu niezgodna z aktualnie obowigzujgcg ceng hurtowg

urzedowg

3.1.1.7 Robznej wielkosci opakowania
Niektore towary mogg by¢ nabywane w innych jednostkach, a w innych sprzedawane - na
przykfad igly, kupowane w paczkach po 200 sztuk, a sprzedawane w sztukach. Aby mozna byto

przyjmowaé dostawy w innych jednostkach, a sprzedawa¢ w innych, nalezy wczesniej
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zdefiniowa¢ dodatkowe jednostki miary dla tego typu asortymentu (Wiecej o jednostkach
znajdziemy w rozdziale ,Towary - Karta towaru - Jednostki”). W takich sytuacjach, funkcja
obstugujgca przyjmowanie dostaw, automatycznie przeliczy ilo$¢ jednostek, w ktérych wyrazona

jest dostawa na ilos¢ jednostek podstawowych, oraz przeliczy odpowiednio ceny (Rysunek).

Lista Sacangity

|Dostawa “ITERD KATOWICE™ 5.4,
| Dane podstawome  Zawatlos |
I [ Jte_ [Mazwa [Cena o lloé: op o] Diata waz] % Vat
I 116k 0.5 MM 25 MM/25G X 1" 1GEA T S2T. [ om0l | 2 | 200 7
,._) \ﬂ—
Cena za 1 ighe 2 opakowania 200 igiet
po 100 igiet {po przeliczeniu)

ZdarzyC sie moze asortyment, ktéry jest w zakupie dostepny w dwoch lub wiecej wielko$ciach
opakowan. Na przyktad igly 0,5 sg dostepne raz w opakowaniach po 100 sztuk, a raz po 200
sztuk. Obstuga takiego przypadku takze jest mozliwa. Nalezy zdefiniowa¢ dwie jednostki
obstugiwane w dostawach. W takich przypadkach, w trakcie przyjmowania dostawy, na ekranie
pojawi sie okno (Rysunek).

x

Wwiybar jednostki dla

Nalezy wybraé wtasciwg dla danej dostawy.

3.1.1.8 Syntetyczna kontrola dostawy

il
... CuF10- Info
Po wcisnieciu otrzymamy raport kontrolny dla dostawy (Rysunek).
& [l0sé pozysjidostawy || 27|
|NiE rozpoznanych || 4|
[Niezgodny VAT I (]
[Miezgodry EAN I [}
Cenaw gorg |[ 9]
Cenuduz’owglﬁr% 0
Cena w d6 [ n
Cena duio w dél 0
|krotka detawaznosci || [
|Ura edowa cena zakupu || IJ|
|Pakisim«ls dostawca ||é [I|
[Paki cena I~ o
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llosé pozycji dostawy to taczna ilosé towarow w dostawie.
Nie rozpoznanych okresla ilos¢ produktéw w dostawie, dla ktérych program nie byt w stanie
utworzy¢ / spasowac karty towarowej (konieczne bedzie reczne przypisanie pozycji towarowej).
Niezgodny Vat / EAN to réznice miedzy pozycjami dostawy a kartami towarowymi w zakresie
VAT / EAN.

Przez ceny w gore/ w dét nalezy rozumiec¢ jakikolwiek wzrost/spadek ceny.

W polu Krétka data waznosci jest podana ilos¢ pozycji z takg datg, w polu Urzedowa cena
zakupu ilos¢ pozycji z ceng zakupu niezgodng z aktualnie obowigzujgcg ceng urzedowg
hurtowg. Pozostate nieistotne.

3.1.1.9 Poprawa btedéw

Niezaksieggowany dokument dostawy mozna modyfikowa¢ w petnym zakresie, z usunigciem
wigcznie. Sprawa ma sie inaczej, gdy btad zostanie przeoczony, a dokument zaksiegowany.
Sposbb postepowania zalezy od kategorii pomytki:

e Biad w danych ogoinych: dostawca, numer faktury, data ptatnosci, data wystawienia,
oraz ,Wartosci z faktury", poprawiamy tatwo. Wskazujemy btedny dokument dostawy w
Ewidencji dostaw i uruchamiamy Operacje - Poprawa danych nagtéwkowych.
Nastepnie przechodzimy do zaktadki Dane podstawowe i poprawiamy biad, tak jak w
niezaksiegowanym dokumencie dostawy. | ponownie ksiegujemy dostawe (F11).

e Zta cena detaliczna — wciskamy Ctrl+L i w oknie Zmiany ceny wpisujemy prawidtowg

cene detaliczng brutto (Rysunek) i wciskamy klawisz Enter.

Podaj niowa cene detaliczna brutto

A

e Inne bledy w pozycjach (towar, data waznosci, numer serii, jednostka dostawy)

_ ) _ o Korekta leku
poprawiamy za pomocg funkcji dostepnej po kliknieciu na s (Rysunek).
[3 Korekta pozydii
Zamiefi na
TRITACE 5 COMB TABL. 28 TABL. a
Data waznogci Mr gerii Jednostka
|2011-09-30 F] [ E] | |
(" Podstaw | Anului |
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Korygujemy bigd i wciskamy Podstaw. Niestety nie mozemy skorzysta¢ z tej funkcji, gdy z
danej partii towaru byt juz rozchod. Jak wtedy postgpi¢? W pierwszej kolejnosci musimy
wyprowadzi¢ karty dostaw za pomoca funkcji Korekta danych - Korekta stanu dostepnej w
zaktadce Dostawy w Towarach. Odpowiednio zwiekszajgc w jednej partii (karta korygowana) i
zmniejszajgc w innej, tak by przywroci¢ w karcie korygowanej ilos¢ przed sprzedazg i
zachowujgc ilos¢ taczng. To pozwoli na wykonanie korekty przy uzyciu funkcji, opisanej w
rozdziale ,Dokumenty korygujgce”. Z tg réznica, ze na koniec, przed zaksiegowaniem
dokumentu, zmieniamy dostawce na swojg apteke — powstanie wtedy PW korygujace.

3.1.2 Faktury korygujace zakupu

Fakture korygujacg VAT zakupu, rejestrujemy wedtug nastepujgcego schematu:

1. Otwieramy nowy dokument dostawy — na rejestrze dostaw wciskamy Ins lub +

2. Wskazujemy dostawce (wpisujemy pierwsze litery nazwy lub rozwijamy liste, klikajgc na ).
3. Wprowadzamy pozostate dane ogdlne z faktury VAT korygujacej: data dostawy, numer
faktury korygujgcej, data wystawienia.

Kaorekta do

001 1923/03/ P

4. Wskazujemy numer faktury korygowanej ( ). Najwygodniej bedzie
wpisac¢ date faktury korygowanej i wyswietli¢ liste faktur z tego dnia (plus trzech kolejnych dni)

dla wybranego kontrahenta (Rysunek).

D ata wystwienia Data pratnogci Upust
[2016-08-31 B | -- =l
D ata fakbum

Forekta do karpgowane] [filkr)

x| om0 H
EMEEETFYN 046 A
GP4200FPS715/16 ‘:]
GR205638

GR223878RVT701 16

GRZ2Z6344FVTFINAE

GRZ2EIBEFYT 70N ME
GRZ30310RYTFI B j

AGRzz0449Py T 701 M6

GR233I7ERT0NAE

GhaEs v

Od momentu wskazania faktury korygowanej, dokument dostawy jest rozpoznawany, jako

dokument koryguijgcy i zmienia sie sposdb obstugi w zakresie pozycji dokumentu — zaktadka

|zawa't°§é I W dolnym oknie pojawia sie nowe pole, gdzie wskazujemy pozycyje korygowang

(Rysunek).

T awar llagé Cena netta
Al 0 | 262617
DIAPREL MR TAEL 30MG60 Fapee i 26.26

Korekta do | j Odchylenie
D ata wazn Seria J.N Eena brutta
3| A A

Producent ANPHAR
pozycja korygowana
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3.1.2.1 Pozycje asortymentowe faktury korygujacej

Postepujemy nastepujgco:
e wciskamy Ins by dopisa¢ nowg pozycje dostawy,

e wciskamy klawisz Enter by przej$¢ do pola Korekta do (Rysunek 6-25),

wciskamy kawisz | lub klikamy w , by otworz¢ liste pozycji faktury korygowanej (Rysunek),

Towat llage Cena netto Cena detaliczna  Maiza realna
| Al | [0.04 2500
Poprzednin 2.97 0,04 2+ 25,00 %
Korekta do v | Odechylenie . 0,00 2t [0%) 0%
..................... 4 ZOCSANA TG % 20T6L -
D ata wapn 1 ZURAVIT  36kaps, Marza umowna
. 1 ¥¥ZaL 0,005g » 2Btabl. Elry wyceny
10 AQUA DESTILATA

Producgrt 4 WATA OPATR. 200G

1 WIT. A«D3 X SOKAPS. 2000) A+400).D

1 VIGAMOX 0.5% KROPLE DO OC2U 5 ML =

I~ Pokat tko rierozpoznane i 2 duym odchyleniem ceny

e Konkretng pozycje, ktéra podlega korekcie, wyszukujemy za pomocg klawiszy: |1,
e Wociskamy klawisz Enter, by wybraé.
W efekcie pozycja korygowana pojawi sie dwa razy. Z zapisang iloscig na minus i z iloscig na
plus (Rysunek).

[ Ewidencja dostaw

| M Lira || B Sacaegity
| |Dostewa  12/K0R/2010 LEKPOL PRZEDSIEBIOAS TWD DYSTAVBUCH FARMACELTYCZNE)

2| Dare podstawowe  Zowaitodé |

H e [Hazwa Cenaretio [lioéé _—Lim [isoic op afOsa wael % Ve [Cona der  [Maza reaina
1 'WATA OPATR. 200G i 286 -4 P, 4 2003063 7B 383 2010
WATA OPATR. 2006 285 4liP. _alm3oed 7l 383 2010

Korekte nanosimy w wierszu z ilodcig na plus (towar, ilo$¢, cena). Wiersz ten mozemy réwniez

skasowa¢ w sytuacji zwrotu towaru. W wierszu z iloscig na minus mozemy zmienic ilo$¢. Te
mozliwos¢ wykorzystujemy, w sytuacji, gdy korygowana jest wiasnie wytgcznie iloSé.
Ewentualnie powtarzamy czynnosci dla kolejnych korygowanych pozycji. Po wprowadzeniu
wszystkich pozyciji korygowanych, wracamy do zakladki Dane podstawowe. Jesli wartosci sg
zgodne z dokumentem, zatwierdzamy go, wciskajgc F11 - zaksieguj. Pozycje na plus
wygenerujg nowe karty dostaw, na minus - zmniejszg ilos¢ w kartach korygowanych. Faktura
korygujgca zostanie zarejestrowana do odpowiednich urzadzen ksiegowych.

3.1.3 Funkcje specjalne do wygenerowania korekt dostaw

3.1.3.1 Korekta dostawy dla partii o statusie ‘Zwrot towaru’.

Mozna automatycznie wygenerowaé fakture korygujgcg dostawe, w oparciu o pozycje
magazynowe, dla ktérych wstrzymano do sprzedazy czes$¢ lub catos¢ towaru z nadaniem
statusu Zwrot towaru. Opcja Towary, zaktadka Dostawy (Rysunek).

I Kody kreskowe  [EfKorekta danych=  Datawainosci: [20171231 @ Niseri: [

Pizyczyna el i
[ Pokaz zerowe @ IZwrol towan ﬂ g?g’e W Igg —
Marza: 372 Cena det. : 65

Jak postepujemy? Dopisujemy dostawe, wybieramy kontrahenta, wypetniamy pole Korekta do i

uruchamiamy Operacje->Generacja korekty z wstrzymanych pozycji. Program wpisze do

Infofarm sp. j. Tarnéw, ul. Ochronek 5 www.infofarm.com.pl tel. 14 626 98 06

24


http://www.infofarm.com.pl/

Infofarm dla Dziatu Farmacji - podrecznik uzytkownika

zawartosci wszystkie pozycje wystepujgce na wskazanej fakturze korygowanej i zablokowane
do sprzedazy, ze statusem ‘'Zwrot towaru'. Operacja ksiegowania takiej dostawy
automatycznie czys$ci status wstrzymania i ilo$¢ wstrzymana.

3.1.3.2 Generacja korekt dostaw w oparciu o dokument RW

Mozna wygenerowa¢ korekty dostaw w oparciu o wczesniej wystawiony dokument RW.
Operacja jest bardzo prosta do wykonania. Mianowicie 2z poziomu opcji
Magazyn>WZ/RW/MMR tworzymy dokument RW (nie ksiegujemy). Nastepnie uruchamiamy
Operacje >Utworz korekte dostaw na podstawie RW. Dokument RW moze obejmowaé
partie towaréw z réznych dostaw i réznych dostawcéw. Dlatego, w efekcie tej operacji, moze
zosta¢ wygenerowanych kilka i wiecej korekt dostaw. Oddzielnie dla kazdej faktury zakupu,
objetej dokumentem RW. W polu numer dokumentu pojawi sie stowo ,Korekta”, a w polu

komentarz ,Automatyczna korekta do RW” (Rysunek).

OR[5! [Humet  [Neio  [Brma

Nastepnie uzgadniamy otrzymane faktury korygujace z wygenerowanymi zapisami. W kolejnym
kroku, kasujemy RW lub tylko pozycje RW, dla ktérych otrzymalismy faktury korygujgce. | w
ostatnim kroku ksiegujemy korekty dostaw. Dopoki RW/pozycja RW nie zostanie skasowana,

ksiegowanie korekty dostaw jest zablokowane.
3.1.4 Rejestracja przychodéw w formie dokumentu MMP i PW

Dostawa towaréw moze by¢é dokumentowana réwniez za pomoca innych dokumentéw: MMP
(przesuniecie miedzymagazynowe - przychdd), dokumentéw PW (przyjecie wewnetrzne).
Postepujemy doktadnie tak samo, jak przy rejestracji faktury zakupu. Rodzaj dokumentu
dostawy jest rozpoznawany przez program, na podstawie statusu dostawcy (pole Dostawca). |
tak:

1. Jesli dostawca jest Twoja apteka ( rozdziat ,Ustawienia poczgtkowe - Twoja apteka”), to
program rozpoznaje dokument, jako PW.

2. Jesli dostawcg jest magazyn (rozdziat ,Ustawienia poczatkowe = Dostawcy, magazyny i
inni kontrahenci”), to program rozpoznaje dokument, jako MMP.

3. Dla pozostatych dostawcow dokument jest rozpoznawany, jako faktura zakupu.

3.1.5 Weczytanie dostawy z pliku

Dominujgcym sposobem ewidencji dostaw w obrocie z hurtowniami farmaceutycznymi jest
wprowadzanie dostaw automatycznie, w oparciu o plik, udostepniany na serwerze FTP. By
wygenerowa¢ dostawe automatycznie, postepujemy w sposéb nastepujgcy:

e Wchodzimy w Ewidencje dostaw.

e Rozwijamy menu zrodet plikow (Rysunek), klikajac w ’ .

Infofarm sp.j. Tarnéw, ul. Ochronek 5 www.infofarm.com.pl tel. 14 626 98 06

25


http://www.infofarm.com.pl/

Infofarm dla Dziatu Farmacji - podrecznik uzytkownika

° Z pliku

s Serwer 252
Serwer FTE #

l Pharrmonia

e Rozwijamy liste hurtowni dostepng z poziomu opcji Serwer FTP (Rysunek).

JEARMACCOL 5.4,
E - POLSES GRUPA FARM,. Emedicines
| F10-impart Palska Grupa Farmaceutyczna -54
| Z pliku MNELICA 5.4,
= Serwer Z5Z CEFARM Rzeszdw
SEr Farmacaol Logistyka Sp. 2 0.0,

|4 | InFoFarm APTEK S+

o Wybieramy hurtownie, a na ekranie pojawi sie lista faktur do pobrania (Rysunek).

Wyhierz plik

2ME-08-31 022300 .......... < PW3BBE02.FAK,
2ME-09-01 0Z:44:00 ......... < PW392991.FAK

Dekéwiez | Od dnia |2016-08-31 =] |,/w9buem| X Arui |

o Wskazujemy wtasciwy dokument i klikamy w Wybierz. Rozpocznie sie proces generaciji

dokumentu w oparciu o plik (Rysunek).

3 Ewidencja dostaw
; Lista Szczegdhy
.Dostawa  F¥/153674/2009 Hurtowiria lekdw Lider

3 Dane podstawowe Zawartos’é]

Trwa import dostawy. Prosze czekad ... [IREREER

Po chwili proces wczytywania dokumentu dostawy dobiegnie konca, a na ekranie pojawi sie

Statystyka dostawy (Rysunek).

Statystyka 3]
llos¢ pozyciidostawy || 75
:Nie rozpoznanych | 4
[Miezgadny VAT Il 0|
INiezgadny EAN )
(Cenaw gore | 17

Cena duzo wgore 0

(Cenaw dot | a
Cena duiow dé 0
Krétha datawainosei | 1
\Urzedowa cena zakupu | 0|
[ dostawca Il 0|
Pakistowe cena. | 0|

Ogdlnie rzecz biorgc, nalezy postepowaé wedtug takich samych zasad, jak przy wprowadzaniu

recznym. Sg jednak i roznice. Pojawiajg sie dodatkowe informacije:
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o Nazwa z dyskietki — widoczna w gérnym oknie w kolumnie o tej samej nazwie, a w
dolnym oknie, ponizej pola z nazwg towaru — nazwa nadana przez hurtownie,
e Cena sugerowana — cena detaliczna sugerowana przez hurtownie.
Cena sugerowana jest polem informacyjnym. Jesli jest ona inna, niz cena detaliczna, to jest ona
wyrézniona zottym ttem. Istnieje mozliwos¢ taka, by program wczytywat cene sugerowana, jako
cene detaliczng. By tak byto, nalezy w System - Podstawowe stowniki > Dostawcy dla
wybranego dostawcy zaznaczy¢ Podstawiaj ceny sugerowane.

Specyficzne dla wprowadzania faktury z pliku sg pozycje nierozpoznane ("Lek
nierozpoznany"), dla ktérych program nie znalazt odpowiednika w kartach towaréw. Dla nich
musimy wskaza¢ wtasciwg karte. Program zapamieta spasowanie i wykorzysta przy nastepnej
dostawie. Dla nowego asortymentu musimy zatozy¢ karte towaru. Wygodnie jest zaznaczy¢
dostepny na dole ekranu filtr Pokaz tylko nie rozpoznane i z duzym odchyleniem ceny, by
szybko znalez¢ pozycje nierozpoznane.
3.1.5.1 Szybkie wprowadzanie cen detalicznych
Powszechng praktykg jest to, ze cena detaliczna jest ustalana i wprowadzana w trakcie
przyjmowania dostawy. Rownoczesnie jest to czynnos¢ najczesciej wykonywana podczas
przyjmowania dostawy. Najszybciej mozna jg zrealizowaé w sposob nastepujacy:

e ustawiamy sie na polu Cena detaliczna dla pierwszej w kolejno$ci pozycji - w tym

celu wciskamy klawisz Enter kilka razy,

e wpisujemy cene, jesli chcemy jg zmienic,

o wciskamy Ctrl+N — kursor ustawi sie na polu Cena detaliczna dla nastepnej

pozyciji,

e wpisujemy ceng, jesli chcemy jg zmienic,

e powtarzamy czynnosc¢ do ostatniej pozycji dostawy.

Uwaga! Operacje mozna wykonywac¢ w odwrotnej kolejnosci — od ostatniej pozycji do pierwszej
— stosujgc kombinacje klawiszy Ctrl+P, co — z uwagi na lokalizacje klawisza ,P”, jest
wygodniejsze.

Ctrl+E — po ustawieniu na pozycji, podstawia cene detaliczng z poprzedniej dostawy
31.52 Woczytanie pliku dostawy z dysku (pobrany z poczty)

Moze zaistnie¢ potrzeba wczytania pliku dostawy z dysku komputera, na przyktad podestanego
pocztg email. W takiej sytuacji postepujemy nastepujgco:

o wciskamy F10 - Import. Program pamieta lokalizacje ostatnio wczytanej faktury. Mozna
réwniez ustawi¢ lokalizacje plikéw z fakturami zakupu na state (System — Paramtery
programu— Paramtery ogdlne— zaktadka Dostawy/XML— $ciezka dostaw). Na ekranie

powinna pojawic sie lista faktur do wczytania w domysinej lokalizacji (Rysunek).
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Import dostawy

[& Wyszuka) w innej lokalizaci |

[-

Faktury do wczytania z lokalizacji: ¢ hinfofaimia+y™

Ir fakiury Dostawca |B_l,¢a |Pik
A Ve I Huntownia lekdw Lides

[meal

Mie | chinfofam'a+\Fy153674. FAK DATAFARM
F/153335/200  Hustownia lekdw Lider Mie | c:hinfofam'a+\Fy153335.FAK DATAFARM
F/153221/200  Hustownia lekdw Lider Mie | chinfofam'a+\Fy153221. FAK DATAFARM
F/152644/200  Hustownia lekdw Lider Mie | chinfofam'a+\Fy152644 FAK DATAFARM
FY/151860/200  Hustownia lekdw Lider Mie | chinfofam'a+\Fy151860.FAK DATAFARM | _
Fakhaa FY/153674/200 od |Hurtowriia lekdw Lider L‘
B, Impoituj zaznaczong dostawe [F10] | X anui |

Jezeli lista faktur do wczytania (Rysunek) bedzie pusta, wskazujemy wiasciwg lokalizacje

(folder), gdzie znajduje sie plik dostawy. W tym celu wciskamy [& wiysaukai w innei ok lizac .

Nastepnie wskazujemy plik i wciskamy F10 -lmportuj zaznaczong dostawe. Program
rozpocznie wczytywanie pliku. Dalsze postepowanie jest dokladnie takie samo, jak przy
wczytywaniu pliku z serwera FTP.

3.2 Zamowienia

Ta czes¢ programu zawiera funkcjonalnosci obejmujgce wszystkie czynnosci zwigzane z
zamawianiem towaru: przygotowywanie listy brakéw, podziat listy brakdw na zamowienia,

elektroniczne skladanie zamdwien oraz inne czynnosci, ktore temu towarzysza.

3.2.1 Codzienna praca przy zaméwieniach

Uruchom =i’ by otworzyé liste wczedniej wygenerowanych zapotrzebowan (Rysunek).

3z potrzebowanie/zamowienia

; Lizta Szczegoby

Konkretne zapotrzebowanie jest identyfikowane poprzez date i czas wygenerowania oraz

kolejny numer.

3.2.1.1 Przygotowanie zapotrzebowania

Mr kolejny |Data Apteka |d apteki
1009 20010-03-10 23:10:18 | Apteka INFOFARK

1008 2010-0310 22:.46:07  Apteka IMFOFARM 10053

: 1006 2010-01-22 23:28:29  Apteka INFOFARM 10053

1005 2010-01-04 20:33:53  Apteka IMFOFARM 10053

: 1004 2010-01-04 20:06:43  Apteka INFOFARM 10053

1002 2009-11-14 12:08:05  Apteka IMFOFARM 10053

: 1001 2009-11-1218:30:18  Apteka INFOFARM 10053

1000 2009-111311:1259  Apteka IMFOFARM 10053

: 993 2009-11-12 18:3%:50  Apteka INFOFARM 10058

993 2009-11-12 11:0315  Apteka IMFOFARM 10053

: 997 2009-11-1018:19:34  Apteka INFOFARM 10058

996 2009-11-1011:01:30  Apteka IMFOFARM 10053

: 995 2009-11-0918:37:11  Apteka INFOFARM 10058

»
Nowe zapotrzebowanie przygotujemy, wciskajgc ==, Na ekranie pojawi sie okno wyboru

dostawcow, dla ktérych bedziemy przygotowywaé zamowienia (Rysunek 6-5). Mozemy te liste
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kazdorazowo zawezi¢ lub poszerzy¢ ( "Zaznacz/Odznacz" oraz "Pokazuj wszystkich
dostawcow"). Wybranie opcji Tylko dla preferowanych spowoduje, ze program przygotuje
zapotrzebowanie tylko dla pozycji, ktére majg preferowanego lub wylgcznego dostawce

(Towary zaktadka Parametry Zamawiania) i — oczywiscie — dla ktérych zapas wymaga

uzupetnienia. Nastepnie okreslamy metode obliczenia zapotrzebowania i wciskamy > , aby

kontynuowaé lub X , aby anulowac operacje przygotowania listy brakéw. Po wykonaniu

stosownych obliczen, na ekranie pojawi sie okno edycji zapotrzebowania (Rysunek).

Obliczenie zapotrzebowania... . lﬂlﬁ
| Zaznacz di ow. ktdrych chcesz glednié pod: tworzenia ien

Zaznacz/Odznace [ Pokazuj wezpsthich dostawedw [ Tylko dla preferovarych

Dostawca £ amiw -
ACP PHARMA S.A. T
ASTRA ZENECA T
DELFARMA SP.Z0.0. T
FARMACOL S.A. T
Medicare 5 A T
NOVD 5.A. Hurtownia Farmaceutyczna T
TORFARM S A, T
i brakdw policz nos
(" Skorzystaj 2 nosm obliczorych poprzednio x '

" Utwdrz puste zamdwienie
" Zaméw towary sprzedans od 05052013 3| gg godziny |00:00

Metody obliczania zapotrzebowania

S3 trzy metody na okreslenie towarow, ktére nalezy zamowié, oraz ilosci, jakie nalezy zaméwié:
= W oparciu o prognozowane zapotrzebowanie (stosowane w aptekach otwartych),
= W oparciu o sprzedane towary dnia poprzedniego (zamawiam co sie sprzedato - j.w. ),
= Recznie.

Reczne zamoéwienia

Uzytkownik generuje puste zapotrzebowanie, nastepnie dla wybranych towaréw wpisuje ilosci

do zamowienia (Utwérz puste zaméwienie).

3.21.2 Obroébka zapotrzebowania
W celu wpisania ilosci do zaméwienia, na wybranej pozycji, wciskamy Enter, nastepnie w oknie
Do zaméwienia zmieniamy ilos¢ (by usung¢ pozycje z listy brakéw, wpisujemy 0) i ponownie

wciskamy klawisz Enter (Rysunek).

# Zapotracbowaniel zamdwienis
B et [ [ oty
2062011 131848

[emonfsian | [ |
& G

1
1
]
3
1
2

Do camivstrss D 2mmivcrsa i 8 dedosba Zandrcrn:
I I 000 [oF: -] [

CenaPaplel  Wastodd Typ Conar olerty X up  Diala slesty Cona e dosl. 5o Data deatawy =

AN S W0 T (] TAS GO0 I00RANT 101436 TR 000 206

wwn-m wﬁm F};:n w?m D‘?ma. F)E.n NEO-M S:! wﬁ@a :En = FII:-v nwzw Nahwz
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Opisy ikonek przy nazwach lekéw:

a Zo6tty prostokgcik: Sposéb zamawiania: Nowo$é
@ - Czerwona kropka : Cena przekracza DROGIE_LEKI (Parametry ogdine—>Zarzgdzanie

zapasami - domysinie 1000 z)

D _ pomaranczowe D : Lek z defektariusza
= Koperta (w kolumnie ‘Zaméwienie’) zamowienie wystane

@ Pytajnik (w kolumnie ‘Zamdéwione’): zamdwienie wystane ale brak odpowiedzi

Wykrzykniki dotyczg zaméwien pakietowych:
e Czerwony : zamawianie w aptece zablokowane
e Pomaranczowy : zamawianie wytgcznie u wskazanego dostawcy

e Zielony : zamawianie bez ograniczen

Na dole ekranu znajdujg sie przydatne, podreczne filtry:
Ctrl+F8 — pokaz tylko zamawiane/wszystkie towary,
Ctrl+F7 - pokazuj/nie pokazuj pozycje juz zamowione,

Ctrl+F11 - pokaz/nie tylko pozycje dla wybranego dostawcy (Rysunek).
|| THER. SELONCE SPF 50+ X 50ml fkrem skstr

4

Do zamdwienia Do zamdwienia wja. Jednostka
1 1.000 |aF.
Dostawca Cena Priorptet W
ITERD kAT OWICE 5 A o2 1000
ITORFARM 5.4, 0.a0 ]
|4 INFOFARM Sp. z 0.0, 0,00 a
e 7.0z 1000

wybrany dostawca

Ctrl+R — wylgcza produkt z zamawiania na przyszios¢ (ustawia technike reczng zamawiania i
zeruje normy)

Ctrl+W — wstrzymuje zamawianie produktu — ustawia technike na ,Wstrzymaj zamawianie”

3.2.1.3 Podziat zapotrzebowania na zamoéwienia

Gdy juz wiadomo, co zaméwic i w jakich ilosciach, trzeba podjg¢ decyzje gdzie zamowic!

W modelowej sytuacji chodzi o to, by kupi¢ tam gdzie uzyskamy najlepszg cene. Wciskamy

“"?‘“", a program dokona takiego podziatu. W efekcie kolumna Dostawca zostanie
wypetniona. Jednak, by ten mechanizm dziatat efektywnie, musimy zadba¢ o to, by dostepne w
programie oferty dostawcéw byty na biezgco aktualizowane.

Modelowa sytuacja wystepuje rzadko. Zwykle jesteSmy zobowigzani umowg do zakupu
miesiecznego na okreSlonym poziomie. Konieczno$¢ godzenia tanich zakupow z

zobowigzaniem do zakupdw na okreslonym poziomie, mozna zrealizowac¢ na dwa sposoby:
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= Mozemy skorzysta¢é z menu dostepnego pod prawym guzikiem myszki, dla
wskazanego dostawcy (Rysunek).

PHOEMI= PHARMA POLSKEA SPZ0.0. 13,46
EPOLS KA GRUPA FARMACEUT'Y s o

SLAWER PHARMA Zamow u...

EARMACOL"S. &, Zaznaczony dostawca Chrl+F11

TORFAR S Zamai na kWIIItE...

NaWD POLSKA GRUPA DYSTRY — Z8MOw pozycii..

‘okaz: [ Info. sprzedaz [© Ch Dane dostawcy

Zaméw u - (F6) wskazana pozycja jest przypisywana wskazanemu dostawcy,
Zaznaczony dostawca - pokaz pozycje przypisane wskazanemu dostawcy,
Zamow na kwote - dostawcy jest przypisywana (dopisywana, odejmowana) taka ilos¢
pozyciji, ktéra w efekcie da zamowienie o podanej wartosci (w przyblizeniu),
Zamow pozycji - dostawcy przypisywana jest podana ilos¢ pozycji,
Dane dostawcy - dostep do parametrow wskazanego dostawcy.
=  Mozemy zarzgdzac limitami zakupow miesiecznych.
To profesjonalna metoda, ale bardziej ztozona (szczegdtowy opis w instrukcji dla programu

Infofarm dla Apteki dostepnej w serwisie internetowym Infofarm - www.infofarm.com.pl).

Bedac na zapotrzebowaniu, mozemy réwniez skorzysta¢ z podrecznego menu, dostepnego pod

prawym przyciskiem myszki (Rysunek).

Podziel na zamawienia Chrl+F12
anuluj podziat na 2zamowienia

Reszte zamdw w,.. 3
Wekazany dostawca F&

Ilsuri 2 zarmdwienia CEFHC
Przelicz warkos:

Madaj kod z oferky 3
Istaw na "Zamawiany recznig" Ckrl+R,
Istaw na “Brak w hurkowni* Ckrl+EB
ustaw na “wistrzymanie zamawiania®  Chrl+w
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3.2.2 Zamawianie

Gdy juz dokonamy podziatu na dostawcéw — czas na kolejny etap — sktadanie zaméwien!

W tym celu przechodzimy do zaktadki Zaméwienia (Rysunek).

[ Zapotrzebowanie/zaméwienia

[0 Liza | [ B Secoegety

2010-04-25 18:04:28

| Zapotrzebowanie  Zambwieria |

|| Licta zaméwien L] ~ = Wil / Speawedi I~ Wazpstkie =
Zamiwenie Dostawca Stabus zamdwienia Mad z polwisidzenien

B 200425180428 Slavex Mowe

180428 ITORFARM S.A_ Newe

423 INFOFARM Sp. z 0.0, Mowe
428 NTERD KATOWICE 5.4, Mowe

Mazwa towaii |Dnzav\€m-erie Polvserdrenis|'s conie Nazvea hulowni Dsshawa

2KCKTREME TABL 12 TABL. 10.27
ACATAR AERDSOL 15ML 7m
ACATAR ZATORI % 12 TABL LX)
129
855
10,35
160
1420
575
53

ACC GO0 ¥ 10 TABL mus. IMP-ROWHN./

ACC WA 200 20 TABL.

ACIDOLAC 36X 10 SA52

ACIDUM FOLICUM 0.0015G X 30TBL/GRODZISK
ACNE-DERM KREM 20% 206G

ACHEFAM KREM 256G

ACHOSAN T 2MG/G PEYN BG

|t | |t | e 2 e

3.2.2.1 Wysylanie zamoéwien

Aby wystaé zamowienie, wciskamy [ iyl / Spramé | Mozemy "jednym guzikiem" wystac
zamowienia do wszystkich hurtowni (7 Wsastkie) - Jesli chcemy ztozy¢ zamowienie telefonicznie,
po prostu - w trakcie rozmowy z telemarketerem - wpisujemy ilo$ci w kolumnie "Potwierdzenie".
Dla brakéw wpisujemy 0.
Status zamoéwienia

Zaméwienie przechodzi kolejno przez nastepujgce stany:

* Nowe - zamowienie przygotowane do wystania,

» Wystane - zamowienie wystane,

» Zrealizowane - obstuzone w hurtowni, zawiera wtedy odpowiedz.
Dla technik zamawiania: "e-mail" i "plik" nie ma mechanizmu potwierdzajgcego odbiér
zamoéwienia po stronie hurtowni. Status "Wystane" w tym przypadku oznacza, ze e-mail zostat
wystany/plik zostat zapisany na dysku komputera. Program ,nie wie”, czy zamowienie zostato
odebrane. Dopiero wczytanie pliku z odpowiedzig zmienia status na "Zrealizowane" (Wciskamy
Wyslij/Sprawdz i wskazujemy lokalizacje pliku z odpowiedzig). W systemie ZSZ oraz w
technice opartej na FTP pomysine ztozenie zamowienia powinno zakonhczyC sie statusem
"Zrealizowane" i z wczytang odpowiedzig. Status "Wystane" oznacza, ze zamdéwienie zostato
przyjete przez hurtownie, ale jeszcze nieobstuzone przez program magazynowy hurtowni. Tak
moze sie zdarzy¢, gdy system magazynowy hurtowni jest bardzo obcigzony i nie obstuzy
zamowienia w zaktadanym czasie. Nalezy, po chwili, ponownie wcisng¢ guzik Wyslij/Sprawdz.

Powinnismy uzyskaé¢ odpowiedz.

System ZSZ i FTP
Od hurtowni, ktére obstugujg zamowienia w systemie ZSZ lub w oparciu o FTP, odpowiedz

powinienes otrzyma¢ w ciggu kilkunastu - kilkudziesieciu sekund. Zakres informacyjny
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odpowiedzi, zalezy od hurtowni. Moze to by¢ tylko ilos¢ zrealizowana lub dodatkowo nazwa
wedtug wlasnego katalogu towaréw. Cena widziana w kolumnie ,W cenie”, to cena hurtowa z

oferty obowigzujgcej w dniu ztozenia zamowienia.

E-mail

Do hurtowni zostaje wystany e-mail z zatgcznikiem zawierajgcym plik z zamoéwieniem, w
formacie Datafarm lub Kamsoft XML. Powszechng praktykg jest, ze hurtownia oddzwania na
takie zaméwienie i dyktuje liste brakéw. Mozna réwniez wczytac liste brakéw przestang z
hurtowni pocztg e-mail, tak jak w technice ,Plik”.

3.2.2.2 Domawianie brakéw

Pozycje, ktérych brak w danej hurtowni, mozemy tatwo przerzuci¢ do innej. Wciskamy prawy

Braki zamow u ... 3

przycisk myszki, wybieramy i wskazujemy dostawce. Program
dopisze brakujgce pozycje do zamowienia dla wskazanej hurtowni lub stworzy dla niej nowe
zamowienie.

3.2.3 Parametry regulacyjne

Wyczerpujacg informacje na temat parametréw regulacyjnych znajdziesz w rozdziale Towary,
doktadnie, w opisie zakfadki ,Parametry zamawiania”. Parametry zamawiania mozemy ustawiaé

indywidualnie dla kazdego towaru. Czasami istnieje jednak potrzeba ustawienia danego

parametru dla catego asortymentu lub grupy towaréw. Aby to zrobi¢, wchodzimy w
wciskamy Ctrl+P (Rysunek).

.| Parametry zamawiania = @
Spogzdb zamawiania
{* Bez zmian i~ Reczny
i Automatyczny " Mowoge
Drevi miirmuann Di mnaksinmunn
re r
Zapas minimum Zapas makzimum

I

[~ Zmiana wzgledna

Preferowany dostawca
[~ Ustaw

=] A

Dostawca

" ubaczmy " Preferawany

| ,/ Ustaw dla wszystkich | j"L Zamknij |

Aby zmienié parametry zamawiania dla wybranej grupy towardéw, stosujemy odpowiedni filtr.
W przypadku recznej metody tworzenia zapotrzebowania powyzsze parametry nie maja

znaczenia.
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Szczegoly dotyczgce automatyzaciji zamowien i prognozowania zapotrzebowania dostepne sg

w instrukcji do programu Infofarm dla Apteki dostepnej w serwisie internetowym Infofarm

(www.infofarm.com.pl).

3.3 Oferty dostawcow

Uruchamiamy Magazyn - Zamowienia > Oferty dostawcow (Rysunek).

[ Poycie ey |

| Oferta hurtowni H :I zdriz 2016-09-27 03:40:00

Hazwa towaru

|Cenanetta

ACC optima [ACC 600LE00mg, tabl musu 2

ACC optima [ACC 600) 600mg tabl musli row]Dell Aust 10 sz
ACC oplima Hot (ACC 600 Hot) B00mg/3g,prosz.d/sp.r.dow, 10
ACC oplima, B0 mg. tabl musui. Ji.row]InPh Aust 10 s2t

ACC oplim, B00 mg, tabl musui, firow]LGO Austiia, 10 5
ACC [ACC Max), 200 mg, tablmusuj., 20 s2t

ACC [ACT Max), 200 mg. prosz.d/sporoztve doustn., 3 g, 20:a

Fod wewnetrzny 36592

[Kui wewngtrzny IX upustu
28 26552 |

10,50
14.490
945 135866
875 233060
1235
1264

o
o
o
o
o
o

BAZYL 043053

Bloz12 143330736312

Blz7 5888901

1] | | v m
CuFdwyidé | Fdemien  Fo-zapisz

&

ShF3fsta | Fluwydr

8

Count |Fikr <nieakbywriy>

Funkcja pozwala na pobieranie, przeglgdanie i poréwnywanie ofert cenowych dostawcéw.

3.3.1 Pobieranie ofert

Mozemy pobra¢ oferte dla wybranego dostawcy, lub oferty dla wszystkich dostawcow. W

pierwszym przypadku wskaz dostawce (Rysunek) i wcisnij |Poezdets.

By pobraé¢ oferty dla wszystkich dostawcéw,

£ oferty

Oferta hurtowni |INFDF;§F|M Sp.zouo j z

IITERD KATOWICE 5.4,

E Paozycie ofe IPGF

: ITORFARM 5.4,
Mazwa towary s e e
100, rollon, lag ke - e
2KC Dk, plyn, 250 ml 307 116845
2L Htreme, tabl powl.. B szt E.87 109421
2KC Wtreme, tabl.powl., 12 szt 11,55 107850
2IC dla niej, tabl.powl., B szt 4,95 1237
2KL. tabl., 3 szt wybrany dostawca T 104652
2K, tabl., & sat - 104651
2KC. tabl.. B szt, PROM.2631/08 544 129700
2K, tabl., 12 szt 818 98043
4 Flew nrnse AN zaszat AR S 133R70

uruchamiamy Operacje > Pobierz

automatycznie lub wciskamy Ctrl+A. W praktyce, polecenie to moze by¢ realizowane

automatycznie, w cyklu dobowym, za pomocg programu Iftlo (ustugi w te).

3.3.2 Techniczne parametry operacji pobierania ofert

By oferty mogty by¢ pobierane i wczytywane do programu, musimy zdefiniowa¢ Parametry

zamawiania dla kazdego dostawcy (Rozdziat ,Dostawcy, magazyny i inni kontrahenci”).
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3.3.3 Poréwnywanie ofert

=}
Mozemy poréwnac oferty dwoch lub kilku dostawcow. W tym celu wciskamy (Feénie]  Nastepnie

wykluczamy tych dostawcow, ktérych nie chcemy bra¢ pod uwage przy poréwnaniu i wciskamy

"OK”. W efekcie na ekranie pojawi sie tabela z cenami od wskazanych dostawcéw (Rysunek).

.

[d Analiza ofert dostawcow

: | Pardwnanie cen

;| |[Nazwa towaru [ D2
ACCU-CHEK GO 3 50 PASKOW $ 38.52 38.52
ACCUPRO 5MG = 30TEL. 15,85 16,51
ACCUPRO 5MG & 20TEL. AMP. ROWN, 11.86 13.18
ACCUPRO 10 MG+ 20 TEL. 19.71 20.53
ACCUPRO 20 MG % 30 TEL. 24 52 25.54
ACCUPRO 40 MG = 28 TABL. 38.76
ACCUTREND ¥ BORASKOW @ 41,57 41,57
ACE + SELEM » 20 TBL. MUS. /OZ0ME/ 0.00
ACEMOCUMAROL 0.001G » BOTBEL. &= 7.99 8.35
ACEMOCUMAROL 0.004G » BOTEL./POLFA Wi/ 8.35 8.70
ACEMOL 0.3G % 20TBL. 2.70 2.81
ACEMOL FORTE 0.5G = 20TEL. 463 481
W kolorze zielonym ceny najnizsze, w czerwonym najwyzsze. Aby uzyskaé ogdlng
3 . . i
ocene/poréwnanie ofert, wciskamy [sttke] (Rysunek).
Statystyki
Majtanszych Majdrozzzych
[O1] INFOFARM Sp. z o.o.
97 X KA
[DZ] ITORFARM 5.4
3% a7 %
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4 Towary

Kartoteka Towary to najwazniejsza kartoteka, zawierajgca informacje o produktach dostepnych

w aptece. Dostep do niej uzyskujemy po wcisnieciu ikony Tesss (Rysunek).

+ &) Fili mbaeooey

4.1 Definiowanie ukiadu gtéwnego okna

Ukfad gtdéwnego okna kartoteki towaréw, mozna w pewnym zakresie zdefiniowa¢ samodzielnie,
wedlug zasad opisanych w rozdziale ,Obstuga programu -> Obstuga tablic’. W
szczegolnosci: kolejnos¢ kolumn i szerokosé kolumn. Mozna réwniez schowac kolumne, przez

nadanie jej minimalnej szerokosci.
4.2 Sortowanie

Towary mogg by¢ widoczne, w porzgdku rosngcym lub malejacym, wedtug nastepujacych pél:
Nazwa towaru, Zamowienie, Stan min, Stan max, CBT, Typ ceny. Wystarczy klikng¢

dwukrotnie na nazwe kolumny (rosngco), lub czterokrotnie (malejgco).
4.3 Wyszukiwanie karty

Karte mozna wyszukac:
- po nazwie: gdy towary sg posortowane po nazwie, wpisujemy pierwsze litery nazwy,
- po fragmencie nazwy - wciskamy Ctrl+F i wpisujemy cigg znakéw,
- po kodzie EAN - wciskamy Ctrl+E i wpisujemy kod lub odczytujemy go czytnikiem,
- uzywajgc odpowiedni filtr.

4.4 Filtrowanie

Do efektywnego poruszania sie po liczgcej kilka, czasem kilkanascie tysiecy pozycji bazie
towarowej, niezbedne sg filtry, umozliwiajgce selekcje asortymentu wedlug zadanych
warunkow. Program jest wyposazony w filtry standardowe, ale tez uzytkownik moze definiowaé
wiasne, zaleznie od swoich potrzeb. Filtry sg dostepne w porzadku alfabetycznym, ale z uwagi
na cel, jakiemu stuzg, mozna podzieli¢ je na grupy.

4.41 Filtry uzyteczne w zarzadzaniu zapasami

» Spos6b zamawiania: A - automatyczny
R - algorytm wytgczony, normy recznie ustawiane
H - brak w hurtowni
N - nowos¢
P - wstrzymaj zamawianie

W - reczny wytypowany
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Filtr pozwala na szybkie odnalezienie pozycji z danym ustawieniem, co do sposobu obliczania
norm magazynowych.
* Rodzaj zamawiania ‘nie mniej’ — produkty, ktére majg wypetnione pole ,Zapas nie mniejszy
niz’, w zaktadce Parametry zamawiania,

» Sprzedane w dniu - pozwala na uzyskanie listy produktéw, ktére sprzedaty sie w
zadanym dniu.
* Psy do dnia - umozliwia uzyskanie listy produktow, ktére nie rotowaty od zadanej daty, a
zalegajg na potkach. Podajemy dwie daty, wybierajgc z listy - pierwsza to data sprzedazy.
Ustawiamy jg na interesujgcy nas okres (3, 6, 9, 12 miesiecy zwykle). Druga dotyczy zakupdw.
Te drugg ustawiamy na 30 lub 90 dni wstecz.
* Psy do dnia (dostawy -30) — Dziatanie jak powyzej. Date sprzedazy nalezy wpisa¢ (zamiast
wybierac z listy), druga data ustawiona jest na sztywno, na 30 dni wstecz.
* Niedobory - pozycje ze stanem aktualnym ponizej normy biezgcej minimalnej; wszystkie takie
pozycje sg niedoborami, jednak nie sg to wszystkie niedobory.
* Nadwyzki - pozycje ze stanem aktualnym wiekszym od biezgcej normy maksymainej,
* Optymalny zapas - pozycje ze stanem mieszczacym sie w granicach normy biezgcej
minimalnej i maksymalnej,
* Do zaméwienia - pozycje z zaméwieniem wigkszym od 0,
* Grupa filtréw Rotacja optymalna — produkty, dla ktérych rotacja zapasu optymalna, miesci sie
w danym przedziale czasu, wyrazonym w dniach,
* Reczne niezerowe — produkty z normami magazynowymi decyzyjnymi (algorytm wytgczony),
* Reczne ustawione — produkty z wylgczonym algorytmem i zerowymi normami ilosciowymi, w

konsekwencji wytgczone z zamawiania.
4.4.2 Filtry uzyteczne w zarzadzaniu asortymentem

« Srodki farm. niedostepne - $rodki farmaceutyczne niedostepne w handlu ogéinodostepnym,
* Refundowane - leki refundowane (podstawowe lub uzupetniajgce lub na choroby przewlekte),
* Na recepte pelnoptatne - petnoptatne dla zwyktego ubezpieczonego,

* OTC niedostepne w handlu - produkty OTC, ktére sg niedostepne w sklepach "zwyktych",

» Materialy i sprzet medyczny niedostepne - medyczne artykuty niedostepne w sklepach
"zwykiych",

+ Srodki kosmetyczne niedostepne - kosmetyki dostepne tylko w aptekach i punktach
aptecznych,

* Dostepne w handlu - towary dostepne w "zwyktych" sklepach,

» Surowce recepturowe na stanie - surowce bedace aktualnie na magazynie,

* Lek gotowy surowiec farm. - leki gotowe, ktére mogg by¢ skfadnikiem leku robionego,

» Jednostki recepturowe - karty towarow ze zdefiniowang jednostkg do receptury,

* Rx100 niezerowe — leki petnoptatne na recepte, ze stanem niezerowym,

* Refundowane niezerowe — leki refundowane o niezerowym stanie,
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4.4.3 Filtry uzyteczne w zarzadzaniu kartoteka towarowa

* Bez CBT - karty niespasowane z Centralng Kartotekg Towarow,

* Centralna — karty z uwagi na stopien scentralizowania. Karta o statusie ,Sprawdzona”, na
widoku gtéwnym wyroézniona jest kolorem zottym,

» Centralna zalegtosci — karty lokalnej kartoteki towarowej o statusie ,Niesprawdzona”, a
skojarzone z kartg Centralnej Bazy Towarow o statusie ,Sprawdzona”,

* Refundowane bez CBT - karty z produktami kategorii ,refundowane” nieskojarzone z CBT,
+ Ustugi — karty na pozycje bez kontroli stanu i ewidencji magazynowej,

* Grupa filtréw WWW — wykorzystywane do prowadzenie apteki/sklepu internetowego,
4.4.4 Filtry uzyteczne w zarzadzaniu zapasem

* Do spisu - umozliwia ograniczenie listy do pozycji wedtug liter alfabetu,

* Wstrzymane - lista kart, dla ktérych zablokowano cato$¢ lub cze$¢ towaru, w dowolnym
trybie,

* Wstrzymane — zwrot towaru — lista kart, dla ktérych zablokowano catos¢ lub cze$¢ towaru, w
trybie Zwrot towaru (do wygenerowania faktury korygujgcej zakupu),

* Przeterminowane od do - produkty z terminem wazno$ci z wskazanego przedziatu czasu,

* Przeterminowane RP — leki na recepte z terminem przydatnosci z wskazanego przedziatu
czasu,

* Przeterminowane odr. — produkty dostepne bez recepty z terminem przydatnosci z
wskazanego przedziatu czasu,

* Bez daty waznosci (lub stare) - towary z niewypetnionym polem data waznosci, lub z datg
waznosci starszg niz rok wstecz,

» Jednostki dostawowe — karty towaréw z niewskazang jednostkg uzywang w dostawach,

» Marza wysoka — produkty w cenach detalicznych na poziomie, ktory generuje marze z
wskazanego przedziatu procentowego i z krotkim (wskazywanym) terminem przydatnosci,

* Niedopuszczone i Niedopuszczone RP. — produkty, dla ktérych wygasta decyzja o
dopuszczeniu do obrotu (dla drugiego filtra, tylko kategoria Rx),

* Preferowany dostawca — produkty, dla ktérych wskazano preferowanego lub wytgcznego
dostawce,

* Psy do dnia — produkty nierotujgce, od wskazanej daty (dodatkowo wskazujemy date, po
ktérej nie byto dostawcy, co eliminuje problem nowosci),

* Psy do dnia (dostawy — 30) — analogiczny, jak wyzej, wskazujemy tylko date, od ktorej
produkt nie rotuje, druga data na sztywno = dzisiaj minus 30 dniu,

* Pudta zakupowe — towaru kupione po zadanej dacie, ktére nie rotowaly od zadanej daty,

» Sprzedane w dniu — produkty sprzedane we wskazanym dniu,

* Wypadly z refundacji (ostatnie zmiany) — leki, ktdre podczas ostatnich zmian na listach

refundacyjnych, wypadty z refundaciji.
4.4.5 Filtry uzyteczne w zarzadzaniu cenami

* Typ ceny - towary dla wybranej metody obliczania ceny detalicznej ceny,
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» Ceny decyzyjne — nadpisuj — produkty z ceng detaliczng decyzyjng nadrzedng, wzgledem
ceny z dostawy,

» Ceny sprzedazy rézne — produkty z ceng detaliczng zwigzang z partig towaru i majgce, co
najmniej dwie rézne ceny detaliczne,

» Ceny wyliczone wg marzy — produkty z ceng detaliczng wyliczang w oparciu o formute cena
zakupu+marza,

* Ceny zakupu — odchylenie >20% — produkty na stanie, w dwdch lub wiecej partiach, z
réznymi cenami zakupu, ktérych odchylenie przekracza 20%,

* Marza ujemna lub 0 — produkty, z co najmniej jedng ceng detaliczng, rowng lub nizszg niz
cena zakupu,

* Marza wysoka — produkty w cenach detalicznych na poziomie, ktéry generuje marze z
wskazanego zakresu procentowego,

* Nierefundowane niezerowe — produkty kategorii OTC i Rx100, o stanie magazynowym
dodatnim,

* OTC niezerowe - produkty kategorii OTC, o stanie magazynowym dodatnim.

4.4.6 Filtry oparte na fachowych atrybutach

 Antybiotyki — antybiotyki,

» Antybiotyki z optatami — antybiotyki z optatg pacjenta niezerowa,

* Bez recepty — produkty dostepne w aptece bez recepty,

* Dostepne w handlu — produkty, kidére sg rowniez dostepne w sprzedazy w zwyklych
placéwkach handlowych,

* Leki psychotropowe - leki psychotropowe,

* PiP — produkty, na ktére pielegniarki i potozne mogg wystawiaé recepty,

* Pseudoefedryna — produkty zawierajgce w swoim sktadzie pseudoefedryne,

* Psychotropy I-N i lI-P — psychotropy kategorii I-N i 1I-P,

» Spozywcze — produkty kategorii ‘spozywcze’.

Lista filtrow fabrycznych jest systematycznie rozwijana w oparciu o doswiadczenia i zgtoszenia

uzytkownikow.
4.5 Karta towaru

Karta towaru zawiera petng informacje o jednym, konkretnym produkcie. Z uwagi na obszerno$c
tej informaciji, jest ona tematycznie pogrupowana w zaktadkach: dane podstawowe, klasyfikacje,
jednostki, dostawy, VAT, sprzedaz, ceny, liczenie ceny, listy, nazwa miedzynarodowa,
odpowiednik produktu ztozonego, synonim szczegdtowy, odpowiednik zbiorczy, kartoteki P-R,
parametry zamawiania, galena, sklep www, www opisy, www kategorie, www nazwy, optaty

pacjenta.
451 Zaktadka Dane podstawowe

Zaktadka dzieli sie na dwie czesci. W czesci gornej (Rysunek) zebrane sg podstawowe

informacje o produkcie lub ustudze.
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Mazwa towaru 21455 Stan aktualny
[APAP EXTRAX 50 TABL | 4
Postad Dawka Opakowanie
|TABL. FOWL | {50 TABL.
llogé wydawana Producent
| 1 [US PHARMACIA A
CET [ =[4PAP EXTRA TABL POWL. 50 TABL. -
Rodzaj Import z CBT Rodzaj produkbu kL Centralna——— Ean dao %ML refund.
& Towar * g par. ogdlnpcH + Lek (+ Stara |590999E|54492B
; Ustuga ™ Bez jednostek ™ Srodek spozpwezy|| € Miesprawdzona T(__.'r'DEk;ﬂT s
Eiclizia = Mie importuj = Wurdh medyczry | Sprawdzona = oy
' Receptura
= Zestaw _ l—
llozc DDD w opakowaniu

Objasnienia (wiekszos¢ pdl jest nieistotna z punktu widzenia dziatu farmaciji):
* llo§¢ wydawana - jest to najmniejsza ilo$¢ sprzedana w jednej transakgciji i jest brana pod
uwage przy obliczaniu minimalnego zapasu. Zapas minimalny nie jest mniejszy od
najmniejszej ilosci wydawane;.
* CBT - nazwa wedtug Centralnej Bazy Towardw. Wiecej informacji na ten temat znajdziesz
w rozdziale ,Centralna Baza Towaréw”.
¢ EAN do XML refund — kod EAN wysytany w pliku refundacyjnym XML dla NFZ.
* Rodzaj:
Towar — pozycje, dla ktorych jest prowadzona ewidencja iloSciowo — wartosSciowa
magazynu (towary, nagrody w programach lojalnosciowych),
Ustuga - pozycje bez ewidencji magazynowej (optata nocna lub inne ustugi),
Galena - preparat galenowy, o zdefiniowanym sktadzie w zaktadce Galena
Receptura - lek robiony o zdefiniowanym skfadzie - karta zaktadana w trakcie
dopisywania receptury do stownika (patrz podrozdziat 5.2 ,leki robione”),
Zestaw — karta dla zestawu produktéw, ktére moga by¢ sprzedawane, poprzez funkcje
zaplecza Magazyn>WZ/RW/MMR. Oznaczamy karte produktu, jako Zestaw,
nastepnie w zaktadce Galena okreslamy, jakie produkty/surowce wchodzg w skiad
zestawu i w jakich ilosciach na zestaw. To pozwala nastepnie wygodnie sprzedawac
zestawy, w sposob opisany w rozdziale o sprzedazy fakturowane;j.

e Import z CBT (importowanie parametréw z CBT przez funkcje Aktualizacja
wszystkich z CBT):
Wg par. ogdélnych — wedlug parametréw ogdélnych — standardowe ustawienie dla
wiekszosci kart towarow,
Bez jednostek — nieimportowane sg jednostki — mozna zastosowacé np. dla surowcéw
recepturowych, o innej jednostce ewidencyjnej, niz w CBT — w gramach, zamiast w
opakowaniach,
Nie importuj — mimo, ze karta jest skojarzona z CBT, Zzadne parametry nie sg

importowane.

e llos¢é DDD w opakowaniu — gdzie DDD, to ustalona przez Swiatowg Organizacje
Zdrowia, dobowa dawka leku. Ten parametr moze by¢ uzyty do wyliczenia iloSci

ryczattowej. Zgodnie z ustawg refundacyjng, z 2012 roku, optata ryczattowa dotyczy

Infofarm sp. j. Tarnéw, ul. Ochronek 5 www.infofarm.com.pl tel. 14 626 98 06

40


http://www.infofarm.com.pl/

Infofarm dla Dziatu Farmacji - podrecznik uzytkownika

kazdego opakowania jednostkowego, ktére zawiera mniej, niz 30 DDD leku (Np. 2
opakowana zawierajgce fgcznie 30 DDD — optata wyniesie 2 ryczatty). Je$li opakowanie
zawiera wiecej, niz 30 DDD, optata ryczattowa bedzie obliczana wedtug wzoru:
3,2*(ilos¢ DDD w opakowaniu/30 DDD).

Parametr ten uaktywnia sie, gdy brak informacji w zaktadce ,Optaty pacjenta”, czyli obecnie jest

praktycznie nieuzywany.

W czesci dolnej zaktadki znajdujg sie Aktualne parametry sprzedazy (Rysunek).

Aktualne parametry sprzedazy  [&# CtiS2Zmien | | |

Kalkulacia ceny - Cena urzedowa StawkaVat:
Cena detaliczna : 47,79 Limit : 13.40 8
arza : Srednia marza: 15,003

Odpkatnoic pacienta
Ryczahtowe 3759

Dlaczego ,aktualne”? Dlatego, ze w programie trzymana jest cata historia parametrow
sprzedazy - w jakim okresie obowigzywata, jaka wartos¢ danego parametru. W programie mogg
by¢ zapisane wartosci parametréw sprzedazy, ktére bedg obowigzywaé w przysztosci (Tak sie
dzieje na przyktad, gdy wczytane sg juz nowe ceny urzedowe, limity i listy, a jeszcze nie
obowigzujg). Historia parametréw sprzedazy dostepna jest w zakladkach Ceny, Liczenie ceny i
Listy. Natomiast w zakladce Dane podstawowe widoczne sg wiasnie aktualne parametry

sprzedazy, czyli wartodci parametrow sprzedazy aktualnie obowigzujgcych. Z tego miejsca

programu mozemy zmienié warto$¢ parametréw sprzedazy. W tym celu wciskamy _ [ owezmed |

Po dokonaniu zmiany, wciskamy ﬂl
452 Zaktadka Klasyfikacje

Klasyfikacje w programie petnig podwdjng role. Niektdre z nich majg scisle okreslone zadania w
programie. Inne stuzg uzytkownikom programu do swobodnego cechowania (nadawania
atrybutow, klasyfikowania) towaréw. Informacje te mogg by¢ podstawag do przekrojowej analizy
danych, jak i by¢ uzyte, jako element logicznego warunku w filtrach, raportach, narzedziach
wspierania sprzedazy, oraz w zarzadzaniu kategoriami. Z tego punktu widzenia, klasyfikacje
mozna podzieli¢ na trzy rodzaje:

e Specjalne — klasyfikacje o $cisle okreslonych zadaniach w programie.

e Inne fabryczne - inne, niz specjalne klasyfikacje, przygotowane przez autorow

programu.

e Uzytkownika — klasyfikacje stworzone przez uzytkownika.

4521 Klasyfikacje specjalne
e BAZYL - kod towaru wedlug FBD BAZYL firmy IMS Health.
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SWW - symbol Klasyfikacji Wyrobéw i Ustug.

Kod EAN - kod kreskowy, uzywany do identyfikacji produktu czytnikiem kodow
kreskowych.

Opis produktu: Surowiec recepturowy - atrybut oznaczajgcy surowiec
farmaceutyczny.

Opis produktu: Lek got. surowiec - atrybut leku gotowego, ktéry moze by¢ uzyty, jako
sktadnik refundowanego leku robionego.

Opis produktu: Opakowanie do receptury - atrybut pozycji bedgcej opakowaniem do

receptury.

Aby pozycja mogta znalez¢ sie w sktadzie leku robionego, musi mie¢ jeden z powyzszych

trzech atrybutéw (Inne pozycje sg niewidoczne dla funkcji rozliczania leku robionego).

4523

Opis produktu: Psychotropowy - atrybut $rodka psychotropowego. Dla towaréw o
takim atrybucie sporzgdzane sg odpowiednie ewidencje.

Opis produktu: Dopuszczony i Koniec dopuszczenia — informuje, czy decyzja o
dopuszczeniu do obrotu jest wazna.

PKWIU - numer klasyfikacji PKWIU, umieszczany na fakturach.
Klasyfikacje ,,inne fabryczne”

ATCWHO i ATCWHO skrécona - klasyfikacja anatomiczno-terapeutyczna,
odpowiednio szczego6towa i ogdlna.

Zarzadzanie cenami — klasyfikacja, bedaca prébg skategoryzowania asortymentu w
aptece pod katem zarzadzania cenami. Produkty pogrupowane sg na: Dostepne w
handlu poza aptecznym, kosmetyki niedostepne w handlu poza aptecznym,
materialy i sprzet medyczny niedostepny w handlu poza aptecznym, OTC
niedostepne w handlu poza aptecznym, pozostate na recepte, refundowane i
srodki farmaceutyczne niedostepne w handlu poza aptecznym.

Opis produktu — réznorodne atrybutéw produktdw, miedzy innymi: czy polski, czy
materiat medyczny, czy OTC. Peilna lista atrybutow jest dostepna w System ->
Parametry programu -> Slowniki > Klasyfikacje towaréw, w Szczegély >
Zawartos¢ dla klasyfikacji Opis produktu. Czes¢ ustawien (wartosci tej klasyfikacji)
nalezy do klasyfikacji specjalnych (patrz wyzej).

Centralna — wykorzystywana w sieciach aptek do kategoryzacji. Wiecej informacji w
instrukcji programu Infofarm dla Apteki dostepnej w serwisie internetowym Infofarm -

www.infofarm.com.pl.

Klasyfikacje uzytkownika

Klasyfikacje uzytkownika majg dwa podstawowe zastosowania:

e Uzywane sg, jako element logicznej definicji filtra w Towarach.

e Stanowig podstawe agregowania informacji w Analizach.
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Klasyfikowanie towaru
Wchodzimy w zaktadke Klasyfikacje (Rysunek).

Fiodzaj klasyfikacii |W’artos'c':
ITORFARM 5.4 8634
: ATCWHO-zkrdcona C-Uktad sercowo-naczyniowy
| |ATCWHD CO384
L Opis produktu Dopuzzczony
L Opis produktu Polzki
l Opis produktu Punkly apteczne
L Zarzgdzanie cenami Fefundowane
a Opiz produktu Sradek farmaceutyczny
Fiodzaj klaspfikacii Wartodc
Opis produktu ﬁ LNk,

By przypisa¢ do towaru nowg klasyfikacje, wciskamy Ins lub + Nastepnie w polu Rodzaj

klasyfikacji wciskamy :] by rozwingé stownik klasyfikacji. Wyszukujemy wiasciwg i

wybieramy (Enter). Program przejdzie do pola Wartos¢. Wartos¢ klasyfikacji mozna wpisaé

bezposrednio z klawiatury, lub wybraé ze stownika dostepnego po kliknieciu na ™|, W stowniku
znajdujg sie wartosci klasyfikacji, ktére juz wystgpity (zostaty przypisane innym towarom). Dla
nowo zatozonej klasyfikacji, stownik bedzie oczywiscie pusty. Gdy wpisujemy wartosci
klasyfikacji z klawiatury, nalezy zwraca¢ uwage na wielko$¢ liter. Przyktadowo stowa: "TAK”,
Jak”, ,Tak”, beda rozpoznane, jako rézne i bedg powodem bataganu.

Aby zmieni¢ wartos¢ klasyfikacji, wskazujemy jg (podswietlenie) i przechodzimy do pola

Wartos¢. Nastepnie wciskamy ﬂ by rozwing¢ liste z dopuszczalnymi wartosciami. Wybieramy
odpowiednig i zatwierdzamy. Lub wpisujemy warto$¢ z klawiatury. Je$li wpiszemy nowg
wartos¢, zostanie ona dopisana do stownika (nowe unikalne wystgpienie). Na koniec

zatwierdzamy (F2 lub +*).
453 Zaktadka Jednostki

Mozemy i w sprzedazy i w zakupie stosowa¢ dowolng ilos¢ jednostek miary towaréw. Kazdy
produkt ma swojg jednostke miary podstawowa, ktérg jest zwykle opakowanie. Jest to
jednostka miary, w ktérej prowadzona jest ewidencja ilosciowa - przychody, rozchody, stany
magazynowe. Dla kazdej jednostki podstawowej mozna stworzy¢ dowolng ilos¢ jednostek
"pochodnych".

Jednostki miary majg istotne znaczenie w czterech obszarach: sprzedazy, recepturze,

zakupach, zaméwieniach (Rysunek).

Mr Mazwa jednostki W Podstawowa "Uzywana i

I 1 IDP_ e v Dostawach v Sprzedazy [¥ Recepturze
|’F‘nchod2i od jednosthki

Mazwa jednostki kraznik, Dzielnik,

| = ]l | 1

Nr - kolejny numer jednostki dla danego produktu (musi by¢ unikalny),
Nazwa jednostki - nalezy uzywa¢ powszechnie stosowanych skrétow ( kg, ml, op., itd.), z

zastrzezeniem, ze nazwa musi by¢ jednoznaczna.
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Podstawowa - jest/nie jest podstawowa. W jednostce podstawowej ewidencjonowany jest obrét
i jest ona podpowiadana w sprzedazy. Jesli nie jest podstawowsg, jest pochodng i musi mieé
wypetniong sekcje Pochodzi od jednostki.
Kazda jednostka moze by¢ uzywana w Dostawach i/lub w Sprzedazy. Tylko jedna powinna
by¢ wskazana, jako uzywana w Recepturze (jesli zaznaczymy wiecej, niz jedng, brana bedzie
pierwsza). Rowniez tylko jedna jednostka moze by¢ uzywana do zamawiania (Zamawia¢).

Dla jednostek pochodnych (Pochodzi od jednostki):
Nazwa jednostki - nazwa jednostki podstawowej. Jednostka pochodna jest albo: Mnoznik -
krotnie mniejsza, albo Dzielnik krotnie wieksza od jednostki podstawowe;.
Ponizej przyktad jednostek zdefiniowanych dla Igty 0,6, gdzie jednostkg podstawowg sg sztuki.
Igly te sg dostepne w hurtowni w paczkach po 100 sztuk lub po 200 sztuk(Rysunek).

J=lGtr o Jedn
: Mazwa miedzynarodowa I Odpowiedniki produktu ztozonego I Synonim Szczegdh
I Odpowiednik Zbiorczy | K.artoteki P-F | Parametry zamawiania | Gal
| D Klasyfikacie  Jednostki | Wat I Drostawy I Sprzedaz I Ceny I Liczenie ceny
i |Jednostka IMnoz’nik IDzieInik ISprzedaz’IDostanyHeceptural Podstl Pochodzi odIZamawiaéI
M 10Ppat00 1 100 F T F F SZT.
|| 252t 1 1T F F T M
3 0P po 200 1 200 F T F F SZT. M

Mr MNazwa jednostki [~ Podstawowa =l o
I 1 IDP po 100 P [+ Dostawach [~ Sprzedazy [~ Recepturze

Pochodzi od jednostki
Mazwa jednostki kraznik Dzielhik

|szT. [ | 1 100

Mr MNazwa jednostki v Podstawowa ~EEna
I 2 ISZT_ [ Zamawiaé [~ Dostawach W Sprzedazy [ Recepturze

Pochodzi od jednogtki
Mazwa jednostki troznik Drzielhik

| = ] | 1

Mr MNazwa jednostki [~ Podstawowa e vy
I 3 IEIF' po 200 ™ Zamawiad [v Dostawach [~ Sprzedazy [~ Recepturze

Pochodzi od jednostki
Mazwa jednostki tnoznil. Drzielnik,

|szT. [ ] | T 200

Jesli produkt ma wiecej, niz jedng jednostke, w ktdrej moze by¢ rozliczona dostawa, w trakcie

ewidencjonowania dostawy, na ekranie pojawi sie zgdanie wyboru jednostki(Rysunek).

[webdr jcdnosthi x|
Wiybdi jednostki da
o Wibierz
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Zaméwienia sg sktadane albo w jednostce, ktéra ma ustawienie Zamawiaé, albo w jednostce
podstawowej. Jesli jednostka podstawowa nie jest Uzywana w dostawach, to ilos¢ zamawiana
jest wyrazona w jednostce podstawowej, ale zaokrgglona do pierwszej jednostki Uzywanej w
dostawach.

Przy zakfadaniu nowych jednostek najprosciej postugiwa¢ sie wbudowanym narzedziem

dodawania nowych jednostek — w tym celu wciskamy guzik "Dodaj jednostke"(Rysunek).
Tl 'Y 0,5 M % 25 MM 256 K I IGtA L ST =101

1. Wprowadé nazwe fednostki

IUPIDU

2. Czy jest to jednostka podstawowa? -

[ saczestty C Tak & N

:|: IGLY 0.5 MM X Stan magazynawy danego tovan jest 2apami w w jednostce pod: i Najczedciej
i Odpomisdnki Jednostka podstawowg jest opakowanie [OP.). Wszystki jednostki dodatkowe muszq wenikad
L bezpodiednio lub pogrednio z jednostki podstavwowe],

m 3. £ jakiej innej jednostki wyliczad dopisywang jednostke 7 b
CEIGE sz =

Mp. Tabletki wyliczaj 2 Opakowari, Gramy Wylicza| z kilogramd, itd.

4, Okredl przelicznik jednostki

1 0P 100 zawiera |'IIJU SZT

albo...
1521 zawiera I OF 100
5. Dkredl zastosowanis jednostki
I~ ¢ 2 [~ Jest to jednostha recepturowa
[V ‘Wprowadzam dostawy w tef jednostce [~ Jednostka ryczattona
[ Zamawiam w tej jednostce Zaznaczens opcj spowoduie 2e ta jednostka bedzie
traktowana jako op ie zbiorcze do iczania ilodci do zamdawier,
i
b Mr Mazwa jed X ’
[1 [szr
Pochodzi od jednostki
Mazwa jednostki Mnoznik Dzielnik -+
[ =] X 1 1| Dodajjedn.
=l
s B2 | & .8 | 2

454 Zaktadka VAT
Zawiera kod stawki VAT, obowigzujgcej dla danego produktu.
455 Zakladka Dostawy

Zaktadka zawiera informacje o dostawach wybranego towaru. Po wejsciu w zaktadke, widoczne

sg tylko dostawy nierozchodowane do konca (Rysunek). By zobaczyé wszystkie dostawy

rd

Zaznaczamy

| [Toadssoms | [smk [Stan sy [Cona cok [Cora sz [bosmsa [Fabirn [Weramary [ls e [Woosi [Mwss O8]
AEED  MBOLH 2 1 e 38 Fiha G Famaceutycima SA FV/1 SSE2I0016 B

W Kodyhostkowe  [Efkorcktadargehe  Datamatrici: [M18060 ) Mot
I Pkt soows (D[ T
Marts: un Coria det. LE

W kolumnie Sztuk podana jest ilo$¢ przyjeta w dostawie, a w kolumnie Stan aktualny ilos¢ jaka
jeszcze pozostata z tej dostawy. W kolumnie Obl. widoczny jest literowy skrot, okreslajgcy jak
obliczono cene detalicznag:

S - wpisana przy przyjmowaniu dostawy,

T - poprawiona w zaktadce dostawy w towarach,
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C - cena umowna z zakfadki ceny,

U - cena urzedowa z zaktadki ceny,

M, O - obliczone wg marzy O = marza w 100,

D - obliczone wg marzy degresywnej,

P - jezeli sposdb liczenia jest inny niz cena urzedowa lub cena umowna, ale w zaktadce
ceny wpisano cene i daty obowigzywania od do (promocja) to wtedy brana jest ta cena
niezaleznie od innych ustawien.

Z poziomu zakfadki Dostawy mozemy:

. so e . 3 Korekta d h
e Skorygowaé stan po wcisnieciu prEE EEET (o

korekty stanéw odnotowywane sg w
automatycznie tworzonych dokumentach RW).
e Cene detaliczng, numer serii i date waznosci w odpowiednim polu. Cene mozna

wyliczy¢, wpisujgc marze.
e Zablokowaé czes¢ lub catg dostawe towaru do sprzedazy ( @ - )-

° Wydrukowa(': metke ( [l Kody kreskowe )
Program przewiduje nastepujgce przyczyny wstrzymania catosci lub czesci partii towaru:
Wycofany, Utylizacja, Zwrot towaru, Inne. Ustawienie Zwrot towaru umozliwia automatyczne

wygenerowanie dostawy korygujgcej. Wiecej na ten temat w rozdziale Dostawy.
456 Zaktadka Sprzedaz

Zaktadka zawiera informacje o sprzedazy ilosciowej w poszczegodlnych dniach oraz okno z

wykresem stupkowym.
457 Zaktadka Ceny

W tej zaktadce dostepna jest "historia" parametréw sprzedazy: cen urzedowych/cen z umowy
na $wiadczenia rodzaju ZPO, limitéw. Dla wyrobéw medycznych wydawanych na zlecenie,
dodatkowo informacja o kodzie wyrobu wg MZ (pole Kod srodka), identyfikator produktu
handlowego w umowie z NFZ, oraz zakres s$wiadczen i wyréznik (miejsce realizacji
Swiadczenia). Pole Obowigzuje od okresla date, od kiedy dana wartos¢ obowigzuje.
Réwnoczesnie okresla date, kiedy poprzednia wartos¢ przestata obowigzywac. Dla lekow i
wyrobow medycznych refundowanych w art. 37 ustawy refundacyjnej, informacje w tej zaktadce
aktualizowane sg w momencie wczytywania zmian na listach refundacyjnych, a dla wyrobow
medycznych refundowanych w oparciu o art. 38 ustawy refundacyjnej, w momencie kojarzenia
karty produktu z pozycja z umowy z NFZ (Rozdziat ,Refundacja”). Dla towaréw o sposobie
liczenia ceny: Cena umowna, informacje o cenie najlepiej wprowadza¢ poprzez zaktadke Dane
podstawowe. Dla towaréw o typie ceny marza umowna, w tej zakladce wpisywana jest marza

przy ustawieniu Nadpisuj ceny z dostaw (Rysunek).
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Parameliy zamawiania ] Galena | SklepWwhata
Klasyfkacie | Jednostki | Vat | Dostawy | Sprzedaz Cenyp | Liczenie
Cena IDhowiqzuje od ] Marza ] Cena netto ] Cena brutto | Lirnit | Rodza ceny| Obowizgzuie do
L Detaliczna 2016-03-01 137.09 13703 U
|_|Zakupu bez upu: 2016-03-01 122,47 u
|| Detaliczna 2016-01-01 152.97 14134 1
|_|Detalicana 20151101 15365 15138 U
|_|Detaliczna 2015-09-01 154,45 154,45 U
|_|Zakupu bez upu: 2015-09-01 13835 u
Cena Obowigzuje od Obowigzuie do Marza podpowiadana
[Detalicaria Al [eoie03m = | =8| |
Cena natto Cena brutto Lirnit Optata pacienta
| | 13703 | 13703 |
i~ Rodzaj ceny Odpbatnosé kire] dotycay
& Urzgdowa obrizona opkata (Del wycayéc) ‘Winioski % refundaci
" Decyzyina ] ﬂ l—
Kod godka |d produkiu handlowego Zakres $wiadczen Wiprdenik

W przypadku produktéw nierefundowanych, ceny detaliczne wpisane w tej zakladce sg
stosowane przez program, po wigczeniu parametru Nadpisuj ceny z dostaw.

Rodzaj ceny:

o Urzedowa — produkt z ceng urzedows.

o Decyzyjna — produkt z ceng decyzyjng, czyli z ceng wpisywang poprzez zaktadke Dane

podstawowe.
458 Zakladka Liczenie ceny
W tej zaktadce znajduje sie historia sposobu kalkulacji ceny detaliczne;j.

459 Zaktadka Listy

W tej zaktadce znajduje sie historia produktu, z uwagi na to, na jakich listach refundacyjnych sie
znajdowat w przesziosci i znajduje aktualnie. Preparaty petnoptatne, wydawane tylko na
recepte, nalezg do listy ,Pozostate na recepte”, a towary wydawane bez recepty nalezg do listy
,Odreczne”). Wyroby medyczne refundowane w oparciu o art. 38 ustawy refundacyjnej znajdujg
sie na liscie ,Wnioski” Towar moze naleze¢ réwnoczesnie do wielu list - np. podstawowe i
przewlekte bezptatne. Informacja jest uzupetniana w trakcie aktualizacji list refundacyjnych, a

dla wyrobéw medycznych podczas parowania kart towaréw z pozycjami z umowy z NFZ.
4510 Zaktadka Nazwa miedzynarodowa

Zaktadka zawiera liste wszystkich produktéw posiadajgcych takg samg, jak wybrany nazwe
miedzynarodowsg. Dotyczy lekéw. Nazwa miedzynarodowa moze mieé postac:
¢ nazwy miedzynarodowej substancji czynnej leku jednosktadnikowego w wersji
angielskiej,
e nazwy miedzynarodowej surowicy lub szczepionki jednoskfadnikowej w wers;ji
angielskiej,

e nazwy farmakopealnej preparatu roslinnego jednoskfadnikowego w wersji tacinskiej.
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4511 Zaktadka Odpowiednik produktu ztozonego

Zaktadka zawiera liste produktéw bedgcych odpowiednikiem dla danego produktu ztoZzonego.
Odpowiedniki produktéw ztozonych, sg to preparaty o identycznym Ilub bardzo zblizonym
skladzie oraz postaci, tworzgce zbiory produktéw oznaczone wspoding dla kazdego zbioru
nazwg charakteryzujgcg ich skfad i ewentualnie postac. Dotyczy lekdw zawierajgcych wiecej,

niz jedng substancje czynna.
4512 Zaktadka Synonim szczegotowy

Zaktadka zawiera liste produktéw bedgcych synonimami szczegdétowymi danego produktu.
Synonim szczegotowy, to preparat o identycznym skladzie, postaci i wielkosci opakowania.
Informacja dotyczy preparatéw ziotlowych jednosktadnikowych, preparatow galenowych i

niektérych surowcow farmaceutycznych.
4513 Zaktadka Odpowiednik zbiorczy

Zaktadka zawiera liste produktéw bedacych odpowiednikami zbiorczymi danego produktu.
Odpowiednik zbiorczy, to preparat o identycznym skitadzie, postaci, dawce i zblizonych
wielkosciach opakowan mieszczgcych sie w okredlonych granicach lub dotyczy rodzaju
opakowania (np. ziota w torebkach do zaparzania typu "fix"). Synonimy farmaceutyczne
zbiorcze sg dostepne dla lekéw zarejestrowanych w Polsce pod wiecej niz jedng nazwa
handlowg oraz dla mieszanek ziotowych opisanych w “Farmakopei Polskiej VIII“. Informacja z
tej zaktadki oparta jest na FBD BAZYL firmy IMS Health.

4514 Zaktadka Kartoteki P-R

Zaktadka zawiera informacje odpowiadajgca ewidenc;ji ilosciowo — wartosciowej i w rozumieniu
ustawy o rachunkowosci, moze petni¢ funkcje ksiegi pomocniczej (analityki do konta magazyn).
Tak wiec, mamy tutaj informacje o wszystkich operacjach, majacych wptyw na stan
magazynowy danego produktu. W dolnej czesci mozemy zmieni¢ zakres prezentowanych
informacji, zmieniajac przedziat czasowy lub ograniczajgc rodzaje dokumentéw, branych pod
uwage gdzie:

BO - bilans otwarcia,

PZ — przyjecia zewnetrzne — dostawy,

PW — przyjecia wewnetrzne,

MMP — miedzymagazynowe przyjecia,

PA — sprzedaz na paragony,

RW — rozchody wewnetrzne,

FA — Sprzedaz fakturowana dla pacjentéw,

MMR — miedzymagazynowe rozchody,

BUF — sprzedaz w buforze.

Aby wydrukowaé informacje z tabeli fgcznie z podsumowaniem rozchoddéw/przychodow
wciskamy "F9-Wydruki" i wybieramy wydruk "Kartoteka PR z wartoSciami". Data do domys$inie
jest ustawiana na 31.12.3000, by byty widoczne dokumenty wystawione z datg przyszia.

Dwuklik na ,miesigc,rok” w otwartym kalendarzyku podpowie date biezaca.
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4515 Zaktadka Parametry zamawiania

W tej zaktadce znajdujg sie parametry zamawiania dla wybranej pozycji, wykorzystywane przez
funkcje "Zamoéwienia" (Rysunek).
Parametry zamawiania | Galena I

Stan aktualhy : g

—Technika zamawiania

o Automatycziy = Reczny = Brak w hurtowni
" Reczny wytypowany Nowosé " wWshrzyma) zamawianie
—Zapa

Fininum b 2k simnLim

Dini I 0 I 0 Zapas hie mhigjzzy hiz I
llege I 3 I 3 Dodawa) do normy I

Zamadwienie I 1] W drodze I

—Preferowany dostawca

a|

" Preferowarny

Program umozliwia stosowanie nastepujgcych technik zamawiania:

» Automatyczny - produkt jest zamawiany na ogélnych zasadach, wedtug obliczen algorytmu
optymalizacyjnego,
* Reczny - algorytm optymalizacyjny jest wytgczony, w efekcie normy ilosciowe sg statyczne i
- w zwigzku z tym - ustawiane recznie,
* Brak w hurtowni - to ustawienie nalezy wybraé, jesli dany preparat jest niedostepny na
rynku. Poniewaz w takiej sytuacji sprzedaz preparatu moze spas¢ do zera, algorytm
optymalizacyjny "dojdzie do wniosku", ze jest to towar niechodliwy. Efekt, jak przy recznym
ustawieniu, ale istnieje mozliwosc¢ tatwego odnalezienia brakéw w hurtowni,
* Reczny wytypowany - algorytm optymalizacyjny posiada mechanizm typowania lekdéw
sprowadzanych na zamoéwienie pacjenta. Rozpoznaje okoto 60% przypadkow. Takie produkty
ustawia wiasnie na "Reczny wytypowany". Zachowanie programu, w takim przypadku, zalezy
od parametru: Leki na zaméwienie, ktory znajdziesz w parametrach ogdinych:

+ typowaé i zamawiaé - lek na zamowienie jest identyfikowany, ale zamawiany jak
"automatyczny",

» tylko typowacé - lek jest identyfikowany, jako na zamowienie, ale nie jest zamawiany
(normy ilosciowe zerowe),
* Nowos¢ - produkt, jesli nie ma dwdch lub wiecej dni ze sprzedaza jest traktowany, jako
nowos¢, a norma obliczana jest, jako $rednia arytmetyczna,
+ Wstrzymaj zamawianie - to ustawienie pozwala na czasowe wytgczenie danej pozycji z

zamawiania. Normy nie sg zerowane, jednak produkt nie jest zamawiany.
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Dni minimum/maksimum - zmienna decyzyjna okreslajgca normatyw zapasu dniowy.
Jednakze manipulowanie przy normach dniowych powinno by¢ dokonywane na zasadzie
wyjatku. Regutg jest, ze normy dniowe wynoszg 0 i 0 odpowiednio. Przy tym ustawieniu
faktyczna norma dniowa jest obliczana wedtug wzoru:

N=(d2-d1)+1; gdzie:

N - norma dniowa

d1- data najblizszej dostawy

d2- data kolejnej nastepnej dostawy

Przyktadowo: zamowienie jest przygotowywane w czwartek. Dostawa bedzie w pigtek, a
nastepna w poniedziatek.

W takiej sytuacji norma dniowa wyniesie (3-1)+1=3. Czyli dostawa ma wystarczy¢ na piatek i
sobote, plus jeden dzien, jako zapas bezpieczenstwa. Program "wie”, kiedy sg dostawy z
kalendarza (rozdziat ,Zaopatrzenie - Zamoéwienia = Kalendarz”).

llo$¢ minimum/maksimum - normy ilosciowe - obliczane automatycznie w oparciu o analize
dotychczasowej sprzedazy i normy dniowe lub ustawiane recznie.

Zapas nie mniejszy niz - program utrzymuje zapas (norma minimum ilosciowa) na poziomie
nie nizszym. Ale jesli wyliczona norma jest wieksza od tego parametru, to jest nadrzedna.
Dodawaj do normy - dodawane do normy. Ma zastosowanie, gdy zapotrzebowanie wynika z
innych czynnikéw, niz rotacja. Gtéwnie, gdy istniejg potrzeby wynikajgce z ekspozycji towaréw

(merchandising).

Dostawca:
* Preferowany - jesli dwoch dostawcéw bedzie miato te samg cene, zostanie wybrany
preferowany. Produkt moze by¢ zamawiany u innego dostawcy, niz preferowany.
* Wylaczny - towar bedzie zamawiany tylko u takiego dostawcy. Nie da sie zaméwic
produktu u innego dostawcy.
Gdy zmieniamy technike zamawiania, z automatycznej na reczng, program zeruje normy
iloSciowe.
Ctrl+R — pozwala przestawi¢ technike zamawiania na reczna.
Ctrl+W - pozwala przestawi¢ technike zamawiania na ,Wstrzymaj zamawianie”.

Dziata i w Towarach i z poziomu funkcji Zaméwienia.
4.5.16 Zaktadka Galena

Tu nalezy poda¢ sktad preparatu galenowego (W Dane podstawowe - Rodzaj: Galena) lub
elementy zestawu (W Dane podstawowe — Rodzaj: Zestaw). W trakcie przyjmowania na stan
preparatu galenowego (dokument PW), program automatycznie wygeneruje dokument RW na
skfadniki, wedtug definicji z tej zaktadki. Z kolei przy sprzedazy zestawu, poprzez sprzedaz

hurtowa, program automatycznie wybierze wszystkie elementy zestawu.
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4517 Zakfadka Sklep WWW

Dotyczy sklepu internetowego. Opis w instrukcji programu Infofarm dla Apteki w rozdziale
~Sklep internetowy”.

4518 Zaktadka WWW kategorie
Dotyczy sklepu internetowego.

4519 Zaktadka WWW nazwy

Dotyczy sklepu internetowego.

4520 Zaktadka Opftaty pacjenta

Zawiera informacje o kwocie/-kwotach, jakg zaptaci pacjent na dostepne poziomy odptatnosci.

Dotyczy refundaciji lekow i wyrobéw medycznych w trybie art. 37 ustawy refundacyijne;.

4.6 Zaktadanie nowej karty
4.6.1 Zaktadanie nowej karty w oparciu o CBT

Aby zatozy¢ nowa karte towaru w oparciu o CBT:
- wciskamy Ins (lub *),
- weciskamy Ctrl+C, by wywota¢ Centralng Baze Towarow,
- wyszukujemy wiasciwg pozycje (dodatkowo mozemy przeszukiwaé¢ CBT, podajgc
fragment nazwy (Ctrl+F), lub po kodzie kreskowym (Ctrl+E), ktéry mozemy odczyta¢

czytnikiem, z opakowania towaru),

wciskamy klawisz F6 - karta zostanie zatozona.
Program kontroluje, czy w Towarach nie istnieje juz karta o wybranym identyfikatorze CBT.
Jesli tak, to zgtasza stosowny komunikat i nie pozwala zatozy¢ takg karte. Kontrole mozna
wigczyé/wytgczy¢ za pomocg parametru Dopuszczaj towary ze zdublowanym CBT,
dostepnym w Parametry ogolne->Zaktadka Materialty pomocnicze/CBT. Czego nie zalecajg
autorzy programu. Ten sposob zaktadania karty dla nowego towaru, jest jedynym
dopuszczalnym w sieciach aptek. W aptekach sieciowych niedopuszczalne jest rowniez
zaktadanie dwoch kart o jednym identyfikatorze CBT.
4.6.2 Zaktadanie nowej karty recznie
Sa to metody przeznaczone wytgcznie dla aptek indywidualnych, w sieciach zabronione. Nowg
karte mozemy zatozyé recznie. Wciskamy Ins (lub #), wpisujemy nazwe towaru i zapisujemy
(F2). Jedli tak postgpimy, program automatycznie wypetni minimum wymaganych danych dla
produktow sprzedawanych bez recepty:

- kalkulacja ceny: marza umowna,

- kod stawki VAT: B(8%)

- jednostki: opakowanie

- listy: odreczne
Podpowiadane przez program warto$ci, mozemy zmieni¢. Pozostate informacje (np.

klasyfikacje), musimy samodzielnie uzupetni¢, jesli taka potrzeba wystepuje. Gdy chcemy
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zatozy¢ recznie karte, w trakcie odczytywania dostawy z pliku, to wciskamy tylko Ins (lub ) i
F2. Nazwa towaru zostanie przepisana z pliku z dostawg. Ten sposob pozwoli szybko zatozy¢,
w trakcie ewidencjonowania dostawy, karte na nowy asortyment, bez recepty, ktérego nie ma w
CBT (w BAZYL-u). Ostatni sposob dostepny dla pojedynczej apteki, to funkcja kopiowania karty.
Ustawiamy sie na karcie towaru, jakg chcemy skopiowac i uruchamiamy Operacje> Kopia
karty.

4.7 Operacje specjalne

4.7.1 Sklejanie kart towarowych

Jesli omytkowo zostang zatozone dwie karty na ten sam towar, mozemy tatwo pozby¢ sie tego
problemu, uzywajac funkcji Magazyn->Sklej towary (Rysunek).

Dokl bovear

l 4]
Do towaru

| E

Operacia spowodue powstanie jedne| kartoteki dla towaru, zawiersjace] dane 2 obu podargch kartolek, Zsumowans
zostang informacie o sprzedazy | zakupach.
LI'w/AGAl Kartoteka z gdmego pola zostanie usunista.

Ak |

W polu Doklej towar wskazujemy karte, ktérej chcemy sie pobyé, a w polu Do towaru, karte,
do ktérej majg by¢ ,podklejone” dane z karty usuwanej. Po wcisnieciu Doklej, karta okreslona w
goérnym wierszu zostanie usunieta i wszystkie operacje, jakie miaty na niej miejsce, zostang
przeniesione na karte okreslong w dolnym wierszu. Program kontroluje zgodnos¢ stawek VAT
obu kart. Za pomocg analizy 10....Kontrola wykaz sklejonych kart, uzyskamy informacje o

wykonanych w tym zakresie operacjach.
4.7.2 Pozostate funkcje specjalne w towarach

W menu Operacje znajdziemy kilka uzytecznych funkcii:
Zmiana cen i marz — pozwala na grupowe (dla wyfiltrowanej listy) zmiany cen lub sposobu
liczenia ceny dla cen decyzyjnych.
CBT
Kopiuj z CBT — otwiera CBT ( Ctrl+C ).
Aktualizacja wszystkich z CBT — aktualizuje parametry wszystkich kart towaréw w oparciu
o parametry w Centralnej Bazie Towaréw. Aktualizowane sg parametry wskazane w
System->Parametry programu->Parametry ogoélne, zakladka Materiaty pomocnicze/CBT,
sekcja Importuj z CBT.
Aktualizacja zaznaczonego z CBT - jak wyzej, ale tylko towar wskazany.
Zarzadzanie zapasem:
Zapisz zapotrzebowanie — tworzy plik z zapotrzebowaniem w formacie datafarm,
Oczekiwany zysk na zapasie — oblicza zapas optymalny z podziatem na przedziaty rotacji.

Wiecej w instrukcji programu Infofarm dla Apteki — www.infofarm.com.pl
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Kasowanie dostaw w drodze — usuwa dostawy w drodze — tryb uproszczony,

Lek zamawiany recznie (Ctrl+r) — przestawia technike zamawiania na ,reczny” i zeruje
normy,

Wstrzymane zamawianie (Ctrl+w) — przestawia technike zamawiania na ,Wstrzymaj
zamawianie”,

Parametry zamoéwien (Ctrl+p) — umozliwia ,hurtowe” ustawienie parametréw zamawiania,

Analiza sprzedazy (Shift+F5) — wylicza norme ilosciowa dla wszystkich towaréw w oparciu
o analize dotychczasowej sprzedazy,

Analiza sprzedazy — zaznaczony (Ctrl+F5) — jak wyzej, ale tylko dla towaru wskazanego,

Zapisz oferte — zapisuje w formacie datafarm wykaz produktéw ze stanem wiekszym od
zera.

Zapamietaj klasyfikacje (Ctrl+y) — zapamietuje rodzaj i warto$¢ wskazanej klasyfikaciji.

Ustaw klasyfikacje (Ctrl+u) — nadaje wskazanemu towarowi wczesniej zapamietang
klasyfikacje (rodzaj i wartosc¢).

Dopisz do defektariusza — dopisuje wskazang pozycje do defektariusza.

Pokaz ceny i stany z innych aptek — w sieciach aptek udostepnia podglad do stanu
magazynowego i ceny w innych aptekach sieci. Wiecej na ten temat w instrukcji programu

Infofarm dla Apteki dostepnej w serwisie internetowym Infofarm (www.infofarm.com.pl).

5 Magazyn

Funkcjonalnosci programu w zakresie ewidencji magazynowej zostaty tak opracowane, aby
spetniaty rygory ksiegi pomocniczej ksigg rachunkowych, co jest wazne dla podmiotéw (aptek)
bedgcych na tak zwanej ,petnej ksiegowosci”, ktére stosujg ewidencje ilosciowo-wartosciowg
magazynu. Jednak, od strony funkcjonalnej, program jest tak zorganizowany, aby nie krepowac
swobody, na jakg moze sobie pozwoli¢ podmiot (apteka) rozliczajacy sie podatkowo w oparciu o

podatkowg ksiege przychodow i rozchoddow.

5.1 Wartosé magazynu, wartos¢ przychodu i rozchodu

5.1.1 Szczegé6towy raport magazynowy

Informacja o warto$ci magazynu jest dostepna w programie w kilku miejscach:

= Opcja Towary, klawisz F9, wydruk o nazwie Stan magazynu. Jest to biezacy,
ewidencyjny stan magazynowy, to jest stan na moment sporzadzenia wydruku. W
placéwce pracujgcej (realizowane rozchody, przyjmowane dostawy) kazdorazowe
sporzadzenie wydruku moze daé inny wynik.

= Opcja Magazyn->Spis z natury stan ewidencyjny Biezacy. Jest odpowiednikiem stanu
z opcji Towary. Kazdorazowo, przy wchodzeniu w taki arkusz spisu, stany towaréw w
nim sg aktualizowane do stanu biezgcego.

= Opcja Magazyn->Spis z natury stan ewidencyjny Na podany dzien. Jest to stan

ewidencyjny magazynu wyliczony. Obliczenia oparte sg na stanie biezacym oraz na
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wszystkich operacjach magazynowych, jakie miaty miejsce w okresie pomiedzy datg na
jakg wyliczany jest stan magazynowy, a dniem biezgcym. Zaletg tak przygotowanego
arkusza spisu jest fakt, ze po obliczeniu jest on zapamietywany i mozna sie do niego
odwotac wielokrotnie.
Czy stan ewidencyjny wyliczony na podany, miniony dzien za kazdym razem da taki sam
wynik? Teoretycznie tak, ale, pod warunkiem, ze ,w miedzyczasie”:
= nie dopisano nowej, ani nie skorygowano zadnej zaksiegowanej dostawy z datg
poprzedzajgca dzien na ktéry obliczono magazyn,
= nie dopisano, ani nie skorygowano zadnego dokumentu rozchodowego z datg

poprzedzajgcg dzien na ktdry obliczono magazyn.

5.1.2 Kartoteki przychodowo - rozchodowe

W Towarach, z poziomu zaktadki Kartoteki P-R, prezentowana jest informacja o wszystkich

operacjach wptywajgcych na stan magazynu wybranego towaru (Rysunek).

{ [rrr— | Galra | Skl 1 - | W Eategerie | Wl Hazey

| TR g | Jeketi | Ve | Dot | Somedi | Cow | Leswwiew | Ly | | | It
1 TRocm [Propchid  [Roschés [San [ Cona swtaged tir Ly [Foristant [Etspackitcs E Thecests [Capbr |
] ® ) 0 g

ANEMN Aptsha Cortina Fars

W dolnej czesci mozemy zmieni¢ zakres prezentowanych informacji, zmieniajac przedziat
czasowy lub ograniczajgc rodzaje dokumentéw, branych pod uwage, gdzie:

BO - bilans otwarcia

PZ — przyjecia zewnetrzne — dostawy

PW — przyjecia wewnetrzne

MMP — miedzymagazynowe przyjecia

PA — sprzedaz na paragony

RW — rozchody wewnetrzne

FA — Sprzedaz fakturowana dla pacjentéw

MMR — miedzymagazynowe rozchody

BUF — sprzedaz w buforze

Aby sporzadzi¢ wydruk kartoteki, okreslamy predziat czasu, wciskamy guzik Pokaz, nastepnie
F9-Wydruki i wybieramy wydruk o nazwie "Kartoteki P-R z wartosciami”’. Data do domysinie
jest ustawiana na 31.12.3000, by byly widoczne dokumenty wystawione z datg przyszia.

Dwuklik na ,miesigc,rok” w otwartym kalendarzyku podpowie date biezaca.
5.2 Zapas towaru

Okreslenie ,Zapas towaru” wydaje sie nie budzi¢ watpliwosci interpretacyjnych.... A jednak, z
uwagi na wymagania programu, musimy rozroznic kilka przypadkow:
Stan aktualny — jest to stan wynikajgcy z zarejestrowanych operacji przychodowych i

rozchodowych, réwniez zwigzanych z buforowaniem recept. Rozchdéd skfadnikéw lekow
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robionych jest uwzgledniany juz w momencie wpisania skfadu, czyli przy statusie ,Przyjeta”, lub
Do odbioru”. Dokumenty rozchodowe, w tym sprzedaz detaliczna jest uwzgledniana w
momencie zarejestrowania, natomiast dokumenty przychodowe, dopiero po zaksiegowaniu. Jak
tatwo sie domysli¢, nie musi to by¢ stan w rozumieniu stanu ksiegowego, bo zwykle to, co jest w
buforze recept, wcigz jest na magazynie, a rozliczenie sktadnikow leku robionego, nie oznacza
jeszcze, ze lek zostat wykonany, a sktadniki zuzyte.

Stan dostepny — jest to stan aktualny pomniejszony o ilo$¢ wstrzymang (zakladka Dostawy w
Towarach) i ten stan jest widoczny w sprzedazy, w dokumentach rozchodowych, w recepturze i
zamoéwieniach (W dokumentach przychodowych widoczny jest Stan aktualny).

Stan w buforze — stan zbuforowanych, a nieodebranych z bufora lekéw.

Stan faktyczny — suma standéw: aktualnego i w buforze oraz skfadnikéw lekéw robionych

nieodebranych.

=

Informacja o stanie aktualnym jest rowniez dostepna w opcji Towary (== ). W kolumnie Stan
oraz w polu Stan aktualny, w zaktadce Dane podstawowe. Stan dostepny jest widoczny w

kolumnie o tej samej nazwie.
5.3 Partie towaru

Kazda dostawa towaru jest rejestrowana osobno w programie. Inaczej, kazdy dokument
przychodowy tworzy ,karte dostawy”. Sg one widoczne w Towarach w zakiadce Dostawy
(Rysunek).

ICETTEEE  Klasyfkacie | Jdednoski | vat [ Dostewy || Spzedaz | Cew | i

Data dostanyDa!a waznoigy Sziuk_ [Stan skiuainy [Cena zak IEana spIz IMaza |Dostawca IFakIura
’f 04.022M2 30203 100 97| 0g153 083 25,26 FARMACOL 5.4 FRI0412FVTI0 A2

0402-2M2 3102013 100 00| 06158 0,83 25,28 FARMACOL S.A FEI04812FVTI0 A2

—

Z kolei, wszystkie operacje magazynowe o charakterze rozchodu, zmniejszg odpowiednio i stan
w odpowiedniej karcie dostawy (rozchdéd konkretnej partii) i stan aktualny. Wyjagtkiem od tej
zasady sg operacje o charakterze korekt (i do przychodu i do rozchodu), kiére sg zapisywane w
ilosci na minus. Zapisy na minus zawsze odnoszg sie do juz istniejgcych kart dostaw. W
kolumnie Sztuk mamy informacje, ile towaru przyszio w partii, a w kolumnie Stan aktualny ile

jeszcze z danej partii zostato.
5.4 Dokumenty magazynowe
Program obstuguje wszystkie rodzaje dokumentéw magazynowych: PZ, WZ, PW, RW, MMP,

MMR. Dokumenty magazynowe mogg by¢ wystawiane przez uzytkownika, a w niektorych
przypadkach sg generowane przez program, przy okazji wykonywania innych czynnosci. Na
przyktad przy korekcie stanu, ksiegowaniu remanentu, przyjmowaniu dostawy, czy
sporzgdzaniu faktury.

5.4.1 Przychody

Dokumenty magazynowe, przychodowe sg ewidencjonowane w opcji Dostawy. Taki dokument
powstaje "przy okazji" wprowadzania dokumentu zrédtowego. Przy rejestrowaniu faktury zakupu

powstaje dokument PZ, a przy rejestracji dokumentu MMR, powstaje dokument MMP.
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Ewidencja dostaw, to obszerny temat, opisany w rozdziale ,Zaopatrzenie”. Jak wydrukowac
dokument magazynowy? Ustawiamy sie na odpowiednim dokumencie, wciskamy F9 - wydruki,
wybieramy wydruk o nazwie Dostawa i wciskamy F9 lub ShF9. Zaleznie od rodzaju
dokumentu, wydrukowany zostanie dokument PZ lub MMP lub PW. Przyktad dokumentu PZ
(Rysunek).

Dokument PZ 1054

Dostawca Polska Grupa Farmaceutyczna -SA
Numer  FNII4089/2016/R
Data 2016-05-06

Data wystawienia 2016-05-06

Data platnodei 2016-05-11

Lp Nazwa Cen:r:?o Sztuk waDz?:jé i ,3,2! Nr serii Cena zak War;c::;c

1 CLARASTILL 0,23% KROFLE DO OCZU 5 ML 28,50 1 201801-11 g 68 21,920 21,92

2 CLIO StODZIK X 1200 TABL 11,90 1 2020-03-07 8 LOB76 9,660 9,66

3 OLEUM TEREBINTHINAE FEYN S0 G # 9,89 1 2016-11-30 8 251115 7,380 7.38

4 VITROFT X 30 KAFS 27,80 1 2017-12-3 g8 0nzs 20.6'\30 20,63
Rozliczenie w cenach detalicznych : Rozliczenie w cenach zakupu :

Stawka Netto Vat Brutto Stawka Netto Vat Brutto

8 72,49 5,8 78,29 8 58,59 477 64,36

RAZEM 72,49 5,8 78,29 RAZEM 58,59 477 64,36

5.4.2 Rozchody
Dokumenty magazynowe, rozchodowe dostepne sg w opcji Magazyn > WZ/RW/MMR.

Aby sporzadzi¢ rozchodowy dokument magazynowy i/lub fakture, wykonujemy nastepujgce

czynnosci:

lub +

Domysinym kontrahentem bedzie nasz podmiot (apteka) a domysinym dokumentem bedzie

1. Otwieramy nowy dokument - wciskajgc Ins

dokument RW (rozchod wewnetrzny) (Rysunek).

JDal

|| Dokument RW |

412/2016/M
Konbizhent
ot =
Data
2060922 EI
Kategoria I j

Fomertarz

I

[¥ Nie wwzgledniac w anslizie sprzedady
Odbicica

| |

Program w zaleznosci od wybranego typu kontrahenta ustawia typ dokumentu.
Wybierajagc w dokumencie jako kontrahenta dowolng firme, program automatycznie
utworzy dokument faktury Vat. Gdy kontrahentem w dokumencie bedzie podmiot
stanowigcy oddziat naszej placoéwki (ustawiony typ Magazyn) zostanie automatycznie
utworzony dokument MMR (miedzymagazynowy rozchod).
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W dziale farmacji dokument RW bedzie sporzadzany jako dokument wydania towaru z
magazynu. (na oddziat, gabinet, etc). Spetniajgc wymogi weryfikowania autentycznosci lekéw
(dyrektywy antyfatszywkowej) w celu identyfikacji produktéw konieczne jest uzywanie czytnika
koddéw 2D (kodow QR).

2. Przechodzimy do listy pozycji dokumentu - zaktadka Zawarto$é, aby wprowadzic¢
rozchodowywane towary. Za pomocg czytnika kodow 2D skanujemy (odczytujemy) kody 2D z
opakowania produktu. Program po odczytaniu i identyfikacji produkiu dopisze go do listy
zawartosci dokumentu a w dolnej czesci okna wyswietlona zostanie informacja o weryfikacji
autentycznosci odczytanego opakowania. Weryfikacja moze by¢ pozytywna lub negatywna
(Rysunek).

[ Secaetty |

T 'a |Dokument RW [1/2023/RwW]

| Dana podetawonn Zewaitoié |

w

g1 | & | & [zt late =l
pwail || Fowmdukl | FllKesp

[Er—

| [Dokument RW [1/2023/RW]
i} Diana podstawowa meﬁfl

ilr | Towear [Sanic Jcza  [csme  [%Upwst |
(i 1 ROPIMOL 005 G/10 ML INJ. 5 AMP. 1.000 4m 400 1]
| | 2 ROPIMOL 005 G/10 WL INJ 5 AMP. 1.000 4 0m 0
L 3 CITOCARTIM 200 (ML 50 WKEADOW 1.7 ML 1000 85,73 85.73 a
Ml 4 CITOCARTIM 200 M S0WERADOW 1.7 ML 1.000 85,73 8573 1}

5§ METROMIDAZO0L 055 POLPHARMA 0.1 G20 ML INJ. 10 AMP. 1.000 et I 0

.4 0

ROPIMOL D05 G0 ML IN. 5AMP

u.

By & [wszpie lwa =
Foaycudi | FllKssg

Przypadek negatywnej weryfikacji moze by¢ spowodowany np. nieprawidtowg komunikacjg z
systemem weryfikacji autentycznosci KOWAL czy problemem z odczytem kodu (btedy
sprzetowe). Kazdorazowo przypadek weryfikacji negatywnej nalezy doktadnie sprawdzi¢ i

ewentualnie zgtosi¢ odpowiednim organom.
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W celu recznego wpisania towardw:

o Wciskamy Ins lub +
o Wybieramy towar, wpisujgc pierwsze litery nazwy. Po znalezieniu wtasciwej pozycji —
wciskamy klawisz Enter.
o Whpisujemy ilo$¢, ewentualnie wybieramy partie i wciskamy ponownie klawisz Enter.
3. Drukujemy dokument - wciskamy F9, wybieramy wydruk o nazwie Wydruk

dokumentu i wciskamy F9 lub ShF9 (Rysunek).

Dokument MMR 594/2016/M/M Apteka
z dnia 20160707
Odbiorca

Lp. Nazwa towaru llose  Seria Data wain.% vatJ.m, Cenadetal. Cenazakupu Wart. w cenie
brutte netto zak. netto

1 FLEX STAV XTRA X 30 TOREBEK 1,000 251215 2017-12-31 BOP. 59,99 52,14 52,14
2 FLEXI STAV XTRA X 30 TOREBEK 1,000 00904160  2018-04-30 BOP. 59,90 50,51 50,51
3 REGENERUMSERUMDORZES4 ML 1,000 2018-01-31 Z30R, 27,90 17,56 17,56
4 SPIRYTUS SALICYLOWY 100 G 3,000 020116 2017-04-30 BOP. 2,00 0,01 0,03
5§ SPIRYTUS SALICYLOWY 100 G 7,000 010416 2017-07-3 BOP. 2,00 0,01 0,07
6 TWYNSTA B0 MG/S MG X 28 TABL p 1,000 2017123 BOP. 49,90 41,63 41,63

Razem w cenie zakupu netto : 161,94 VAT w cenie zakupu 15,59

Razem w cenie zakupu brutto : 177,53

Razem w cenie detaliczne] netto : 198,41 VAT w cenie detaliczne] © 19,28

Dla towarow, ktore przeterminowanych wpisanych do dokumentu RW mamy réwniez mozliwos¢

wydrukowania dokumentu specjalnego — wydruk o nazwie Protokot utylizacji.

4. Na koniec zatwierdzamy dokument, wciskajgc ey
W trakcie ksiegowania dokumentu jezeli w zawarto$ci znajdujg sie towary (opakowania)
wprowadzone (skanowane) kodem 2D (podlegajgce weryfikacji autentyczno$ci) program
generuje i wysyla informacje o rozchodowaniu tychze opakowan do systemu KOWAL

(Krajowa Organizacja Weryfikacji Autentycznosci Lekow).

5.4.21 Dokumenty RW generowane przez inne funkcje

Nastepujace funkcjonalnosci programu skutkujg wygenerowaniem dokumentu RW:

+ Wystawienie dokumentu PW dla preparatéw galenowych ( podrozdziat Towary—> Zaktadka
Galena),

* Funkcja Korekta danych > Korekta stanu dostepna w Towarach, w zakfadce Dostawy,

* Funkcja Operacje => Utylizacja przeterminowanych lekéw, dostepna z poziomu opciji
Magazyn > WZ/RW/MMR,

* Funkcja ksiegowania spisu z natury (Magazyn->Spis z natury).
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5.4.2.2 Ochrona spdjnosci zapisu komputerowego z wydrukami
Wprowadzono kilka zabezpieczeh do obstugi dokumentéw rozchodowych, by zapewnic
spéjnosc danych i wydrukéw:

¢ Nie mozna zmienia¢ zawartosci dla dokumentoéw z datg nizszg, niz biezaca,

e Mozna zmieni¢ date dokumentu niezaksiegowanego na maksymalnie miesigc do

przodu od dnia biezgcego.
5.4.3 Status dokumentu magazynowego, a stan magazynu

Kazdy dokument magazynowy moze mie¢ jeden z dwoch statuséw — ,Zaksiegowany” lub
.Niezaksiegowany”. Dokumenty przychodowe (PZ, PW, MMP) zmieniajg stan magazynu,
dopiero po zaksiegowaniu. Natomiast dokumenty rozchodowe (WZ, RW, MMR) zmieniajg stan
magazynowy od razu. Jest to bardzo istotne réwniez z punktu widzenia raportowania do
ZSMOPL (Zintegrowanego Systemu Monitorowania Obrotu Produktami Leczniczymi).

Mimo, iz taki dokument bedzie miat status ,Niezaksiegowany” zostanie zaraportowany do
ZSMOPL.

5.5 Analiza magazynu

Korzystajgc z dwoch narzedzi: filtrow i definiowanych wydrukéw w opcji Towary, mozemy
swobodnie analizowa¢ magazyn. Informacja moze obejmowac caty asortyment, wybrang grupe
lub tez towary spetniajgce okreslony warunek. Zakres informacji z kolei moze dotyczy¢
wszystkich danych zarejestrowanych lub obliczonych przez program — stan, cena, data
waznosci, rotacja, dostawca, producent, data dostawy, itd.. Wiecej informacji na ten temat
znajdziemy w rozdziale ,Towary”. Uzytecznym narzedziem w analizie zapasu magazynowego

sg rowniez Analizy. Wiecej informacji na temat analiz nalezy szukaé w rozdziale ,Analizy’.

5.6 Remanent
5.6.1 Wstep

Praktyka w zakresie sposobu przeprowadzania remanentu jest rézna. Zalezy ona od celu spisu
z natury (na koniec roku, kontrolne), typu apteki (rodzinna — sieciowa) oraz formy prawnej
(ksiegi handlowe czy ksiega przychoddw i rozchodéw).
Program daje mozliwo$¢ przeprowadzenia remanetu zaréwno w bardzo swobodnej formie,
wiasciwej dla niewielkiej firmy rodzinnej, jak i mocno sformalizowanego, opartego na dziataniu
powofanej do tego celu komisji inwentaryzacyjnej. Z kolei, od strony technicznej, remanent
moze by¢ przeprowadzony tradycyjnie (,na piechote”), za pomocg czytnika kodéw kreskowych
lub za pomoca kolektoréow danych.
5.6.2 Remanent tradycyjny sformalizowany
Chodzi tutaj o remanent przeprowadzany w rezimie ustawy o rachunkowosci, wykonany przez
komisje inwentaryzacyjng, z uzyciem papierowych arkuszy spisowych. Na taki remanent
sktadajg sie nastepujgce czynnosci:

e Prace wstepne.

e Przygotowanie arkuszy spisowych.
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e Zliczenie towardw w naturze ,na piechote” i naniesienie ilodci na arkusze spisowe.

e Whpisanie ilosci z natury do komputera.

e Wydruk wycenionego spisu z natury.

e  Wydruk réznic inwentaryzacyjnych (lub nie).

¢ Ksiegowanie roznic inwentaryzacyjnych.
56.21 Prace wstepne
Juz wiemy, ze stan aktualny to nie koniecznie jest stan ewidencyjny, bo zaburzajg go: leki
robione, bufor, towary wstrzymane i dokumenty niezaksiegowane. Przed przystgpieniem do
remanentu, nalezy te tematy wyprowadzi¢, w szczegdlnosci:

o Zaksiegowaé wszystkie dokumenty magazynowe.

e Odebra¢ wszystkie recepty z bufora.

o Odebra¢ wszystkie nieodebrane leki robione.
56.22 Przygotowanie arkuszy spisowych

Teoretycznie mozna wykorzysta¢ dostepne w handlu druki, jednak z uwagi na mnogos¢
asortymentu, a szczegdlnie niewielkie réznice miedzy nazwami produktéw, na poziomie postaci,
dawki czy wielkosci opakowania, sg one bardzo niepraktyczne. Najlepiej skorzystat¢ z
dostepnych arkuszy w programie. Do wyboru mamy dwa:

1.  Wydruk na ktérym pojawi sie wytgcznie nazwa towaru,

2. Wydruk na ktérym pojawi sie nazwa towaru i niezerowe serie.

Nalezy wybra¢ jeden z dostepnych wydrukéw w opcji Towary. Arkusz moze by¢ wydrukowany

dla catego asortymentu, lub dla towaréw o nazwie zaczynajgcej sie na podana litere.
56.2.3 Przeprowadzenie spisu z natury

Ten etap nie wymaga specjalnego komentarza. Komisja inwentaryzacyjna zlicza poszczegdéine

produkty i wpisuje ilosci (lub ilosci w ramach serii) na papierowych arkuszach.
5.6.24 Wprowadzenie ilosci z arkuszy spisowych do komputera

Operacje wykonujemy w ramach opcji Magazyn->Spis z natury, przy zamknietej aptece (nie

jest realizowana ani sprzedaz, ani przyjmowanie dostaw na innym stanowisku komputerowym).
Po uruchomieniu opcji, wciskamy Ins lub + by przygotowac arkusz do spisu (Rysunek).

Wybieramy "Na podany dzien" i wciskamy >
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Nowy spis &J
Data spisu |29-05-2DI3 I=|

" Biedacy Pozwala na provadzenie spisu i korygowanie standw magazynoveych
w brakcie noimalne] pracy apteki.

Edycia spisu w oparciu o stany magazynowe na zadany
dzier. Podczas nanoszenia rzeczywistych standw
29052013 = magazynowych nie mozna prayimowac ani rozchodowad
towardv,

x »

W efekcie dopisany zostanie kolejny arkusz spisowy. Taki arkusz zostanie zapamietany przez
program i bedzie dostepny w przysztosci. Teraz wchodzimy w zaktadke Zawartos¢ — po chwili

na ekranie pojawi si¢ lista towaréw, z informacjg o stanie ewidencyjnym, z wyszczegélnieniem

konkretnych partii (dostaw) towaru (Rysunek).

Po wejsciu w ,Zawarto$¢” widzimy pozycje ze stanem ewidencyjnym wiekszym od zera i
niesprawdzone (kolumna Spr). Dla kazdego produktu wyswietlone sg partie (dostawy) z
niezerowym stanem. W kolumnie St spis (stan wedtug spisu) program podpowiada ilosci z
ewidencji komputerowej (kolumna St ewid). Tu wpisujemy ilos¢ z natury, lub zatwierdzamy ilos¢
podpowiadang (Enter i Enter). Przy czym, jak fatwo zauwazy¢ wprowadzamy ilosci dla
poszczegolnych partii kazdego towaru. Jezeli spis zostat przeprowadzony z doktadnoscig do
serii towaru, wprowadzamy zgodnie z serig. Jesli spis zostat przeprowadzony z doktadnoscig do
towaru — znamy tylko ilo$¢ taczna, idziemy od gory, wpisujgc/zatwierdzajgc ilosci z
poszczegoblnych dostaw. Sg one uporzgdkowane od najstarszych do najnowszych. Na partii, na
ktérg nie mamy petnego pokrycia (niedobdr) lub mamy wiecej (nadwyzka), wpisujemy ilos¢
pozostatg z klawiatury. JeSli spis przeprowadzony zostat z doktadnoscig do serii, i z tg
doktadnoscig chcemy go zarejestrowaé, w razie potrzeby otwieramy zerowe partie (Zerowe

kartoteki nie starsze niz i guzik Zerowe) i wpisujemy ilosci dla odpowiednich z nich.

Na arkuszu spisu (zaktadka Zawartos¢):
Enter - na wybranej pozycji, by wpisa¢ ilos¢ z natury, ponownie Enter - program znaczy
pozycje, jako sprawdzong. Pozycja sprawdzona - przy standardowym widoku - po przejsciu na
nastepna pozycje, zniknie z listy (filtr).
Wcisnij:

Sprawdzone - by program pokazat rowniez pozycje juz sprawdzone

F11-zerowe ( wskaz réowniez date w polu ,Zerowe kartoteki nie starsze, niz’- by

program pokazat réwniez towary/partie z zerowym stanem ewidencyjnym).
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56.25 Wydruk spisu z natury

Po wprowadzeniu wszystkich pozycji z papierowych arkuszy spisowych, drukujemy spis z
natury z wyceng. W tym celu, po wskazaniu wtasciwego spisu, wciskamy F9, wybieramy wydruk
0 nazwie ,Spis z natury” i wciskamy F9 lub ShF9. W razie potrzeby, mozemy z tego miejsca
réwniez sporzadzi¢ wydruk protokotu roznic inwentaryzacyjnych, z podziatem na nadwyzki i
niedobory (wydruk o nazwie Spis — réznice).

56.2.6 Ksiegowanie roznic inwentaryzacyjnych

Uruchamiamy Operacje - Ksiegowanie spisu, by zaksiegowac réznice inwentaryzacyjne. W
wyniku tej operacji, program wygeneruje dokument RW. Nadwyzki sg zapisane na minus.

Nalezy nastepnie wejs¢ w Magazyn > WZ/RW/MMR i zaksiegowac¢ ten dokument RW.

5.6.3 Remanent z uzyciem czytnika kodéw kreskowych

56.3.1  Wprowadzenie

Wykorzystanie czytnika kodéw kreskowych do przeprowadzenia spisu z natury polecamy
szczegolnie, jako narzedzie do przeprowadzania spisdow kontrolnych w mniejszych
przedsiebiorstwach, prowadzacych apteki. Idea polega na tym, ze zamiast wprowadzac recznie
ilos¢ ze spisu (obojetne, czy z papierowego arkusza, czy bezposrednio ,z potki”), odczytujemy
czytnikiem kod z kazdego opakowania. Program przydziela odpowiednio zeskanowane kody
produktow i zlicza ilosci. Najwygodniej jest przeprowadzac taki remanent z wykorzystaniem
laptopa, pofaczonego z naszg lokalng siecig komputerowg, za pomocg facza wifi. To daje pewng

swobode w przemieszczaniu sie po magazynie.
56.3.2 Przeprowadzenie remanentu

Zaczynamy, tak jak przy innych formach przeprowadzania remanentu od prac
przygotowawczych:

e Zaksiegowac¢ wszystkie dokumenty magazynowe.

e Odebra¢ wszystkie recepty z bufora.

e Odebra¢ wszystkie nieodebrane leki robione.

e Podpinamy i konfigurujemy czytnik kodéw kreskowych. W funkcji remanentowej brane
sg ustawienia dla czytnika kodéw podpietego do stanowiska sprzedazy numer 1. Jesli
taki podepniemy, zadziata od razu, jesli inny musimy go skonfigurowaé, wtasnie dla
kasy numer 1.

| od razu przechodzimy do wygenerowania arkusza spisowego i do przeprowadzania
remanentu. Czytnik kodéw kreskowych moze by¢ wykorzystany zaréwno do remanentu ,w
biegu” (czytaj dalej), jak i do remanentu petnego, wykonywanego przy zamknietej aptece (nie
jest realizowana ani sprzedaz, ani przyjmowanie dostaw na innym stanowisku komputerowym).

Uruchamiamy opcje Magazyn->Spis z natury. Zaleznie od formy spisu, generujemy arkusz
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Biezacy lub Na podany dzien. W tym celu wciskamy Ins lub + by przygotowaé arkusz do

spisu (Rysunek). Wybieramy odpowiedni i wciskamy '.

MNowy spis &J
Data spisu |29-05-2013 bE|

(" Biezacy Pozwala na prowadzenie spisu i korygowanie standw magazynowych
wi trakcie normalne) pracy apteki.

Edycja zpisu w oparciu o stany magazynowe na zadany
dziefi. Podczaz nanoszenia rzeczywistych standw
29.05-201 3 & magazynowych nie mozna przyimowad ani rozchodowad
tawardw.

X »

"l

Teraz wchodzimy w zaktadke Zawartos$é — po chwili na ekranie pojawi sie lista towarow, z

informacja o stanie ewidencyjnym, z wyszczegolnieniem konkretnych partii (dostaw) towaru.

e |

| przechodzimy do skanowania kodéw kreskowych. Dziatanie programu jest nastepujgce:
o Kazdy odczyt jest rejestrowany i wysSwietlany na dole w oknie Zeskanowane kody
kreskowe (Rysunek 8-14).
e Pierwsze zeskanowanie kodu, zeruje stany spisowe dla rozpoznanego towaru
(wszystkie partie).
o Klawisz F11 — pozwala usung¢ ostatnie skanowanie (za duzo razy kliknieto). Usunigcia
pokazywane sg w oknie Zeskanowane kody kreskowe.

o Klawisz F12 — pokaz ostatnio zeskanowany towar.

| Darmpodimeme Zowartod |

- 24l T —
Zewowwe katoteki 30062016 g‘ [ ACARD 015G TASL 60 TABL FDONS 30428 -
e Autan i

ACARD 0156 TASL 60 TABL W@POONS  BD042ME

s 0| || wootano ACARD 0156 TaBL 50 TASL

Dalsze czynnosci, czyli wydruk spisu i ksiegowanie spisu, wykonujemy tak samo jak to zostato
opisane w rozdziale ,Remanent tradycyjny sformalizowany”, albo w rozdziale ,Remanent ,w
biegu”.

564 Remanent "w biegu”

Polega na tym, ze w dtuzszym okresie czasu, kazdego dnia sprawdzamy po kilka - kilkadziesiat,
czy kilkaset pozycji i nanosimy ilosci z natury do komputera. Na przyktad - dzi$ pozycje o
nazwie zaczynajacej sie na litere ‘Al jutro na litere 'B', itd.

Nie musimy ani zamykaé placoéwki, ani pracowac po godzinach.
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By tak przeprowadzi¢ remanent, w pierwszym dniu pracy, uruchamiamy Magazyn > Spis z

natury. Nastepnie wciskamy Ins lub + by przygotowac¢ arkusz do spisu. Ale tym razem
wybieramy Stan ewidencyjny: biezacy. W arkuszu ,biezacym”, kazdorazowo bedzie widoczna
informacja o aktualnym stanie magazynowym. Bedziemy korzysta¢ z tego arkusza wielokrotnie,
az sprawdzimy caly magazyn. Dzisiaj wprowadzamy ilosci z natury dla pierwszej grupy
towaréw. Jutro i w kolejnych dniach juz nie generujemy nowego arkusza spisu, lecz ponownie
wchodzimy do tego, ktéry wygenerowaliSmy pierwszego dnia (wybor wedtug daty) i
wpisujemy/sprawdzamy ilosci z natury dla kolejnych towaréw. Tak postepujemy, az
wpiszemy/sprawdzimy caty towar. Na koniec drukujemy spis z natury z wyceng i jak przy
remanencie sformalizowanym, ksiegujemy réznice inwentaryzacyjne oraz ksiegujemy
wygenerowany dokument RW.

Taki wariant pracy jest mozliwy, bo program zapamietuje réznice pomiedzy stanem
ewidencyjnym, a faktycznym i w ostatnim dniu remanentu "odnosi" je do biezacego stanu
ewidencyjnego. Remanent w biegu moze byé wykonany ,na piechote”, a takze przy
wykorzystaniu czytnika kodéw kreskowych lub kolektora danych.

Uwagi:

1. Korekty niezerowe (stan faktyczny rézny od komputerowego) sg widoczne w innych
czesciach programu - na przyktad w zaméwieniach, juz po wprowadzeniu do arkusza spisu.
Dzieki temu od razu pracujemy na stanach rzeczywistych.

2. Arkusz spisu w wariancie ,biezgcy” jest aktualny na moment wygenerowania/uaktualnienia.
Dlatego jesli w ciggu dnia réwnoczesnie prowadzimy sprzedaz i przeprowadzamy remanent ,w
biegu”, przy kolejnych wpisach z natury, zakiadke Zawartosé otwieramy tuz przed
wprowadzaniem réznic do komputera, lub (najlepiej) odswiezamy informacje, wciskajgc F5.

3. Mozna ksiegowaé czgstkowe spisy. Program zawsze generuje RW dla pozycji juz
sprawdzonych i jeszcze nie zaksiegowanych.

4. Spisz natury biezagcy moze by¢ tylko jeden. Dlatego w przysziosci, jesli chcemy ponownie

skorzystac¢ z tej formy, poprzedni spis ,biezacy” musimy skasowac.

565 ,,Spis z natury” wstecz

Moze zdarzy¢ sie, Ze istnieje potrzeba wydrukowania spisu z natury wstecz - na przyktad w
styczniu na dzien 31 grudnia. Jest to mozliwe. Rozliczamy spis z natury w jeden z opisanych
wyzej sposobow. Nastepnie generujemy arkusz spisowy na potrzebny dzien wstecz (w
przyktadzie na 31 grudnia). Program - wychodzgc ze stanu biezgcego, w oparciu o
zarejestrowane transakcje (przychody, rozchody) wyliczy stan na wskazany dzien. Na koniec

drukujesz ,Spis z natury”.

6 Sprawozdawczosc

Program pozwala na wydrukowanie zestawien i wydrukow, ktére dziat farmaciji aptecznej musi

wykonywacé, zobowigzany odpowiednimi przepisami.
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Sa to:

e Ewidencja obrotu lekami psychotropowymi. Opcja Sprawozdawczos$¢ / Ewidencje /
Lekow psychotropowych (lub wydruk z okna Baza towaréw)

o Przekazanie do utylizacji. Wydruk dostepny dla wskazanego dokumentu RW z poziomu
listy dokumentéw rozchodowych. Opcja Magazyn / WZ/RW/MMR. Program posiada
funkcje do automatycznego generowania dokumentu zawierajgcego rozchéd partii
towaréw przeterminowanych na dany dzien.

Opcja Operacje / Utylizacja

przeterminowanych lekéw.

7 Komunikacja z Infofarm i otoczeniem

Wspolczesna apteka/dziat farmacji aptecznej nie moze funkcjonowac bez dostepu do Internetu.

Ten kanat wymiany informaciji jest wykorzystywany codziennie do wielu zadahn. Miedzy innymi
do:

=  Zamawiania towaru w hurtowniach,

= Pobierania aktualizacji Centralnej Bazy Towarow z serwera Infofarm,

= Przesytania waznych wiadomosci na linii Infofarm — Apteka/Dziat farmacii,

= Woysylania informacji o obrocie produktami do wspodtpracujgcych producentéw i firm
monitorujgcych rynek farmaceutyczny.

= Raportowaniu danych do ZSMOPL

=  Weryfikacji autentycznosci opakowan (KOWAL)

71 Serwis wiadomosci z Infofarm

O istotnych zdarzeniach, ktére majg bezposredni lub posredni zwigzek z ,apteczng’
informatyka, Infofarm informuje na swojej stronie internetowej oraz za posrednictwem serwisu
informacyjnego, dostepnego w programie.

Komunikaty z Infofarmu dostepne sg po

uruchomieniu opcji System—>Wiadomosci z INFOFARM (Rysunek).

:{:wlal.lnn-nos'l:i...

§ Preccoytal nowe wiadomosei
[Lita | Szczegély |

Hr

Data

434 11-06-2013
433 04-06-2013
432 2805-2013
431 21-05-2013
430 14:05-2013
429 07-05-2013
428 26.04-2013
427 19.04-2013
426 05-04-2013
425 02:04-2013

Info

CBT 1323

CBT 1322

CBT 1321

CBT 1320

CET 1319

CET 1318

CET 1317 - zmiany od 01.05.2003
CET 13154 - Projekt zmaan od 01.05.2013
CBT 1314

CBT 1313

Maledy pobrad CBT i zakbuabzowad karty. Tows

mmmmmmmmr

424 032013 CBT 1312

L

CuF by | Szczegity Lista i}’ Pobieiz nows wessie CBT.

Ponadto, jesli Infofarm nada nowg wiadomos¢, to po uruchomieniu programu, na pulpicie pojawi
sie lista wiadomosci nieprzeczytanych. By przeczytaé wiadomos¢, wchodzimy w szczegdty.
Jezeli wiadomos¢ zawiera informacje o udostepnieniu zaktualizowanej Centralnej Bazy

Towarow lub innych informacji aktualizowanych z serwera Infofarm, mozemy bezposrednio z
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okna wiadomosci uruchomi¢ synchronizacje CBT. W tym celu klikamy w

| g Pohierz novea wersie CET.

By uruchomi¢ ustuge ,Wiadomosci z Infofarm” na danym komputerze, wchodzimy w
System->Parametry programu->Parametry ogoélne, zaktadka Komunikacja i wypetniamy
pola, jak na ponizszym rysunku.

Serwer wiadomosci

|www.infofarm.com.pl 2 E\Czytai na tym komputerze;

8 Analizy

Zebrana w bazach danych informacja to niewyczerpana kopalnia wiedzy. By jednak zostata
uzyta, musi zosta¢ przetworzona i zaprezentowana w odpowiedni sposob. Do tego celu stuzy
funkcja Analizy. Schemat pracy z analizg wyglgda nastepujgco:
1. Przygotowanie analizy.
2. Obliczenie analizy dla zadanych warunkow
3. Przegladanie analizy — do wyboru: uktad dwuwymiarowy lub trzywymiarowy
4. Ewentualne przeniesienie danych do pakietu biurowego i dalsza obrobka (tabele
przestawne, itp.).
Program Infofarm zawiera dziesigtki analiz standardowych, wypracowanych na bazie
wieloletniego doswiadczenia i silnych relacjach z dotychczasowymi uzytkownikami programu.
Ich liczba stale rosnie. Analizy standardowe sg dystrybuowane automatycznie, podczas
komunikacji z serwerem Infofarm, a konkretnie podczas wykonywania operacji synchronizacji
CBT. Jezeli istniejgce potrzeby nie sg zaspokojone przez aktualnie dostepne analizy
standardowe, uzytkownik ma 3 mozliwosci:
1. Stosunkowo proste analizy mozna zdefiniowa¢ z poziomu programu, o czym w dalszej
czesci instrukgciji.
2. Stworzy¢ wtasng analize za pomocg jezyka SQL.
Zamoéwi¢ analize w Infofarm. Jezeli analiza bedzie uzyteczna, dla innych uzytkownikow
programu Infofarm, zostanie ona przygotowana i udostepniona wszystkim
uzytkownikom w uzgodnionym terminie, jednak nie krétszym, niz 30 dni. Jezeli analiza
bedzie miata charakter indywidualny lub bedzie oczekiwana w terminie krotszym, niz 30

dni, moze zosta¢ opracowana za uzgodnionym wynagrodzeniem.
8.1 Analizy standardowe

W celu wygodniejszego poruszania sie po analizach, zostaly one pogrupowane tematycznie.
Kazda analiza standardowa zostata opisana ( zaktadka Nagtéwek, pole Opis). Niektore analizy
zostaly opisane w kontekScie zadan, do jakich sg wykorzystywane, w odpowiednich
podrozdziatach. Na moment opracowywania niniejszej dokumentacji, w programie dostepne sg

nastepujgce grupy analiz standardowych:
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1. Ogodlnofinansowe — pozwalajgce na uzyskanie przekrojowej informacji o podstawowych
wielkosciach ekonomicznych, na przykfad: sprzedaz netto, zrealizowana marza, marza
procentowa, odptatnosé.

2. Struktura sprzedazy — dajgce wglad w strukture sprzedazy z roznego punktu widzenia:
grup asortymentowych, rodzajow odptatnosci, klasyfikacji ATC, czy producentéw lekow.

3. Towary — zawierajgce szczegdtowg informacje na temat poszczegoélnych produktow —
sprzedaz ilosciowa, stan magazynowy, ilos¢ kupiona, cena i inne informacje.

4. Pacjenci — analizujgce liczbe pacjentéw — na przyktad w okre$lonych godzinach, na
poszczegolnych stanowiskach, itp..

5. Personel — prezentujgce informacje odnoszace sie do zatogi apteki — zrealizowana:
sprzedaz, marza, gotéwka, ilos¢ obstuzonych pacjentéw przez poszczegdine osoby.
Informacja moze rowniez dotyczy¢ tylko wybranych produkiéw, czy grup
asortymentowych.

6. Zakupy i zamowienia— prezentujgce strukture zakupéw — na przykiad z podziatem na
hurtownie, czy producentéw.

7. Magazyn — prezentujgce ogdlne informacje o magazynie towardw: wartos¢, ilos¢
asortymentow, rotacja i inne.

8. Statystyki, srednie, rankingi — tu zgrupowane sg ré6znorodne analizy, ktérych celem jest
wychwycenie pewnych ogdlnych prawidtowosci, na przyktad: $rednia warto$¢ zakupu
pacjenta, czy ranking lekarzy i przychodni

9. Okolo refundacyjne

10. Specjalne — to analizy do zadan specjalnych, przeznaczone dla administratora
programu lub gtdbwnego menedzera apteki.

8.2 Sporzadzanie raportu

Sporzadzenie raportu sprowadza sie do wykonania trzech prostych czynnosci:

* Okreslenia przedziatu czasowego, poddanego analizie (Rysunek).

Maghiwek w
| Maghéwek | Grupowarie | Widoczne pola | Fit/SQL | Uprawnieri |
Wazwa analizy
|Protokeét przeceny v Wpisany SOL

Od dria Do dnia

[erzz20m Bl[ooranz )

Dpis

W '0d dnia' dzieri popizedzajacy pizecens

W Do dnia’ piemwszy dzied noveych cen

M a wopdnu w kolumnis marza - wykazana jest suma mardy kwolowej na danym leku [akiualna marza po zmianach].
ujemna marza oznacza wyzsza ceng zakupu od ceny sprzedady

» Wcisniecia , co spowoduje przygotowanie danych (odpowiednia agregacja). Dane sg
pamietane do momentu ponownego wykonania.
» Wcisniecia e , po czym raport pojawi sie na ekranie. Jesli chcemy zobaczy¢ raport oparty

na wczesniej przygotowanych danych, wykonujemy tylko te czynnosc (Pokaz).
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Gdy korzystamy z danej analizy poraz pierwszy, nalezy zwroéci¢ uwage, czy w zakfadce
Nagtéwek, w polu Opis nie ma komentarza. Moze sie okazaé, ze konkretny raport wymaga

podania dodatkowych informacji w polu Dodatkowe warunki.
8.3 Analiza raportu

Wyniki (raport) sg prezentowane w formie dwuwymiarowej tabeli. Raport mozna poddac¢ dalszej
obrébce poprzez sortowanie lub filtrowanie. Mozna réwniez zapisac raport w formacie Excel i
przetworzy¢ w pakiecie biurowym (Operacje - Wydruki - Otwoérz w Excel/Zapisz w XLS).

84 Wykresy

W programie mozemy sporzadzi¢ prosty wykres stupkowy dwuwymiarowy. Okreslamy tylko

rzedng i odcieta. Bardziej ztozone wykresy nalezy przygotowywac¢ w programie biurowym.
8.5 Tabela przestawna

W zaktadce Tabela mamy do dyspozycji jeszcze jeden instrument, pozwalajacy na
przegladanie raportéow. Jest to mocno uproszczona wersja Tabeli przestawnej programu Ms
Excel (lub Pilota danych programu Open Office/Libre Office). Umozliwia uzyskanie informaciji
niewidocznych na ogét w skomplikowanym i wielowymiarowym, oryginalnym ukfadzie tabeli
dwuwymiarowej i sprawia, ze dane sg bardziej czytelne dla uzytkownika.
Przyktadowo chcemy przygotowac raport o sprzedazy poszczegdlnych pracownikow w
poszczegolnych miesigcach. Taki zrodtowy raport bedzie mato czytelny, natomiast zaktadka

Tabela pozwoli uzyska¢ bardzo czytelny obraz aktywnosci pracownikow (Rysunek).

[ Ekspedytories okres od 01-10-2012 do 31-12-2012
: wriki | BT Wykies | | Tabela

E.olunmny Foburnny 1 Wattadé
|MIESIAC B v| [waRTOSC_METTO  ~|
|0| 11| 12| Razem| srednia|
ot farm. 24 Y| 848195 0.00 27642.09 9214.03

tech. farm. Kazimierz Odrowiciel 58303.29 36246,25 3327471 12842424 4280808
tech fam. Maria Sktodowska| 3733496 3560095 4137857 11437448 3812483
rge Farm. Karol Wiglki 0,00 25088,02 35552,70 B0E40,72 2011357

Razem| 11545839 10541717 11020598 33108154  110360.51

Siednis|  288G450 2635423 2755149 8277038 275013

Definiowanie uktadu:
Wiersze - okreslamy wymiar agregacji (grupowania) informacji w pionie,
Kolumny - okreslasz wymiar agregacji (grupowania) w poziomie,
Kolumny 1 — mozemy okresli¢ drugi wymiar agregacji w poziomie - agregacja w poziomie
bedzie oparta na iloczynie wymiaréw Kolumny i Kolumny 1 (na przyktad rok i kwartat).
Wartos¢ - okreslamy rodzaj informacji agregowanej,
Pokaz réznice - mozemy zobaczy¢ na raporcie, zamiast wartos$ci, jej roznice:
* do sredniej,
* do sredniej %,
* do sumy,

» do sumy %,
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* do poprzedniego okresu,
» do poprzedniego okresu %.
Przesuniecie - okresla szereg bazowy dla ustawienia "pokaz réznice: do poprzedniego

okresu".
8.6 Definiowanie raportow

Stosunkowo nieskomplikowane raporty mozna definiowaé samodzielnie. Do zdefiniowania
najprostszych raportéw wystarczy:
» Okresli¢ sposdb agregowania danych - zaktadka Grupowanie. Jesli podamy wiecej, niz jedno
pole, program bedzie agregowat dane po iloczynie wartosci podanych pdl,
+ Okresli¢ rodzaje informacji, jakie majg by¢ agregowane - zakladka Widoczne pola
» Ewentualnie "przesia¢" dane, poprzez zdefiniowanie filtra - zaktadka Filtr/SQL.
Bardzo uzyteczne w analizach mogg by¢ klasyfikacje (grupy) produktéw lub klientéw. Moga one
wystgpi¢ w definicji raportu, jako pole grupujgce lub warunek w filtrze. Aby tak byto, w zaktadce
Nagtéwek nalezy podaé odpowiednie klasyfikacje:
Grupuj wg klasyfikacji - tu podajemy nazwe klasyfikacji towaréw, ktérg wykorzystamy do
agregowania danych (zaktadka Grupowanie pole Klasyfikacja).
Filtruj wg klasyfikacji - tu podajemy nazwe klasyfikacji towaréw, ktorg wykorzystamy w
definicji filtra (zaktadka Filtr/SQL pole Klasyfikacja filtrujaca).
Klasyfikacja odbiorcow - tu podajemy nazwe klasyfikacji odbiorcow (pacjentéw), ktdrag
wykorzystamy do agregowania danych (zakladka Grupowanie pole Klasyfikacja
odbiorcow).
Przedziat i Pole grupujace - mozemy agregowa¢ dane po zdefiniowanych przedziatach
wartosci dla wybranego pola (na przyktad przedziaty cenowe). W pierwszej kolejnosci musimy
zdefiniowaé¢ przedziaty wartosci w System -> Parametry programu -> Przedzialy analiz.
Jeden zestaw przedziatdw ma ten sam Numer. Wpisujemy ten numer w pole Przedziat, a w
Pole grupujace wskazujemy pole, po ktérym chcemy agregowac przedziatami.
Pozostate pola wykorzystywane sg w analizach stworzonych w oparciu o jezyk SQL. Dla
niektérych z nich nalezy odpowiednio, to jest w sposéb opisany w polu Opis, poda¢ dodatkowe
warunki analizy. Raporty napisane w jezyku SQL charakteryzujg sie tym, ze w zaktadce
Nagtéwek pole Wpisany SQL jest zaznaczone, w zaktadce Filtr/SQL znajduje sie odpowiednie
zapytanie do bazy danych, napisane w jezyku SQL, a w zaktadce Widoczne pola wypetnione
jest pole Nazwy poét dla wpisanego SQL. Tworzenie analiz tego rodzaju, wymaga od
uzytkownika umiejetnodci postugiwania sie jezykiem SQL na dobrym poziomie. Petng

informacje na temat tego typu analiz, mozna uzyska¢ bezposrednio u producenta.
8.7 Osoby uprawnione do przegladania raportéw

Raport moze zawiera¢ dane wrazliwe o przedsiebiorstwie, czy objete tajemnicg handlowa,
dlatego tez moze zaistnie¢ potrzeba limitowania dostepu do poszczegdlnych analiz. Do tego
celu stuzy zaktadka ,Uprawnieni” (Rysunek). Jezeli zadna osoba nie jest wskazana, jako osoba

uprawniona do danej analizy, to wtedy wszyscy uzytkownicy majg dostep do tej analizy. Z kolei
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dopisanie cho¢by jednej osoby, jako uprawnionej, blokuje dostep do raportu pozostatym
uzytkownikom. Mozna operowaé zaroéwno konkretnymi uzytkownikami, jak i grupami

uzytkownikow.

| Uprawnieni w
| Maghowek | Grupowanie | Widoczne pola | Fil/SQL | Upsawrien
[14 [user [

il

Ozoba lub grupa uprawniona do raportu

may farmn. Sebastan Bach fa
tech. fam. Jan Kowalski

tech. fam. Maria Skbodowska

tech. fam. Kazimierz Odnowicie!

dr farm. Stefan Batory
tech. fam. Wincenly Witos
moi farrn. Boleskaw Prus

8.8 Automatyczne przeliczanie raportéow

Uruchomienie programu Infofarm z wpisanym w linii polecern AKTRAP, powoduje przeliczene
analiz z zaznaczonym parametrem Obliczaj automatycznie. Dzieki temu, za pomocg
programu Iftlo mozna cyklicznie, na przykfad codziennie, automatycznie aktualizowa¢ wybrane
raporty. Mechanizm moze mie¢ zastosowanie do raportéw, ktérych przeliczenie jest
czasochtonne lub do Bussines Intelligence by Infofarm. Wiecej o Iftlo w rozdziale
Harmonogram zadan automatycznych. Analizy przeliczajg sie tylko dla uzytkownika

podanego w wywotaniu.

9 Centralna baza towardéw

Centralna baza towaréw jest utrzymywana na serwerze Infofarm. W aptece / dziale farmagciji
dostepna jest jej kopia, ktéra jest aktualizowana przez internet. Taka aktualizacja dokonuje sie
automatycznie, zwykle raz w tygodniu, lub na zgdanie, po uruchomieniu funkcji Synchronizacja
zdalna->CBT.

10 Harmonogram zadar automatycznych - |Ftlo

10.1 Przeznaczenie programu

Program Infofarm - uslugi w tle (IFtlo) umozliwia automatyzacje wielu cyklicznie
wykonywanych operaciji. Takich, jak:

= Wykonywanie rezerwowych Kopii,

= Aktualizacja Centralnej bazy towardw i innych danych z serwera Infofarm,

= Pobieranie ofert z hurtowni,

=  Wysylanie danych do Pharmonii,

=  Woysylanie danych do IMS lub innych wspotpracujgcych podmiotow,

= Pobieranie z serwera NFZ informaciji o zablokowanych numerach recept.
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10.2 Definiowanie zadan

Otwieramy zakladke Ustawienia (Rysunek)

Il vioFar - wotug v e i ==
[ Program
l Podigle sheie  Ustamienia | Sprawdzaiks |
- | - | > | L] +* - - | | |
[ | |Godzina | Dstatrie wymokanie  |Params |
| [¥[700 ErFFEL]
| 1800 chinfofaimiApleka+\bakstaleh\pon ifb
| [1e00 o hinfofarmvApteka+bak stalehwt.ifb
| [1800 ehinfolaimidbplela+\bakstale\ooib
|_|15:00 chinfofamiiplekasibakistalelcawilb
| [1e00 chinfolaimAplek a+\bakistalehsob ib
| (1800 ehinfofaimibplel a+hbakstale\nie ib
|_[1800 c:hinfofarm\Aptek.a+ibak stale\pist #b
| [1500 ehinfolaim\iplek s+\bak\mpha 2 il
| 1800 chinfiofarmiéptelashbak imphrd. il
| |2000 c:hinfofamiiplek.a+hbak tmpd.ifb
| [1200 ehinfolaim\iplek a+\bak\rmphrilb
|_{10:00 chinfofamiplela+\bak \miesieczna ib
| |1000 ZDALNETD
« »
Flodzaj akci ) o
 Kopiahpleka (% Aplekas " Uruchom program Dziefi Godzna [ggmm] [7.00 1
" Kopia Pharmonia (" Fhamonia . .
i Pasaresiy wisolania, nazwa plogrami kb nazwa plku 2 kopia
& Doy Tygodriowy ™ Misigczng | |SFAREC

Rodzaj akcji:
= Kopia Apteka — polecenie wykonania kopii bazy danych programu,
= Apteka+ - uruchomienie programu Infofarm z parametrami wywotania,
= Uruchom program — uruchamianie dowolnego programu,
= Kopia Pharmonia - polecenie wykonania kopii bazy danych Pharmonii,

= Pharmonia — uruchomienie programu InfofarmPharmonia z parametrami wywotania.

= Dzienny — uruchamia zadania o godzinie okreslonej w polu Godzina,
=  Tygodniowy — uruchamia zadanie w dniu tygodnia, okreslonym w polu Dzien
(Niedziela=7) i godzinie okreslonej w polu Godzina,
= Miesieczny — uruchamia zadanie w dniu miesigca, okre$lonym w polu Dzien (1-31) i
godzinie okreslonej w polu Godzina.
Dla cyklu tygodniowego i miesiecznego nalezy dodatkowo wpisa¢ biezgca date w kolumnie

Ostatnie wykonanie.

Pole Parametry wywotania, nazwa programu, nazwa pliku z kopig wypetniamy zaleznie od
rodzaju akgciji:

= Kopia Apteka — podajemy lokalizacje i nazwe pliku z kopia,

= Apteka+ - wpisujemy parametry wywotania,

= Uruchom program — wpisujemy nazwe i lokalizacje programu do wywotania.

11 Ustawienia poczgtkowe
111 Uzytkownicy programu

W System -> Administrator - Edycja uprawnien nalezy okresli¢ wszystkie osoby
uprawnione do korzystania z programu i ich uprawnienia. Wiecej informacji na ten temat szukaj

w rozdziale ,Administracja programem”.
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112 Twoja apteka

Wpisz dane o Twojej aptece w nastepujgcych miejscach programu:

o System - Parametry programu > Parametry ogoéine, zaktadka Parametry ogéine

Parametry 0gdlne |Zarzadzanie zapasem] Dostawy.-"XML] Ksiegowos’c’:] M aterizky pomocnicze.-"EBT] Komunikacia] 5p
[v Pamigtanie pozycii okien

[~ Zapisywanie historii modyfikacii bazy danych

[~ Identyfikatory towardw z CET

"Pieczatka" apteki

Punkt Apteczny
Punkt Apteczny

NIP
Bank:

Mazwa skrdcona

Punkt Apteczny

Aptekaid 101 Haghdwek recept )
[nie dotyczy drukarek fizkalnych]

Punkt Aptecziy

Wypehij pola Pieczatka Apteki i Nazwa skrocona.

e System 2> Podstawowe stowniki > Kontrahenci

W kontrahencie o nazwie ,Tutaj wpisz swoje dane”, wpisz dane apteki/dziatu farmacji
aptecznej. Wypetnij nastepujace pola:

- w zakladce Dane podstawowe: Nazwa, NIP, PESEL, Tel., e-Mail, Nazwa peina
(pozostate pola pozostaw puste. Parametry Magazyn i Nie uwzglednia¢ faktur w analizie
sprzedazy nie zaznaczaj,

- w zakladce Adresy, adres podmiotu,

- w zaktadce Konta bankowe, bank i numer rachunku bankowego,

- zaktadki Karty i Klasyfikacje pozostaw niewypetnione.

Dane uzytkownika sa wstepnie przygotowane przez producenta podczas generowania

licencji!

11.3 Dostawcy, magazyny i inni kontrahenci

11.3.1 Kontrahenci

Kontrahent jest pojeciem szerokim i obejmuje: dostawcédw, odbiorcoéw instytucjonalnych i
indywidualnych, pacjentéw oraz — w podmiotach majgcych wiele aptek, lub rézne rodzaje
dziatalnosci gospodarczej - inne jednostki organizacyjne przedsiebiorstwa (apteki, hurtownia,
centrala). Stownik kontrahentéw dostepny jest po uruchomieniu System -> Podstawowe

stowniki = Kontrahenci.
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#| Aptekalsysdba

System Widek Filtr Operacje M.

® ¢ A

Dostawsy  Zamiwienia  Receptuia

R N

Utarg  Refundacia Towany

zoéd  Okna Pomo

&

=

Analizy

[ Baza kontrahentéw

- Fils wybaczony | Lista | B9 Szceegdty

| | 210K 0wSKa HELENA | ADAM

IAPTEKA FLORIS W BOCHNI U.TOMCEYK M.ACA
IAPTEKARZ SP.Z 0.0,

145TRA ZENECA FOLSKASPZ0.0.  pgf

IS TRAZENECA SPOLKA Z 0.0. /TORFARM
IBOIRON S5P. 2 0.0.

IHURT. FARMACEUT. DIFARMA

ITERD KATOWICE 5.4,

IMack.ar Wi TWORNIA CHEMICENOKOSME TYCZHA
IMEDICARE

INATUR PRODUCT ZDROVIT SPZ 0.0,

IPGF / APTEEARZ

IPGF CEFARMERAKRAW SPZ0 0.

IPOLSKA GRUPA FARMACEUTYCZNA 54
ISANOFI-AVENTIS 5PZ0.0.

Nazwa HIP
il WEGLARZ STEFAN | GENDWEFA

8132277576
5213468221
5213468221
951-20-63-379
5270026118
H54-2364-074
524-0320-58-36
H54-21-84-194
118-00-09-700
71009357
7261009357
7261009357
1307140525

Petna informacja o konkretnym kontrahencie dostepna jest w Szczegétach. Jednak zakres
wpisywanej informacji zalezy od rodzaju kontrahenta. Inaczej, nie wszystkie pola muszg by¢
wypetnione w kazdym przypadku.

Zaktadka Dane podstawowe

BAYER Sp.z 0.0. [526001306]
Dane podstzmowe | Adiesy | Konta barkowe | Karty | Klasuficacie | Histors modyikack | Zgody AODO |

Hazven
[BavER Spzoe ™ Magann
MIF PESEL Upnast F Korkahent zarydzany peres certaky
[Sas00Ts0ed _‘-J [ 7 Hie nadpisui kberils dorgmiz eFlecepty |7 03003 fizvezna
Tel el ad plandwany temmin
[ [ przech da dréx
- - =
Hazwa peina
SMOFL
T HU
W CEZE]
TypD MFDHLU
Murres kasly zsopstizenis medpemegs Dlkees wainodei katy od . ,7
lub muner komceth b kocetia od da laqp |109509
| = = I =
wiraoski podpowiadary kod fiodka "winiozki podpoviadane umsjscowsenis WS fakluey w
o Brutto
| I ™ Metto
Spezedat w censch Phamodt odroczons dni
[Detabcana = | 7 Mie uwzgledniad fakha w analizic sprzedady
14 KS Huttowria K5
Dok Jacs Lp dodalh
Fodzai | =l
dala data
Numes | wsrml" ’—-’]wwmial" El
Hustownia [BavER 3. 2 0.0 95-320 Mazczontw Ul Logistuki 3 ~]

W regasirre
¥ Filtnuj st burtowni wg NIP [ Istnisjace: powigzania [IPK TF]

¥ Sprzedas werpthows za granice HPK Sw)

Nazwa — nazwa lub nazwa skrécona, ktére jest widoczna na liscie kontrahentéw i w innych
czesciach programu,

NIP — numer identyfikacji podatkowej, konieczny dla kontrahentéw, ktérym wystawiane sg
faktury — program kontroluje, czy wpisany numer juz nie figuruje w innej karcie — przy
tworzeniu nowego kontrahenta zaczynamy od wpisania numeru NIP i kliknieciu
czerwonej strzatki — program sciggnie dane kontrahenta z bazy REGON,

PESEL — numer Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnosci, wypetniany dla
pacjentow i innych osdb fizycznych — program kontroluje, czy wpisany numer juz nie

figuruje w innej karcie,
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Upust — wyrazony w procentach upust przy sprzedazy, jaki zostanie udzielony klientowi po
uzyciu w ekspedyciji funkcji Staty klient,

Magazyn — jesli w ramach jednego podmiotu prawnego funkcjonuje wiecej, niz jedna apteka, to
zakfadajgc karty dla tych innych aptek zaznaczamy pole Magazyn, dzieki czemu
operacje magazynowe z tymi aptekami bedg traktowane, jako przesuniecia
magazynowe, a nhie, jako sprzedaz/zakup,

Tel. — numer telefonu — pole informacyijne,

E-Mail — adres poczty email — pole informacyjne,

Nazwa petna — petna nazwa kontrahenta, ktére bedzie widoczna na dokumentach, np.
fakturach,

Numer karty zaopatrzenia medycznego oraz Okres waznosci karty od .... i do — numer ten
bedzie automatycznie wpisywany w parametry recepty (wniosku),

Whioski — podpowiadany kod srodka — jak wyzej,

Whioski — podpowiadane umiejscowienie — jak wyzej.

Sprzedaz w cenach — tu okreslamy rodzaj cennika, po jakim bedzie realizowana sprzedaz dla

danego kontrahenta,

Platnos¢ odroczona dni - okresla termin ptatnosci, jaki zostanie podpowiedziany podczas
wystawiania faktury dla kontrahenta,

Wydruk faktury w: brutto/netto — okresla sposéb drukowania faktury dla kontrahenta

Nie uwzglednia¢ faktur w analizie sprzedazy — okresla, czy sprzedaz dla tego kontrahenta
ma by¢ brana pod uwage przy obliczaniu norm magazynowych (zamdwienia), a stuzy
do eliminowania przesunie¢ do wiasnych aptek w sieciach, oraz nietypowych lub
incydentalnych transakcji, jak cho¢by sprzedaz na rzecz doméw pomocy spotecznej;
parametr jest przepisywany do dokumentu w trakcie jego wystawiania i ten wiasnie
parametr ostatecznie decyduje, czy algorytm uwzglednia, czy pomija dang fakture z
obliczen.

Zaktadka Adresy

Mozna wpisac¢ jeden lub wiecej adresow dla kontrahenta.

INFOFARM Sp. z 0.0, 91025565
Dane podstawowe  Adiesy | Konta bankowe | Karty | Klasykac |

Lp [Kod [Pocata [woiewdziwo

¥ 133100 Tamiw MA&EDPOLSKIE

] 201685 Bochwia MA&EDPOLSKIE
Lp Kod Poczta Wojewddztwo
[ [m00 =] [Taméw =] [MAtOPOLSKIE =]
Powiat Gmina Miejscowodc
| T | [Tamiw x| [Tamdw =
Ulica Nr domu Hr lokaly
|Oksgana | E] |14
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Zaktadka Konta bankowe
Mozna wpisac jeden lub wiecej rachunkéw bankowych.

.| INFOFABRM Sp. z 0.0. 945139375

Dane pu:udstawu:uwe] Adresy  Konta bankowe l Farty ] Klasyfikacie

: Lp |Bank |K|:untc:
N 1 PeKal 5. 581240 2959 1111 0010 1750 5632
4
Lp
1
Bank K.onto
FeKall 5. | |58 12402953 1111 0010 1750 5632

Zakfadka Karty

Tu rejestrujemy numery kart pacjenta, kart statego klienta, kart programéw lojalnosciowych i
innych, ktére z jednej strony identyfikujg pacjenta, a z drugiej, nadajg mu jakie$ uprawnienia.

Jest to numer, zapisany na karcie kodem kreskowym. Pacjent moze mie¢ dowolng ilos¢ kart.

.| BANKIEWICZ Z0FIA J02e1M

Dane pudstawnwe] .-'f-.dres_l,l] Konta bankows  Karty | Klaspfikacie

F.od kreskawy
a01859076952441 408067

[»

Murner karty
a01859076932441 488067

Infofarm sp.j. Tarnéw, ul. Ochronek 5 www.infofarm.com.pl tel. 14 626 98 06

75


http://www.infofarm.com.pl/

Infofarm dla Dziatu Farmacji - podrecznik uzytkownika

Zaktadka Klasyfikacje
Kazdy kontrahent moze by¢ opisany dowolng iloScig atrybutdw, ktére mogg postuzy¢, jako
podstawa analiz lub innych funkcji z zakresu zarzgdzania relacjami z klientami.

.| BANKIEWICZ Z0FIA Norze1m
[rane pudstawuwe] .&dresy] F.onta bankuwe] Famy Flaspfikace l

Wartogd |
0-30 000 mieszk arncow
F.obieta

4555

Zakfadka Historia modyfikacji
Tutaj program rejestruje operacje na kartotece kontrahenta. Ma to zwigzek ze spetnieniem

wymogow Ustawy o ochronie danych osobowych.

11.3.2 Dostawcy

Szczegolng kategorig kontrahentéw sg dostawcy. Z nimi ma miejsce elektroniczna wymiana
dokumentoéw, zwigzanych z procesem zamawiania towaru i przyjmowania dostaw. Obejmuje
ona nastepujace dokumenty: zamowienia, listy brakéw (odpowiedz na zamoéwienie), oferty i
faktury. Aby ta elektroniczna komunikacja mogta funkcjonowaé, nalezy jg opisaé. Nadto, dla
kazdego dostawcy nalezy okre$li¢ kilka innych parametrow, istotnych w procesie zamawiania i
przyjmowania dostaw. Informacja o dostawcach dostepna jest po uruchomieniu

System > Podstawowe stowniki > Dostawcy

System Widok Fiktr Operacje Okna Pomoc

| Zamdwienia Towary Oferty Analizy
: Lista | Szczegély |

1 [ToRFaRM 58

SLAWEX PHARMA

PZF CEFARM KRAKOW

PHOENIX PHARMA POLSKA SPZ 0.0,
PGF

P.H.U MEDEX STANISIW MASIDWSK
NAVO SP.Z0.0

MARCOM SP.0.0.

IMED POLAND

FARMACOL 54

EEVIIl AD
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Wcisnij Ins lub ¥ .

Zaktadka Dane podstawowe

|| Parametry zamawiania] Umowy] Wyl onanie

Fontrahent
| N
Flazyfikacia
| N
[Klaspfikacia okredla jaki zustemn kodowania towardw bedzie wpkorzpstwany do
identufikowania lekow w przppadku korzyztania z elektroniczng] formy konmunikac,
Mp. odczubyanie dostaw 2 deskietki cau odeautwanie plilku 2 ofertg hurbowi,
Jesl dogtawea korzysta 2 whasnego spozobu kodowania to klazybikacia powinna
zoztad shworzona indwwidulanie dla danego dostawcy.]
Upust [ Padstawia) ceny sugeromwane
[+ Podpowiadaj pray zamawianiu
Separator daty na fakturach [« Importuj kody kreskowe
Fejest WAT | j
% Udziatu refundowane Priorytet oferty

Kontrahent - wskaz wiasciwego kontrahenta z bazy kontrahentéw (jesli trzeba, zatéz mu karte
w bazie kontrahentéw),

Klasyfikacja — dla nowego dostawcy zostanie automatycznie zatozona klasyfikacja, mozna
wskazac istniejgcg klasyfikacje towaréw, w kidrej sg zapisane kody towardw,
stosowane przez hurtownie, (jesli np. dostawca zmienit nazwe, ale bedzie
uzywacé dotychczasowych koddéw),

Podstawiaj ceny sugerowane - okresla czy ceny detaliczne sugerowane, zapisane przez
hurtownie na dyskietce(pliku) majg by¢ wczytywane do programu,

Podpowiadaj przy zamawianiu - okresla, czy dostawca ma by¢ obstugiwany przez modut

Zamowienia (&?;ie),

Importuj kody kreskowe - okresla, czy umieszczony w pliku z dostawg kod kreskowy towaru
ma by¢ wczytywany,

Upust - otrzymywany w hurtowni upust na produkty nierefundowane, nie ujety w ofercie. Jest
uwzgledniany w module zaméwien przy typowaniu najtanszego dostawcy
(widoczna cena z oferty jest skorygowana o upust),

% Udzialu refundowane — leki refundowane maja takg samg cene u kazdego dostawcy.
Zamowienia mogg by¢ dzielone wedtug okreslonego procentowego udziatu kazdej
hurtowni. W tym miejscu wpisujesz, jaki to bedzie procent.,

Separator daty na fakturach — /" lub ,-,.
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Priorytet oferty - jesli dwoch lub wiecej dostawcow ma te samg cene w ofercie, to wybrany
zostanie dostawca o wyzszym priorytecie (wyzsza liczba, wyzszy priorytet - brak priorytetu=0).
Rejestr VAT — ustaw, jezeli faktury dla wskazanego kontrahenta, majg by¢ ksiegowane do

innego rejestru VAT, niz ,Zakup towarow”.

Zaktadka Parametry zamawiania

Ta zaktadka zawiera informacje zapewniajgce prawidlowg komunikacje elektroniczng z
dostawcyg. Zestaw parametrow, koniecznych do prawidiowego dziatania, moze sie rézni¢
pomiedzy hurtowniami, a nawet oddziatami.

.| Infofarm sp. z 0.0.

Dare podstawowe  Parametry zamawiania l Umowy] Wykonanie]

:| Rodzaj zamawiania |FTP j Kod konta w hurtowni [125
[ Senwer Z52
Ustaw parametry sutomatycznie
Adres serwera Hasto
Spozdb nawigzywania komunikac) z senwerem j
E-mail
Adres |
Zawartoft | j
FTF
Senwer publicany |ft|:.infofarm. com.pl Konta |ksD221 5197 Hasto | *********
Senaer prywatry |ftp.inf0farm. cor.pl K.onta [ke02215197 Hasho |
K.atalog oferty K.od hurtowni

K.atalog zamdwief K.atalog odpowiedzi

Fody uzmaane w zamdwieniach

v ‘Wewnetrzne [~ BAZYL v Bloz? [~ Bloz12 [~ EAN [~ Mazwa

Speawds cay obshuzone po 200 sekundach Format plilkdw | DATAFARM -
Maska oferty Friomtet oferly

Rodzaj zamawiania — jest pie¢ mozliwosci: FTP, Serwer ZSZ, email, plik, telefonicznie.

FTP - to najbardziej obecnie popularna technika obstugi zaméwien, dostepna u wszystkich

hurtowni farmaceutycznych.

Serwer ZSZ - to technika, oparta na autorskim rozwigzaniu przedsiebiorstwa INFOFARM,
dajgca najwyzszy komfort pracy. Moze by¢ stosowana, jesli hurtownia posiada program
InfofarmSerwerZSZ (serwer Zintegrowanego Systemu Zaméwien).

E-mail — zaméwienia sg wysytane na wskazany adres email,

Plik — zamdwienia sg zapisywane we wskazanej lokalizacji, na lokalnym dysku komputera,
skad, jako zatgcznik, mogg by¢ wystane do hurtowni w dowolny sposob,

Telefonicznie- tradycyjnie, w formie telefonicznej rozmowy.

Kod konta w hurtowni — unikalny numer, po ktérym apteka jest rozpoznawana przez hurtownie

(parametr fakultatywny).
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Zaleznie od wybranego Rodzaju zamawiania, nalezy wypetni¢ odpowiednig sekcje parametréw

komunikaciji.

Serwer ZSZ

Semwer 252
Ustaw parametry automatyczrie

Adres senwera |213.76.243.103 Hasto

Sposdb nawigzpwania komunikacy z serwerem | Pobaczenie stabe j

Wocisnij Ustaw parametry automatycznie, wybierz liste lokalng, nastepnie wybierz hurtownie.
Parametry serwera zostang wpisane automatycznie. Wpisz Hasto, ktére otrzymasz z hurtowni i

Sposéb nawigzywania komunikacji z serwerem.

E-mail

E -mnait

Adres |infofarm@infofarm.com.pl

Zawartod | Tekst standardowy ﬂ

Wopisz adres e-mail, na ktéry ma by¢ wysytane zaméwienie i okresl, czy w tre$ci wiadomosci ma
sie znalez¢ tylko Tekst standardowy czy rowniez Pozycje zamoéwienia. W obu przypadkach

zatgczony zostanie plik z zamoéwieniem.

FTP
FTF
Senwer publiczny |ftp.inf0farm. corm.pl Kanto |maI4D1 20391 Has}’0| **********
Senaer prywatny |ftp.inf0farm. com.pl Konta ,m Haszho ,ﬁ
K.atalog aferty ,|— Kod hurtowni ,—
K.atalog down l— K.atalog out l—

Serwer publiczny — dane dotyczace lokalizacji ogdlnej oferty, kolejno: adres serwera FTP,
Konto apteki i Hasto dostepu,
Serwer prywatny — dane dotyczgce indywidualnego katalogu FTP apteki. Jest to miejsce, do
ktérego wysytane jest zaméwienie, a pobierana lista brakéw i faktura. Moze tutaj sie rowniez
znalez¢ oferta dedykowana dla apteki. Kolejno jak wyze;.
Katalog oferty — katalog, gdzie zapisana jest oferta.
Kod hurtowni — nadawany przez niektére hurtownie i staje sie czescig nazwy pliku z
zamoéwieniem.
Katalog down — katalog, gdzie ma by¢ zapisane zaméwienie.
Katalog out — katalog, z ktérego ma by¢ pobrana odpowiedz (lista brakow).
Plik

Zamoéwienie zostanie zapisane na lokalnym dysku w katalogu c:\apteka (nalezy wczesniej
taki katalog utworzy¢).
Telefonicznie

Ta "klasyczna" technika nie wymaga zadnych ustawien w programie.
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Dla kazdej z technik zamawiania nalezy wskaza¢ kody towaréw (Kody uzywane w

zamowieniach), jakie bedg uzywane przy wymianie danych. Program obstuguje praktycznie
wszystkie funkcjonujgce na polskim rynku farmaceutycznym, a wybér zalezy od hurtowni:
Wewnetrzne — kod wiasny hurtowni,
Nazwa — na zamowieniu zostanie umieszczona pozycja, mimo, ze nie jest dla niej znany kod
obstugiwany przez dang hurtownie; takie ustawienie ma sens, jesli hurtownia takie pozycje
obstuguje — w praktyce dzieje sie tak, ze pozycje nierozpoznane, trafiajg do telemarketingu
hurtowni i tam sg pasowane recznie,

Pozostate kody nie wymagajg omowienia.

Sprawdz czy obstuzone po — okre$la czas, po jakim program sprawdzi, czy jest juz dostepna
odpowiedz na zamowienie,

Format plikéw — do wyboru datafarm, kamsoft txt, kamsoft XML, XML bez wewnetrzynych.
Maska oferty — rozszerzenie pliku oferty (np. *.ofe), przydatne, jesli w katalogu FTP w hurtowni,
moga znalez¢ sie réwniez inne pliki, niz plik z oferta.

Zamawiaj leki wytacznie z aktualnej oferty — podziat zapotrzebowania na zamowienia dziata
w ten sposob, ze jesli danego towaru nie ma w aktualnej ofercie hurtowni, to nie zostanie on
przypisany do niej,

Maska faktury — jak maska oferty

Zestaw parametrow komunikacji jest inny dla kazdej hurtowni i zmienia sie¢ w czasie.

Zalecamy, by w tym zakresie skorzysta¢ z pomocy serwisu Infofarm.

12 Instalacja i pierwsze uruchomienie programu

Instalacja programu musi odbywa¢ sie na komputerze, na ktérym bedzie znajdowat sie serwer
bazy danych. Zaleca sie zleci¢ instalacje programu producentowi lub jednemu z przedstawicieli
producenta.

Podczas instalacji programu mamy do wyboru trzy mozliwo$ci:

o Wbudowany serwer Firebird - wybierz te opcje w przypadku, gdy na komputerze
zainstalowane sg inne programy uzywajgce Firebird i nie jeste$ pewien czy program
Infofarm nie zaktoci ich pracy. W przypadku takiej instalacji nie mozna uzywaé
programu do robienia kopii rezerwowych ani sprawdzi¢ dziatania programu w sieci
(przeznaczone do pracy demo lub szkoleniowej),

o Instalacja serwera Firebird - program instaluje serwer Firebird. Mozna wtedy korzystaé
z wszystkich opcji.

¢ Instalacja bez Firebird - jezeli masz zainstalowany serwer Firebird , wybierz te opcje.

12.1  Konfiguracja sprzetowa bazy danych
Aby przyspieszy¢ dziatanie programu, mozna zmieni¢ parametry serwera, Firebird, wptywajgce
na uzywang przez niego pamiec operacyjng.

W przypadku wybrania instalacji z serwerem wbudowanym:
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Menu Start > Programy - Infofarm Apteka+ - Konfiguracja wbudowanego serwera Firebird
Odszukaj linie "DefaultDBCachePages =" i w zalezno$ci od ilosci pamieci na swoim komputerze
wpisz dla komputera:

130000 z pamiecig wieksza niz 2GB

65000 powyzej 1GB
22400 powyzej 512MB
0 do 512MB

Uwaga Windows XP 32 bit obstuguje tylko 2GB, zatem maksymalnie mozna wpisa¢ 65000

Dla komputerbw z mniejszg iloscia pamigeci pozostaw plik bez  zmian.

Jesli przy instalacji wybrate$ opcje petnego serwera Firebird:
Uruchom w menu programu System -> Administrator - Parametry Bazy Danych i postepuj

dalej zgodnie z instrukcjg na ekranie.

122 Uzywanie bazy demonstracyjnej

Program automatycznie utworzy na pulpicie skrot =, uruchamiajgcy program domyslinie

pracujgcy na demonstracyjnej bazie danych. Jak sama nazwa wskazuje, jest ona przeznaczona

do zapoznania sie z mozliwosciami programu lub do ¢wiczen.

13 Administracja programem

13.1  Kopie rezerwowe

Niezaleznie od funkcjonujgcych w programie kopii automatycznych, wykonuj codziennie kopie

rezerwowe na naped przenosny np. typu PenDrive, ptyta CD, etc.

13.2  Personel apteki

Poprawne uzytkowanie programu wymaga, by kazda osoba korzystajgca z niego miata
indywidualny identyfikator i hasto dostepu. To pozwala:

= Identyfikowac osobe, ktéra wykonata takg, czy inng operacje.

= Reglamentowac dostep do poszczegdlnych funkcji programu.

= Uzalezni¢ prawo do wykonywania operacji, zaleznie od posiadanych kwalifikacji.

=  Spefié wymagania Prawa Farmaceutycznego i Ustawy o ochronie danych osobowych.

Personel Apteki

i Szczegity

| [Uzytkomnik [aktyvany[Mazwiska [1d uzptkowrika [ Typ

T tech. fam. Jan Kowalski 5 | Lizytkowmik,

LR T tech. fam. Winceny Witos 104 Uzptkowmik
11 T mgr farm. Farol Wielki 101 Uzptkowmik,
1938 T mgr farm. Jan Kochanowski 103 Uzptkowmik
Ekspedycia T Ekspedytorzy - grupa 107 Grupa
MK T Prezes Zarzadu Kazimierz Wielki 106 Uzytkovmik
a T tech. fam. Antoni Kosiba 500 Uzytkowmik
administratorzy Administratorzy - gupa 2|Gupa

--II_
baciek tech. fam, Mana Skkodowska 6 Uzytkovmik,
ela T tech. faim, Kazimiesz Ddnowiciel 7 | Uzytkawmik,
gosia T tech. fam, Katarzpna 'Wieka 110 Uzptkovmik
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Wersja instalacyjna programu zawiera:

1. Uzytkownika systemowego: sysdba z hastem: masterkey.

2. Dwa zestawy uprawnien standardowych: grupa ,Administratorzy” i grupa ,Ekspedycja” (Typ
konta: Grupa).

3. Konto specjalnego uzytkownika o loginie: ,oferty”, ktéry ma wylgcznie uprawnienia do
pobierania ofert z hurtowni i komunikacji z Infofarmem ( aktualizacji Centralnej Bazy

Towarow). Uzytkownik ten jest wykorzystywany do automatu i/lub skrétu na pulpicie.

13.2.1 Zmiana hasta systemowego

Uwaga!!! Zmien koniecznie, ale i dobrze zapamietaj nowe hasto!

Uzytkownik: sysdba z hastem:masterkey ma uprawnienia do wykonywania wszystkich operacji
w programie/na bazie danych. Jest to uzytkownik standardowy nadawany przy instalacji bazy
danych. Jest on powszechnie znany!!! Bezwzglednie zmien to hasto przed przystgpieniem do

wiasciwej eksploatacji programu, ale i dobrze zapamietaj nowe hasto.

13.2.2 Zakladanie kont uzytkownikéw

Wejdz do programu jako ,sysdba” lub inny uzytkownik z uprawnieniami ,Administrator”. Wci$nij
Inslub ¥ i wypetnij informacje w poszczegdlnych zaktadkach:

Zaktadka Dane podstawowe (Rysunek)

szegity
ia |magr farm. 101 [101]
;"D'é'h'é'ﬁaa'g'mé"| UDlewnienia]_ Haledy do gtupl Kalendaiz pracy
| usykonnik
ik W Usytkownik aktyeny
Tylut, nazwisko i imig
|mgr faem. 101

Ewalfikacie
% Magistes farmacii  Technik famacii  Iney
Two konta
o+ Udytkownik " Grpa
Identyfikator w NFZ Tvp identyfik atora -
IW & NPWZ  dNFE
" PESEL
Howe hasho PolwierdZ nowe hasko

Dopisz pracovwnika do bazy /dktuakzy logini hasho

¥ Mie uwaghydniac w wybranpch analizach

¥ kietownik: apbeki

7 administrator 0S0Z

W Upsawnicry do przetwarzania danych osobowych
Odicisk. palca cerlylikalu

[

Uzytkownik i Hasto - sg podawane kazdorazowo, przy wchodzeniu do programu.
Uzytkownik aktywny - raz zalozone konto nie jest usuwane, dlatego, jesli ktos traci
uprawnienie do dostepu do programu, na przykiad w wyniku odejscia z pracy nalezy odznaczyc.

Tytut, nazwisko i imie — dane uzytkownika
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Kwalifikacje — dotyczy wytgcznie aptek

Identyfikator NFZ — dotyczy wylgcznie aptek

Uprawniony do przetwarzania danych osobowych - zaznaczone oznacza mozliwosé
tworzenia kont kontrahentéw

Nie uwzglednia¢ w wybranych analizach, kierownik Apteki, administrator OSOZ — dotyczy
wylgcznie aptek.

Zaktadka Nalezy do grup

Najwygodniejszy sposob nadania nowemu pracownikowi uprawnien, to skorzystanie z
gotowego zestawu uprawnien ( Grupa). W programie zdefiniowano standardowo dwie grupy:
~Administratorzy” i ,Personel’. Dopisz odpowiednig grupe uprawnien, Opus¢ konto i wejdz
ponownie, nastepnie przejdz do zaktadki Uprawnienia (Rysunek 20-3), by ewentualnie
zmodyfikowaé standardowy zestaw.

Dane podstawowe  prawnisnia l Malezy do grup | Kalendarz pracy ]

Mazwa uprawnienia |Uprawnienia

L Perzonel apteki Edycia

L Farametry ogdlne Edycia

L Hiztoria modyfikacii Edycia

L Baza towarow Edycia

L Synchronizacia danych Brak dostepu
Ekzpedycia Edycia

: Ekzpedycia: “Wszpstko bez recepty Edycia

Ekzpedycia: Zwroty Edycia

L} Ekspedycia: Fakturawanie
Brak dostepu

L Ekspedycia: Archivum Edycia

L Ekspedycia: Parametry ekspedypcii Edycia Podglad

L Ekzpedycia: Raporty fiskalne Edycia Edycja

L Ekzpedycia: £miana ceny Edycia

a Ekspedycia: Udzielanie rabatu Edycia Odbierz indywidualne

W dolnej czesci ekranu znajdziesz opis uprawnienia. Ustawienia:

Brak dostepu — uzytkownik nie ma uprawnien do funkgc;ji

Podglad — uzytkownik moze jedynie przegladaé¢ dane w ramach funkcji

Edycja — uzytkownik ma petny dostep do funkcji

Odbierz indywidualne — przywraca uprawnienie zgodnie z Grupa, do ktérej nalezy uzytkownik.

W zakiadce Kalendarz pracy mozna wpisa¢ tygodniowy kalendarz pracy dla pracownika.

13.3 Parametry konfiguracyjne

Wraz z rozwojem programu rosnie ilos¢ parametréw konfiguracyjnych, ktére pozwalajg na
wariantowe dziatanie wybranych funkcji. Parametry konfiguracyjne programu dostepne sg po
uruchomieniu System->Parametry programu->Parametry ogoélne. Parametry zostaly
zgrupowane tematycznie w zakfadkach.

Po zakupie programu podstawowe parametry konfigurowane sg przez Infofarm wraz z baza

danych i licencja.

Szczegotowy opis poszczegodlnych parametréw konfiguracyjnych znajduje sie w instrukcji do

programu Infofarm dla Apteki dostepnej w serwisie internetowym Infofarm.
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14 Weryfikacja autentycznosci opakowan (serializacja)
141 Wstep

Dnia 9 lutego 2019 roku weszly w zycie przepisy w zakresie dyrektywy antyfatszywkowej, w
tym nowelizacja Ustawy Prawo Farmaceutyczne. Nowe przepisy naktadajg na producentéw
lekéw i importerow rownolegtych obowigzek identyfikowania i oznaczania kodem 2D kazdego
opakowania produktu oraz stasowania zabezpieczen ATD (anti-tempering devices).

Ponadto dyrektywa nakfada na wszystkie szczeble obrotu produktami leczniczymi dla ludzi,
obowigzek serializowania takich opakowan, co w aptece / dziale farmacji aptecznej oznacza
obowigzek wykonania dwdch operacji:

e Sprawdzenie autentycznosci produktu,

e Zaraportowanie wykonanej operacji rozchodowej na produkcie serializowanym

(sprzedazy, wydania na oddziat, do gabinetu, utylizacji etc.)

System weryfikacji autentycznosci opakowan (KOWAL) wykorzystuje do identyfikacji podmiotow
raportujgcych certyfikaty niekwalifikowane. W serwisie KOWAL (https://www.nmvo.pl/pl)

zamieszczone sg instrukcje oraz linki do rejestracji podmiotéw, celem uzyskania certyfikatow.

Zakres produktéw leczniczych objetych serializacjg zostat okreslony w Rozporzadzeniu
Delegowanym Komisji Europejskiej nr 2016/161 z dnia 2 pazdziernika 2015 roku
(https://www.nmvo.pl/sites/default/files/rozporzadzenie delegowane_komisji_ue 2016-
161_0.pdf).
Sa to:
e Leki na recepte z nielicznymi wyjatkami (wyjatki zgodnie z zatgcznikiem nr 1 ww. rozp.),
¢ Kilka lekéw dostepnych bez recepty (Zatgcznik 2 - omeprazole w dawkach 20 mg i 40
mg).
142 Oznaczenie w karcie towarowej

Produkty objete serializacjg sg oznaczone w programie za pomocg pola Podlega serializacji,
dostepnego w zaktadce Dane podstawowe w Towarach (Rysunek). Oznaczenia produktéw sg

importowane z CBT podczas tworzenia kart towarowych lub ich aktualizacji.

HNazwa towaru 10550 Stan skiusing
[PUDMEX 2503 20 TABL.

Postat Dawka o . ot DDD
[TasL [0z56 [z0TABL | 5

lloéé wydawana Froducent
1 [asTELLAS -

CBT [=[DUDMOX 0.25 G TABL. 20 TABL -

Rodzs lempot z CBT Riodzsj produkiu XML Centralng Ean da XML refund

& Towa & Wo par. ogikych & Lek & Stara 5309890063215

;: Ushuga  Bezjednostsk | (" Srodek spadwwezy|  Niesprawdzona I_wkguwr |
o € Hie impoetig © Windbmedycany | © Sprawdzona 2k e

" Receptura

Wit kolor -
C Zew | [ Raporhi SMEIPLI 3 ?o\ieqeseﬁai:aci_l. i "'I'::w Vst

Aktualne parametry sprzedazy [P CuiSZwien |

Faludacia ceny © Marza umowna

tmdemcm: 7.90 Lit
Od:;lw.os'é::cim _—
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14.3  Weryfikacja opakowania i rozchéd

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na podmioty zobowigzane do weryfikaciji
autentycznosci opakowan produktow leczniczych naklada sie obowigzek sprawdzenia

autentycznosci produktu oraz zaraportowania jego rozchodu.

14.3.1 Weryfikacja autentycznosci

Sprawdzenie autentycznosci opakowania w programie moze by¢ zrealizowane na etapie:

e przyjecia dostawy,

e tworzenia dokumentu rozchodu
W pierwszym wariancie po przyjeciu dostawy a przed jej zaksiegowaniem, ustawiamy sie na
dokumencie i wybieramy Operacje -> Remanent czytnikiem.
Funkcja ta stuzy do kontroli zgodno$ci ilosci towaru z dokumentu dostawy z iloScig towaru, ktéry
fizycznie dotart do podmiotu.
Podktadamy pod czytnik wszystkie opakowania posiadajgce kod 2D (po odczycie kodu
sprawdzana jest w systemie KOWAL autentycznos¢ opakowania). Dla produktow bez kodu 2D
mozna po podtozeniu pierwszego pudetka wpisac tagczng ilos¢ z dostawy. Jezeli nie zgadajg sie
ilosci pojawia sie ostrzezenie przy ksiegowaniu a rdéznica (niedobodr) jest automatycznie

blokowana do zwrotu (patrz rozdziat 4.5.5. Zaktadka Dostawy).

W wariancie drugim podczas tworzenia dokumentu rozchodu (dokument RW patrz rozdziat
4.5.2. Rozchody) po przejsciu do listy pozycji dokumentu - zaktadka Zawartosé, za pomocag
czytnika kodéw 2D skanujemy (odczytujemy) kody 2D z opakowania produktu. Program po
odczytaniu i identyfikacji produktu dopisze go do listy zawartosci dokumentu jednoczesnie
sprawdzajgc autentycznos¢ opakowania. W dolnej czesci okna pojawig sie kolejno komunikaty:
.1rwa weryfikacja’, a po otrzymaniu odpowiedzi ze strony systemu KOWAL, komunikat

~Weryfikacja pozytywna” lub ,Weryfikacja negatywna.

14.3.2 Rozchéd

Zmiana statuséw opakowan w systemie KOWAL na rozchodowane (status Wydany) nastepuje
podczas ksiegowania dokumentu rozchodu. Program tworzy paczki danych zawierajgce
niezbedne identyfikatory opakowan i wysyta do systemu. Przy kolejnym potgczeniu z systemem
KOWAL program sprawdza i odbiera informacje o statusie wystanych identyfikatoréw.
Z uwagi na specyfike pracy dziatu farmac;ji aptecznej (dokumenty rozchodu tworzone w sporych
odstepach czasu co przektada sie na czestotliwos¢ potgczenia z systemem KOWAL) zdarza
sie, ze odpowiedz jest pobierana po jakims (dtuzszym) czasie.

Operacje pobrania odpowiedzi mozna wykona¢ recznie. Szczegdly w rozdziale Transakcje
zbiorcze KOWAL.
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144 Kontrola weryfikacji opakowan

14.4.1 Lista zarejestrowanych kodéw

Wszystkie operacje na kodach 2D (kazde podtozenie pod czytnik) sg rejestrowane w programie

w opcji Magazyn -> Serializacja opakowan (Rysunek).

[ Serisizacie cpskowan
|| D bt | [ Secaepity

[ Z0ATEC 007 6 TRBL PoWwL 20 TABL. S095a01AE20 |08 [TwWPawiA D 7 oA

|_|ZYRTEC 0 6 TABL POWL. 20 TARL 5409590184520 33 Ll eheior Alwy 9

| [VANCOMYCINMIP 5000.5 G 81§ ROL 550959101300 3 ANLHGES 022104806 00NN & BO1000 Possy s pezedmcazinn 2221043 2012200

|| MANEOSMEIN MIF 509 0.5 6 81§ 0L SOSENIN W AKDRARI DA MR NBHN 5 B0 Py peaetescezone DA BT W02

|| MANCOSMYEIN MIP 509 0.5.6 81 S FOL SO0 W ATSEIEN NAAIIRMS  DGHN 5 Eil B2 NN

[ [ANCOMYCIN MIP 5020.5 G B2 5 ROL SS09E101320 A AFGMTEE 212002103239 006N 5 FI1000 Pessyihie pezesmorzrs 20120002 1041:05  2BI2M02
[VANCOMYCIN MIP 500 0.5 G B2 SP0L. 5509591021320 a AEEELTRE 2122002103335 0062004 $ BO1000 Pesmyfine peretecesons 220422002 104005  2B12M62

_!‘MLE\M‘(INIIIII’!WII_SEIIJ SR0L. 5509591021320 kL AOGXVE IS 212202103350 0062004 t] B01000 Py e peretneesans 21220021041:05 2120002

_!‘ﬂNEGM\tINIIIII’!Wﬂ.SE 5509531021320 k| AATIETEST W 2122002103350 0062004 5 01000 Pesy e peretncesans 20122002 1040:05 29122002

“!‘MMINI’IIP!WHSE 5509591021320 EL AOCEATE T N 2202182643 006204 5 511000 Peyfiue pezebacesans WOLARI0RITIS 2192002

:!‘MEGMﬁ:INIdIP!Wﬂ_SE 5509531021320 EL ANNWED X 2122002104005 20062004 5 01000 Fesy e peetrcesans 03012023 10:3317 30120002

| |vancosncineir 503 056 SS03531821220 |16 BED2G5SE 2122002103959 0060 S 51000 Py i pezcimersorn 030103 NINT 20922022

[ |vancosncineIP 50305 G 5509391021320 Nk ACIMOPICUMES 030102313335 006020 S 501000 i 11 02012023

|| MaNEosnCINMIP 509 0.5 G RIS 5P SH0SR2I0 N6 AGHESTARL S 030123 TLF0 0G0 5 51000 Py ihin sezrinersorn O30T 030102

|| TRENSTEC 7JMOG./H 00T MG/1 H PRZES 35 M » DO0IGA G/24 H SYSTEM TRANSDERN 5303330386025 T PREADIAS BOAIR00 N2 2 Feayibin povtmoworn. Slwey  WOIEE 2

|| TRANSTEC 7aMOG/H Q07 MG/ H PREES 324 H SYETEM Tor PN/ AT NI 2 Pomyibio stzebvoors Ay 1000203083856

| |FRANSTEC 525 MOG/H QLSS MG/) H PRZEZ 95 H = L0026 G/ H SYSTEM IRANSD BS0SMI0MERS  TO " FORDWRADDE 050N-2TI0AZNS 4N 2 Pesyibie sevbrorsorn. My 0002003003859

L] PRANSTEE 525 MOB/H 0535 MG/ M FFEES 5 = BLOUIZ5 /24 H SYSTEM TRANSD 5503330865225 T0 PO GOAIETIAE N 2 Py Ay 040 55

|| FRANSTEC 35 MCG.H IS5 MG/ H PRZEE 35 = 0,64 Mi/2E H SYSTEM TRAN S0SN0NET O IEIEDG - GOABEET NN 2 Fomyibig pravbroasorm Sl 0012003 (5 58

|_|TRANSTEC 35MOG/H (UEE MG/ H PRZEZ 95H = BUB4 HG/24 H SYETEM TRANSD GEOYRI0IENLT O AR 0502302 N 00-AG 2 Pomyibin praebwiozorn Mlwey 0002003083808

|_|TRAMAL 01 GA ML KRDPLE S6HL GE09RI0253020 00 VWEGWE 5122002120629 NO0ALE & E000 Possyibin przedwonzors BARE G003 05120
TORECAN 000556/ ML 1M 5 &P, SH09N02202 AT SazRBLE S1220E21028 N2 & SI000 Fomythin praeteoaons 0512202120014 05122022

| TORECAR 0,055 61 ML I 5 AP, SN AT Sz BRAE AR TRAM S S0 Frmydhin paetwormons: 052G 120014 051262

Lista zawiera nazwe produktu, EAN, serie i date waznosci, unikalny identyfikator opakowania,
status, identyfikator wyjsciowy, opis, date dopisania, date modyfikacji oraz date sprzedazy i

numer transakcji.

Kolumna Status moze przyjg¢ wartosci:
e S -— gdy zostanie zarejestrowany rozchoéd produktu,
o D - gdy dokonane zostanie sprawdzenie autentycznosci w dostawie,

e pusto — jezeli sprawdzenie dokonane zostato w dokumencie rozchodu

Kolumna WY zawiera liczbowe identyfikatory. Na uwage zastuguja:
e 1" — oznacza opakowania, ktére oczekujg na wystanie do systemu KOWAL (nie
wystaty sie np. z powodu braku komunikacji z systemem — brak internetu,
e -2”—o0znacza opakowania, ktore zostaty poddane wytgcznie weryfikacji (sprawdzeniu)
e ,-3” — oznacza opakowania, ktére zostaty wystane do systemu i oczekujg na pobranie
odpowiedzi

e wysoki (np. 601000) — opakowania wystane do systemu z pobrang odpowiedzig

1442 Reczne sprawdzenie statusu, wydanie (rozchéd), wycofanie

rozchodu
Program umozliwia reczne sprawdzenie statusu opakowania jak réwniez jego zmiane (rozchdéd,
wycofanie rozchodu, utylizacje). Wszystkie mozliwe statusy opakowan sg opisane i dostepne w

Kompendium wiedzy na stronach internetowych fundacji KOWAL.
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W celu sprawdzenia statusu odszukujemy produkt na liscie. Do tego celu mozna wykorzystaé
dowolng z kolumn (nazwa, EAN, Seria, Id, etc.). Klikajgc w nazwe kolumny ustawimy
sortowanie po danych z kolumny i aktywujemy mozliwos¢ wpisania poszukiwanego fragmentu.
Aktywna kolumna oznaczona jest pogrubiona czcionka.

Nastepnie nalezy wejs¢ w zaktadke Szczegoty, w zaktadce Dane podstawowe w polu Rodzaj
akcji zaznaczy¢ Weryfikuj i klikng¢ guzik Wykonaj (Rysunek).
Istnieje mozliwos¢ recznego dopisania produktu. W takim przypadku nalezy wypetni¢ wszystkie
pola recznie przepisujac dane z pudetka (Dtw to data waznosci w formacie DD-MM-RRRR, Dws

to data waznosci serii w formacie RRMMDD).

, .
: Lizta Szczegoky
|| Mazwa leku | ~ |5907626708288 [5907626708288]
‘| [LAMDTRIX 25MG 30 T4BL 1 Doz potswane [2ammrcee]
LAMOTRIE 250G 30 TABL. :
FINLEFSIN 400 RETARD 50 TABL. Y pan [pa07625708288
DIPPERAR 10MG+160MG 28 TABL. . [Te
DIPFERAM 10MG+1E0MG 28 TABL. SIE
DIPPERAM 10MG+150MG 28 TABL. Dw |28-02-2025 FE |
SETAL MR 350G 50 TABL. Dws  |250228
SETAL MR 35M0G 60 TABL. araa .
MEBILEMIN 5ME 28 TABL ke Biad x|
NEBILENIN 5HG 25 TABL. Opi  |Fompdinie pretwor;
YESSEL DUE F 50 KAPS, 'Q' Pomyglnie przetworzone,
DICORTINEFF KROPLE SML Rodzaj akeii——| @ Wydany ]
LISIPROL 10MG 28 TAEL. & Weryfikui
LISIPROL 10MG 28 TABL. CF
LISIPROL 10MG 23 TABL. O et ine s
LISIPROL 10MG 28 TABL. -
LISIPROL 10MG 28 TABL.
POLFENON 150MG 20 TABL. &
POLFENON 150MG 20 TABL. ]
Pl FERIMR ARARAT 20 TARI

Zmiane statusu opakowania wykonuje sie w analogiczny sposob wybierajgc jedynie inny rodzaj
akgiji.
Uzytkownicy systemu (apteki/dziaty farmaciji, hurtownie, szpitale) majg dostep miedzy innymi do
trzech gtéwnych procesow:
o Weryfikacja/sprawdzenie — odpytanie Systemu o autentyczno$¢ danego opakowania,
bez zmiany jego statusu.
e Wycofanie/wydanie — weryfikacja danego opakowania oraz zmiana jego statusu z
AKTYWNY na WYCOFANY — aktywny oznacza, ze jest dostepny do wydania/rozchodu.
e Przywrécenie/Anulowanie operacji Wycofania/\WWydania — jest to zmiana statusu danego
opakowania z WYCOFANY na AKTYWNY. Koniecznos$¢ takiej operacji moze mieé
miejsce w przypadku np. zwrotu produktu do hurtowni po wczesniejszym dokonaniu
rozchodu (wydania). Nalezy jednak zwréci¢ uwage, ze ten proces jest mozliwy, jezeli
zostang spetnione warunKi opisane w przepisach.
Zgodnie z nimi, lek moze zosta¢ przywrécony TYLKO przez Uzytkownika, ktéry dokonat
wycofania/wydania danej paczki, nie pdzniej niz 10 dni od dnia wycofania/wydania!!!

Po utworzeniu dokumentu rozchodowego (RW) zawierajgcego produkty serializowane i po jego
zaksiegowaniu, zaleca sie sprawdzenie statusu dla dowolnego opakowania dopisanego tym
dokumentem. Pozwoli to dodatkowo sprawdzi¢ i wykluczy¢ problem komunikacji z systemem

KOWAL (np. wygaste hasto lub niewazny certyfikat).
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145 Transakcje zbiorcze KOWAL

Opcja dostepna jest w Magazyn -> KOWAL transakcje zbiorcze.

Transakcje zbiorcze KOWAL to nic innego jak zbiory paczek danych zawierajgce niezbedne
identyfikatory opakowan produktéw, ktére zostaty rozchodowane w dokumencie RW, a ktore to
zostaly wygenerowane podczas ksiegowania tego dokumentu (rozdziat Weryfikacja opakowania
i rozchod).

Kazda transakcja wystana do systemu weryfikacji autentycznosci jest przez tenze system
sprawdzana, nastepnie system odsyta odpowiedz ze statusami dla kazdej transakc;ji i na koniec
program na podstawie pobranych danych z odpowiedzi przypisuje do kazdej pozycji z transakcji
zbiorczej odpowiedni status.

W normalnym przypadku i trybie pracy ciagtej (np. sprzedaz w aptece) odpowiedz dla
wystanych pozycji nastepuje po krotkiej chwili. W przypadku specyfiki pracy dziatu farmaciji
aptecznej i konstrukcji programu, odpowiedz bedzie pobierana przy kolejnym ksiegowaniu
dokumentu rozchodu (RW) z pozycjami podlegajgcymi serializacji.

Zeby umozliwi¢ pobranie odpowiedzi dla wystanych transakgji recznie, program zostat
rozbudowany o taka funkcje (Rysunek).

System  Widok FiItrMagaz_',rn Zarzadzanie Ksiegowos¢ Sprawozdawczos¢ Okna Pomoc

i - Dodaj Ins E -
€ & - &
Zapisz F2 =

Diostawy  Zamdwieniz Toar}l CET Ainalizy
- Usun Ctrl+Del
KOWAL - transakeje Wybierz F6
; Lista Szc: Modyfikuj F4
; Odéwiez F5
e Wydruki 1
|| an45hg4dEges s 1
|| F7eEIEE3EIC34r3e L Pobierz odpowiedz 1:58 1 BO000
| T3 edB9b77 24 afed Sprawdi status niew}rs}an)rch G483 1 E0000
|| =a9r71609a=5405 5 Wylij dane 406 1 60000
|| aB0fcBadbalbdchBeu o marma o comee A 09 1 60000
|| 9290651 1416541 5253t abal s083cf2f 29-10-2022 12:06:12 1 £0000
|| Joee90020464 30babdi0330847 cdB5 29102022 10:32:54 1 £0000
|| daBachca2eb54457he 8508034 5eh95e 2 29-10-2022 08:01:25 1 60000
|| d33da620h 2004022520101 667 0abE2 28102022 14:24:18 1 £0000
|| B1decadrea94035a21 fofdod 484187 28102022 14:12:30 1 £0000

Lista sktada sie z kolumn:

e TRID - unikalny identyfikator transakcji,

e |IFUPDDATE - data modyfikacji

o KASA — numer stanowiska wysytajgcego transakcje

o STATUS - status transakgji
Zaleca sie ustawienie sortowania po kolumnie IFUPDDATE.
W celu sprawdzenia statusu transakcji nalezy klikng¢ Operacje > Sprawdz status
niewystanych. Do listy zostanie dopisany nowy wiersz ze statusem ,-2”. Ustawiamy sie na nim
i klikamy Operacje -> Pobierz odpowiedz. Status powinien sie zmieni¢ na wysoki (60000).
Operacje sprawdzenia i pobrania odpowiedzi ponawiamy az do pojawienia sie jednej z dwoch
mozliwych odpowiedzi:

o Wszystkie sprawdzone kody sg aktywne

e Brak niewystanych opakowan

Pojawienie sie odpowiedzi z informacjg Brak niewystanych opakowan oznacza, ze wszystkie
identyfikatory (pudetka) zostaty wystane do systemu weryfikacji KOWAL. Jest to jednoznaczne z
pobraniem odpowiedzi dla wszystkich transakcji z paczkami danych. Widoczne bedzie to w
opcji Magazyn -> Serializacja opakowan. Na liscie nie powinna znajdowac sie pozycja z innym
identyfikatorem w kolumnie Wy niz ,-2” lub wysokim (np. 511000). Dodatkowo pole opis
powinno zawiera¢ informacje o prawidtowym przetworzeniu danych.
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Odpowiedz z informacjg Wszystkie sprawdzone kody sg aktywne oznacza, ze nalezy recznie
wystac¢ paczki danych oczekujgce na wysytke (nie wystane np. z powodu braku komunikaciji).

W tym celu nalezy klikng¢ Operacje -> Wyslij dane.

Nastepnie odswiezy¢ widok (klawisz F5 lub Operacje -> Od$wiez), na liscie pojawi sie nowo
dopisany wiersz ze statusem ,-2”. Ustawiamy sie na nim i klikamy Operacje -> Pobierz
odpowiedz.

Postepujemy zgodnie z w/w opisem, az do momentu pojawienia sie odpowiedzi z informacjg
Brak niewystanych opakowan.

15 ZSMOPL - Zintegrowany System Monitorowania Obrotu
Produktami Leczniczymi
15.1  Wstep

Obowigzek raportowania do Zintegrowanego Systemu Monitorowania Obrotu Produktami
Leczniczymi polega na tym, ze podmioty rynku farmaceutycznego, w tym dziaty farmac;ji
aptecznej raportujg w cyklach dziennych stany oraz operacje przychodowe i rozchodowe na
produktach leczniczych znajdujgcych sie w RPL(rejestrze produktéw leczniczych).

W efekcie w bazie danych systemu ZSMOPL dostepna bedzie informacja o stanach
magazynowych kazdego podmiotu raportujgcego w Polsce.

System ZSMOPL podobnie jak KOWAL wykorzystuje do identyfikacji podmiotéw raportujgcych
certyfikaty niekwalifikowane. W serwisie CSIOZ (https://www.csioz.gov.pl) zamieszczone sg
filmy instruktazowe oraz instrukcje przedstawiajgce proces rejestracji podmiotoéw i generac;ji
certyfikatéw.

152 Oznaczenie w karcie towarowej

Produkty podlegajace raportowaniu do ZSMOPL s3g oznaczone w programie za pomocg pola
Raportuj SMOPL, dostepnego w zakladce Dane podstawowe w Towarach (Rysunek).
Oznaczenia produktéw sg importowane z CBT podczas tworzenia kart towarowych lub ich
aktualizacji.

Klasyfikacié ] Jednostki ] Wat ] Drostawy ] - Sprzedaz ] Ceny ] Liczenie ceny ] ; Lizty
M azwa towaru 3 Stan aktualny Usredrii
|AETHAF‘ID PEMFILL 300 J.M.43 ML INJ. 5 WKEADOW | 1]
: : llogé DDD o=l
Postad Dawka Opakowanie
[IN. [300J.M./3 ML |5 WK LAD O | 375 Cena de
llo#é wydawana Froducent Cena zz
[ |NOVO NORDISK Al | Mazage
CBT [ =[ACTRAPID PENFILL 300.1M./3 ML INJ. 5K A | Mazaz
Rodzaj Import z CET Rodzaj produkiu ML Centralna Ean do XML refund.
@ Towar " wig par ogdlnpch & g " Stara 5309330237520
" Ustuga " Bez jednaostek it " Miesprawdzona Typ kodu
:_ galenat " Nie importuj PORERH Sprawdzona el e iy Obastra
eceptura ‘8 3
ot " |mport z BLOZ wigrdb medyczny Wys’w_ietlany o — ’_
[v Raportuj SMOPLY ¥ Podlega seriglizaci  Wybierz S
=] =l

15.3 Raportowanie do ZSMOPL

Raportowanie do systemu ZSMOPL wykonujemy za dni w ktérych nastgpity operacje na
stanach produktéw podlegajacych raportowaniu (przychoéd, rozchod).
Funkcjonalnos¢ dostepna jest po uruchomieniu Sprawozdawczos¢ -> SMOPL(Rysunek).

ﬁ System Monitorowania Obrotu Produktami Leczniczymi
Lista Szozegoby

¥| Dt generacji i 1d centralne IT...

3-01-2023 121725 | 03-01-2023 3-01-2023 1672744

o 0 ol C

| [30122022123003 30122022 0122022 W 1672300 T Poprawny 13

| |2812202212.0948 28122022 28122022 W 18722 € Poprawny 12
— || |2112202218.41:52 21122022 21122022 W 1671644 © T Poprawny E -

i ?O1 &7 GGG SiSWT un wun?GHIISR™ v ERREALNGHE Lo w1+ vedou U8

89


http://www.infofarm.com.pl/
https://www.csioz.gov.pl/

Infofarm dla Dziatu Farmacji - podrecznik uzytkownika

Operacja skftada sie z czterech czynnosci:
e zdefiniowanie parametréw raportu (okres, rodzaj),
e przygotowanie raportu (guzik Przygotuj XML),
e wystanie raportu do ZSMOPL ( guzik Wyslij),
e sprawdzenie statusu raportu w ZSMOPL (guzik Sprawdz).

W celu utworzenia nowego raportu dopisujemy raport (Ins lub + ).

W zakiladce Dane podstawowe wypetniamy pola Od dnia oraz Do dnia.

Domysiny typ raportu to Obroty i stany (nie zmieniamy).

Zatwierdzamy (F2) i wciskamy Przygotuj XML. Prawidtowa generacja raportu powinna
zakonczy¢ sie komunikatem Brak bledéw. Nastepnie wciskamy Wyslij.

Weryfikacje przestanego raportu realizujemy klikajgc Sprawdz.

Wykonanie ostatniej czynnosci jest teoretycznie nieobowigzkowe. Jednak, jesli jej nie
wykonamy to nie dowiemy sie, czy raport zostat przyjety i czy nie zawiera btedow.

5 Moni ia Obrotu Produk i Leczniczymi
wystem Czy!

| Lista || B Szczeqsty

| [0d dnia ©[a |

b | Dane podstawowe Bredy generacy
03-01-2023 F

22022
22022
2122022 0d dnia Do dnia

Twp raporiu
20122022 0502023 | [osm-z0e3 =) & Obvoty o
18122022 e
14122022 " Zghoszenie brakdw

12122022 " Bilans obwearcia

05122022 " Stany zapisane w ZSMOPL

2022 &
06-12-2022 " Bilane obwarcia idenicowy

& v 3 B ]
CHIF d-vayids Fd-zmieis F2-zapisz SHF3fita  CuF3nagh.  Flzawat FOuwpdkuki | PraygohgdML Wiy Spraveds
Dla kazdego wystanego raportu mozna wyswietli¢ odpowiedz z systemu ZSMOPL.
W tym celu nalezy ustawié¢ sie na raporcie i klikng¢ Operacje -> Wyswietl odpowiedz (lub
skorzystac ze skrotu klawiszowego Ctrl+O).

W mysl obowigzujgcych przepisoéw, jezeli podmiot prowadzacy apteke, punkt apteczny lub dziat
farmaciji nie moze wykona¢ obowigzku zapewnienia dostepu do produktu leczniczego
wydawanego na recepte, srodka spozywczego specjalnego przeznaczenia zywieniowego lub
wyrobu medycznego, o ktérych mowa w wykazie okreslonym w art. 37 ust. 1 ustawy z dnia 12
maja 2011 r. o refundac;ji lekéw, srodkdéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobow medycznych — jest obowigzany w ciggu 24 godzin poinformowac o
tym za posrednictwem Zintegrowanego Systemu Monitorowania Obrotu Produktami
Leczniczymi wtasciwego miejscowo wojewddzkiego inspektora farmaceutycznego, ktéry ustala
przyczyny braku tego dostepu.

Raport zgtoszenia brakéw wykonuje sie w sposdb analogiczny. Po dodaniu nowego raportu i
wpisaniu dat, ustawiamy typ raportu Zgtoszenie brakéw i zapisujemy dane (F2). Pojawi sie
wowczas zaktadka Zawartosé, w ktorej dopisuje sie braki. Wpisujemy recznie EAN produktu,
ilos¢ oraz przyczyne braku lub korzystamy z guzika Dopisz z CBT.

Kod EAM lloge Przpczyna braku

| | | Dopisz 2 CBT

Po dopisaniu wybieramy Przygotuj XML. Prawidtowa generacja raportu powinna zakonczy¢ sie
komunikatem Brak btedéw. Nastepnie wciskamy Wyslij.
Weryfikacje przestanego raportu realizujemy klikajgc Sprawdz.

Konfiguracja programu w zakresie komunikacji z systemem KOWAL oraz ZSMOPL opisana jest
w instrukcjach technicznych umieszczonych w serwisie internetowym INFOFARM.
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